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1 mensagem

orcamento_lsca@agilent.com <orcamento_Isca@agilent.com> 17 de julho de 2026 as 16:40
Para: UFCSPA/DCC <dcc@ufcspa.edu.br>, "mariliaz@ufcspa.eu.br" <mariliaz@ufcspa.eu.br>,
"gerlabpesq@ufcspa.edu.br" <gerlabpesq@ufcspa.edu.br>, "agenda.gb@agilent.com" <agenda.gb@agilent.com>

%~ Agilent Technologies

Pedido Cliente #: 2026NE400313
Cotacio Agilent#: 3100390713

Ordem de Servico Agilent#: 6008843217
Prezado Cliente, boa tarde.

Agradecemos por ter escolhido a Agilent Technologies como o fornecedor de servigos para seus equipamentos.

O seu pedido de compras foi processado em nossos sistemas conforme cotagdo 3100390713 e os Termos e
Condicoes Agilent E16s, sendo gerado o nimero de Ordem de Servigo: 6008843217.

Em breve vocé recebera o contato do nosso time de agendamento.
Local de Atendimento: Rua Sarmento Leite 245 / PORTO ALEGRE - RS

Caso vocé tenha duvidas sobre o seu agendamento, por gentileza entre em contato com o responsavel abaixo:

« Email: agenda.gb@agilent.com

Ja ouviu falar sobre o Contrato de Servico ou Manutencao Agilent Crosslab?

O contrato garante maior tranquilidade e seguranga: sua operagdo permanece protegida e continuamente
acompanhada por nossa equipe.

O cliente com contrato conta com suporte remoto, atendimento em campo ¢ acesso a um estoque dedicado.

Diferente do atendimento avulso — que pode resultar em maior tempo de inatividade — o contrato proporciona
tempos de resposta significativamente mais rapidos e maior previsibilidade operacional.

Além disso, oferecemos condigdes de pagamento facilitadas, incluindo a possibilidade de parcelamentos.


mailto:agenda.gb@agilent.com

Para mais informagdes sobre os Contratos de Servico ou Manutengdo, entre em contato utilizando os canais abaixo:

E-mail: contratos_suporte@agilent.com — A/C Barbara Silva

Telefone: 0800 728 1405 - Vendas Opcio 2 - Contratos de Servico ou Manutencio Opcao 4 (Equipe de
Contratos)

Atenciosamente,

Cintia Kobata
Customer Service Representative

'°o;o°.’ =
Customer Operation Center (COpC) "’f...‘."' Ag | Ient

Trusted Answers
Agilent Technologies Brasil Ltda

Tel: 0800 728 1405 —opgdo 3 | www.agilent.com

CHAMPION Canes

EXPERIENCE

Recognized for raising the bar in customer experience

Acreditamos que a opinido de nossos
clientes 2 essancial.

puvidoria.brasil@agilent.com

This message contains information that is legally privileged and/or confidential.

If you are not the intended recipient, you are notified that any unauthorized disclosure, copying, distribution or use of this information is strictly
prohibited.

If you have received this message in error, please notify us by e-mail and delete the message. You should scan this email and any file attached
for viruses.

Sender does not accept liability for any loss or damage, whether caused by our own negligence or not, that results from a computer virus or a
defect in the transmission of this email or any attached file.

Esta mensagem contém informacéo legalmente restrita e/ou confidencial.
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Se vocé nao é o destinatario apropriado, vocé esta notificado que qualquer uso, distribuigcdo, copia ou liberagdo nao autorizada dessa
informag&o é estritamente PROIBIDA.

Se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor nos notifique por e-mail e apague esta mensagem. Vocé deve verificar este e-mail e
todo arquivo anexado com o antivirus.

O remetente ndo é responsavel por nenhuma perda ou dano, mesmo que causado por sua propria negligéncia ou néo, resultado de virus no
computador ou problemas de transmissao de e-mail ou de qualquer arquivo anexado.

From: UFCSPA/DCC <dcc@ufcspa.edu.br>

Sent: Thursday, July 16, 2026 5:32 PM

To: LSCA,ORCAMENTO (Shared) <orcamento_Isca@agilent.com>; mariliaz@ufcspa.eu.br;
gerlabpesq@ufcspa.edu.br; dcc@ufcspa.edu.br

Subject: nota de empenho - contratagdo manutencgéao preventiva para a plataforma TapeStation 4200 - UFCSPA

[You don't often get email from dcc@ufcspa.edu.br. Learn why this is important at https://aka.ms/
LearnAboutSenderldentification ]

External Sender - Use caution opening files, clicking links, or responding to requests.

A AGILENT TECHNOLOGIES BRASIL LTDA,

Prezados,

Segue em anexo a Nota de Empenho e o Termo de Referéncia referente a contratagao de servigos de manutengao
preventiva para plataforma TapeStation 4200 para UFCSPA, conforme cotagao n°3100390713 de 29/05/2026.

Os servigos serao prestados em horario comercial, entre 9h e 17h, PREVIAMENTE AGENDADOS via telefone (51)
3303-8790 ou e-mail mariliaz@ufcspa.edu.br e gerlabpesg@ufcspa.edu.br.

Os servigos serao prestados no seguinte enderego:

Rua Sarmento Leite, 245, Prédio 3, sala 304 - Laboratdrio de Biologia Molecular Bairro Centro, Porto Alegre/RS -
CEP 90050-170

FAVOR ACUSAR RECEBIMENTO.

Atenciosamente,

Manon Rohde Schmitt

Assistente em Administragao

Departamento de Compras e Contratos

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
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4 anexos

a) Nota_de_Empenho_2515900_NE_154032_2026NE400313_v003_03290250000606_20260715141641.pdf
22K

ﬂ Cotacao_2484090_TApesation_CotacaoPreventiva.pdf
872K

ﬂ Ato_2514518_Portal_Nacional_de_Contratacoes_Publicas.pdf
119K

@ 104___ Termo_de_referencia_2499184.html
179K
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