30/04/2025, 13:20 E-mail de UFCSPA - RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

UFCSPA Coordlab Insumos <coordlab.insumos@ufcspa.edu.br>

universidade Federal de Ciéncias da satde
de porto Alegre

RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

1 mensagem

licitacoes@consumiveis.com.br <licitacoes@consumiveis.com.br> 29 de abril de 2025 as 19:17

Para: coordlab.insumos@ufcspa.edu.br
Cc: adm@saconsumiveis.com.br

Boa tarde!

Sobre os atrasos da entrega segue nosso relato:

Prezados, solicitamos prorrogagéo do prazo de entrega no dia 26/11/2024, porém n&o obtivemos
resposta.

Solicitamos a prorrogagao, pois nosso fornecedor ainda ndo havia conseguido nos enviar os itens, pois

os itens sdo importados.

No dia 27/01/2025, devido ao processo de importacio, pedimos novamente uma prorrogacgao. O pedido

foi aceito e os senhores nos informaram que o novo vencimento seria 01/03/2025.

Ressaltamos que os pedidos de prorrogagéo de prazo de entrega ndo foram enviados porque a
empresa nao pretendia enviar os itens, atrasar a entrega ou deixar de cumprir qualquer clausula da

ata/contrato assinada. Os pedidos foram enviados, refletindo a realidade da empresa que, depende da

entrega de seus fornecedores em nossa sede e que os itens comercializados, podem sofrer com
atrasos por causa das importacoes.

Nesse sentido, destacamos que os prazos de importacao e prazos de entrega pré-definidos pelos
préprios Correios e transportadoras, embora fagam parte do risco do negécio, séo fatores externos e
que independem da vontade, e agilidade da empresa e do préprio cliente. Resta-nos apenas fazer o
nosso melhor, como foi o caso, cobrando nosso fornecedor e agilizando a entrega assim que os
produtos chegaram em nossa sede.

Entendemos a urgéncia dos senhores ao obter os itens empenhados, mas também contamos com a
vossa compreensao para o caso em tela, pois como explicado, o corrido se deu por favor
supervenientes que ndo dependem apenas da boa vontade e boa-fé da empresa em fazer a entrega

com a maior brevidade possivel. A SA Consumiveis fez tudo que estava ao seu alcance para cumprir 0
prazo de entrega determinado, inclusive encaminhando uma carta de comprometimento de entrega que

foi devidamente honrada.

Urge esclarecer que ao longo de seus anos de existéncia, a SA Consumiveis tem trabalhado para que

sua atuagao no segmento de pregdes a renomadas instituicdes, como a UFCSPA seja uma verdadeira

parceria, com o correto e justo comportamento ético durante todo o processo e ndo medimos esforgos
para criar e estabelecer uma relagdo comercial saudavel, através do trabalho com produtos de
qualidade e precgo justo.
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Entendemos que nenhuma empresa se estabelece no mercado, com o objetivo de causar nenhum dano
a nenhuma instituicdo, muito menos aquelas que seriam sim, sua fonte de renda e motivo para sua
criacao. A SA Consumiveis jamais agiria de ma fé e deixaria de cumprir um contrato, pois zela por sua
idoneidade.

Sendo assim, clamamos pela voz da Razao, Coeréncia, Bom Senso, Boa Fé e Lealdade Contratual, no
caso, acima, certamente nao tinhamos a intengéo de perder a chance de fornecer e transformar o
motivo de comemoragao em prejuizo para nenhuma das partes.

Em resumida sintese, sao estes, os acometimentos e nossa justificativa, onde, Requer-se ao fim, a néo
aplicagao de sancao e/ou multa a SA Consumiveis, inocentando-a totalmente, pois, foram cumpridas
todas as determinacoes, por ser, esta, a mais Limpida, Justa e Perfeita, Medida de Justica!!!

Atenciosamente,

Fabiana G. Vasconcelos
licitacoes@consumiveis.com.br
+55 11 93496-8711

+55 11 2218-0137

S& CONSUMIVEIS

De: Coordlab Insumos <coordlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Enviada em: segunda-feira, 28 de abril de 2025 13:55

Para: SA ADM <adm@consumiveis.com.br>; consumiveis@consumiveis.com.br
Assunto: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezado Fornecedor.

Acusamos o recebimento dos itens constantes na nota fiscal 716 com cinquenta e cinco (55) dias de atraso.
Desta forma, objetivando avaliar possivel aplicagdo de penalidades previstas na legislagédo vigente e no Edital do
pregdo eletrénico n® 90002/2024, solicitamos a prestacéo de justificativas, acompanhadas dos competentes
documentos comprobatérios, no prazo de até cinco (05) dias uteis, periodo concedido para o exercicio do
contraditério e da ampla defesa.

Sendo assim, ficamos no aguardo da justificativa para que possamos iniciar os tramites de pagamento.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

Em ter., 28 de jan. de 2025 as 15:29, Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br> escreveu:
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Prezado Fornecedor,

Estamos de acordo com a prorrogacao do prazo de entrega. A nova data de vencimento é 01/03/2025.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

Em seg., 27 de jan. de 2025 as 11:09, SAADM <adm@consumiveis.com.br> escreveu:

Bom dia, Srs.,

Informamos que ainda estamos aguardando a chegada de alguns itens requisitados no
EMPENHO: 2024NE400275.

Dessa forma, gostariamos de revalidar o pedido de extensao de prazo, conforme carta de
prorrogagao anexada. Lamentamos imensamente os transtornos causados e contamos com a
compreensao de todos.

Ressaltamos que o pedido foi faturado parcialmente para minimizar impactos. Em anexo, também
encaminhamos a carta do fornecedor informando que o item micropipeta estara disponivel no
estoque deles em breve.

Para mais informagdes, permanecemos a disposig¢ao.

w0 8

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

s Pringe dindicy di Lmprimr |

De: SA ADM <adm@consumiveis.com.br>
Enviada em: terca-feira, 26 de novembro de 2024 16:22
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Para: 'Gerlab Insumos [UFCSPA]' <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Cc: 'estoquesa@consumiveis.com.br' <estoquesa@consumiveis.com.br>
Assunto: RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Boa tarde, Srs.,

Com relagédo ao EMPENHO: 2024NE400275, os itens requeridos sdo importados, e se encontram em processo
de chegada em nosso estoque, por este motivo, solicitamos cordialmente prorrogacéo de no prazo de entrega
do material, conforme cartas em anexo.

Contamos com sua compreensao e para mais informagdes ficamos a disposigao.

W g

Atenciosamente,

Rafaela Quesia

Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

]

s Fenat nndity de livprimir

De: Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada em: quarta-feira, 6 de novembro de 2024 10:42

Para: licitacoes@consumiveis.com.br; adm@consumiveis.com.br
Assunto: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezados, bom dia!

Informamos que o material pode ser enviado via SEDEX. Além disso, por se tratar de produto importado, o
prazo de entrega passa a ser de 90 dias apds o envio da OC, com vencimento para 01/02/2025.

Atenciosamente,
Barbara Padilha

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2167077526&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1814923298853684327%7Cmsg-f:183077692417598...  4/14


mailto:gerlab.insumos@ufcspa.edu.br
mailto:estoquesa@consumiveis.com.br
mailto:estoquesa@consumiveis.com.br
mailto:sac@consumiveis.com.br
mailto:gerlab.insumos@ufcspa.edu.br
mailto:licitacoes@consumiveis.com.br
mailto:adm@consumiveis.com.br

30/04/2025, 13:20 E-mail de UFCSPA - RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Em ter., 5 de nov. de 2024 as 19:28, <licitacoes@consumiveis.com.br> escreveu:

Prezados, boa tarde!
Confirmamos o recebimento do empenho.

Pedimos desculpas pela demora na confirmagao. A demanda de empenhos esta
alta.

Para consultas futuras seu pedido referente a esta nota de empenho é OMIE SA
561.

Visando maior agilidade na entrega e para nos programarmos em relacéo a
entrega, perguntamos: O material pode ser enviado por sedex?

Ademais, reforgamos que os itens sao importados e que duvidas sobre prazo de
entrega, deverao ser reportadas aos e-mails: adm@consumiveis.com.br.

Permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,

Fabiana G. Vasconcelos
licitacoes@consumiveis.com.br
+55 11 93496-8711

+55 11 2218-0137

SA Consumiveis

De: UFCSPA/Gestao da Geréncia de Laboratérios da Graduagao
<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 31 de outubro de 2024 13:42

Para: consumiveis@consumiveis.com.br; empenhos@consumiveis.com.br
Assunto: Ordem de compra 45/2024

Prezado Fornecedor,

Encaminhamos Ordem de Compra (OC), referente aos itens registrados no Pregao
90002/2024, com vencimento do prazo de entrega em 01/12/2024.

Em caso de itens importados, favor informar, pois impacta diretamente no

prazo de entrega.

Ainda, solicitamos atenc¢do as condigdes de fornecimento constantes na OC,

bem como a confirmagdo do recebimento desta através do e-mail
gerlab.insumos@ufcspa.edu.br.

Os dados para faturamento sao:

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre CNPJ
92.967.595/0001-77 Rua Sarmento Leite, 245, Centro, Porto Alegre/RS Cep
90050-170

Informamos ainda, que a Universidade estara em recesso de 23/12/2024 a
06/01/2025, e as atividades estardo suspensas neste periodo.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

---------- Mensagem encaminhada ----------

From: SAADM <adm@consumiveis.com.br>

To: ""Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Cc: <estoguesa@consumiveis.com.br>

Bcc:

Date: Mon, 27 Jan 2025 11:09:46 -0300
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Subject: RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Bom dia, Srs.,

Informamos que ainda estamos aguardando a chegada de alguns itens requisitados no EMPENHO:
2024NE400275.

Dessa forma, gostariamos de revalidar o pedido de extensao de prazo, conforme carta de prorrogagao
anexada. Lamentamos imensamente os transtornos causados e contamos com a compreenséo de
todos.

Ressaltamos que o pedido foi faturado parcialmente para minimizar impactos. Em anexo, também
encaminhamos a carta do fornecedor informando que o item micropipeta estara disponivel no estoque
deles em breve.

Para mais informacgdes, permanecemos a disposig¢ao.

W 8

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

s P sty de bnperimdr !

De: SA ADM <adm@consumiveis.com.br>

Enviada em: terga-feira, 26 de novembro de 2024 16:22

Para: 'Gerlab Insumos [UFCSPA]' <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Cc: 'estoquesa@consumiveis.com.br' <estoquesa@consumiveis.com.br>
Assunto: RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Boa tarde, Srs.,
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Com relagdo ao EMPENHO: 2024NE400275, os itens requeridos sao importados, e se encontram em processo de
chegada em nosso estoque, por este motivo, solicitamos cordialmente prorrogacao de no prazo de entrega do
material, conforme cartas em anexo.

Contamos com sua compreensao e para mais informagdes ficamos a disposigao.

W #

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

- .
S FEALE Al A LvEvLeuLr |

De: Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada em: quarta-feira, 6 de novembro de 2024 10:42

Para: licitacoes@consumiveis.com.br; adm@consumiveis.com.br
Assunto: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezados, bom dia!

Informamos que o material pode ser enviado via SEDEX. Além disso, por se tratar de produto importado, o prazo de
entrega passa a ser de 90 dias apds o envio da OC, com vencimento para 01/02/2025.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

Em ter., 5 de nov. de 2024 as 19:28, <licitacoes@consumiveis.com.br> escreveu:

Prezados, boa tarde!
Confirmamos o recebimento do empenho.
Pedimos desculpas pela demora na confirmagdo. A demanda de empenhos esta

alta.
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Para consultas futuras seu pedido referente a esta nota de empenho é OMIE SA
561.

Visando maior agilidade na entrega e para nos programarmos em relagao a
entrega, perguntamos: O material pode ser enviado por sedex?

Ademais, reforgamos que os itens sao importados e que duvidas sobre prazo de
entrega, deverao ser reportadas aos e-mails: adm@consumiveis.com.br.

Permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,

Fabiana G. Vasconcelos
licitacoes@consumiveis.com.br
+55 11 93496-8711

+55 11 2218-0137

SA Consumiveis

De: UFCSPA/Gestao da Geréncia de Laboratorios da Graduagao
<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 31 de outubro de 2024 13:42

Para: consumiveis@consumiveis.com.br; empenhos@consumiveis.com.br
Assunto: Ordem de compra 45/2024

Prezado Fornecedor,

Encaminhamos Ordem de Compra (OC), referente aos itens registrados no Pregao
90002/2024, com vencimento do prazo de entrega em 01/12/2024.

Em caso de itens importados, favor informar, pois impacta diretamente no

prazo de entrega.

Ainda, solicitamos atengao as condigbes de fornecimento constantes na OC,

bem como a confirmagao do recebimento desta através do e-mail
gerlab.insumos@ufcspa.edu.br.

Os dados para faturamento séo:

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre CNPJ
92.967.595/0001-77 Rua Sarmento Leite, 245, Centro, Porto Alegre/RS Cep
90050-170

Informamos ainda, que a Universidade estara em recesso de 23/12/2024 a
06/01/2025, e as atividades estardo suspensas neste periodo.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

---------- Mensagem encaminhada ----------

From: SA ADM <adm@consumiveis.com.br>

To: ""Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Cc: <estoquesa@consumiveis.com.br>

Bcc:

Date: Tue, 26 Nov 2024 16:21:31 -0300

Subject: RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Boa tarde, Srs.,

Com relagdo ao EMPENHO: 2024NE400275, os itens requeridos sdo importados, e se encontram em processo de
chegada em nosso estoque, por este motivo, solicitamos cordialmente prorrogagédo de no prazo de entrega do
material, conforme cartas em anexo.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2167077526&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1814923298853684327%7Cmsg-f:183077692417598...

8/14


mailto:adm@consumiveis.com.br
mailto:licitacoes@consumiveis.com.br
mailto:gerlab.insumos@ufcspa.edu.br
mailto:consumiveis@consumiveis.com.br
mailto:empenhos@consumiveis.com.br
mailto:gerlab.insumos@ufcspa.edu.br
https://www.google.com/maps/search/77+Rua+Sarmento+Leite?entry=gmail&source=g

30/04/2025, 13:20 E-mail de UFCSPA - RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Contamos com sua compreensao e para mais informagodes ficamos a disposicao.

W &

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

s Pringe dindits di Lonprimir |

De: Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada em: quarta-feira, 6 de novembro de 2024 10:42

Para: licitacoes@consumiveis.com.br; adm@consumiveis.com.br
Assunto: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezados, bom dia!

Informamos que o material pode ser enviado via SEDEX. Além disso, por se tratar de produto importado, o prazo de
entrega passa a ser de 90 dias ap6és o envio da OC, com vencimento para 01/02/2025.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

Em ter., 5 de nov. de 2024 as 19:28, <licitacoes@consumiveis.com.br> escreveu:

Prezados, boa tarde!
Confirmamos o recebimento do empenho.

Pedimos desculpas pela demora na confirmagdo. A demanda de empenhos esta
alta.

Para consultas futuras seu pedido referente a esta nota de empenho é OMIE SA
561.

Visando maior agilidade na entrega e para nos programarmos em relagéo a
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entrega, perguntamos: O material pode ser enviado por sedex?

Ademais, reforgamos que os itens sdo importados e que duvidas sobre prazo de
entrega, deverao ser reportadas aos e-mails: adm@consumiveis.com.br.

Permanecemos a disposigéo.

Atenciosamente,

Fabiana G. Vasconcelos
licitacoes@consumiveis.com.br
+55 11 93496-8711

+55 11 2218-0137

SA Consumiveis

————— Mensagem original-----

De: UFCSPA/Gestao da Geréncia de Laboratoérios da Graduagao
<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 31 de outubro de 2024 13:42

Para: consumiveis@consumiveis.com.br; empenhos@consumiveis.com.br
Assunto: Ordem de compra 45/2024

Prezado Fornecedor,

Encaminhamos Ordem de Compra (OC), referente aos itens registrados no Pregao
90002/2024, com vencimento do prazo de entrega em 01/12/2024.

Em caso de itens importados, favor informar, pois impacta diretamente no

prazo de entrega.

Ainda, solicitamos atencao as condicdes de fornecimento constantes na OC,

bem como a confirmacao do recebimento desta através do e-mail
gerlab.insumos@ufcspa.edu.br.

Os dados para faturamento séo:

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre CNPJ
92.967.595/0001-77 Rua Sarmento Leite, 245, Centro, Porto Alegre/RS Cep
90050-170

Informamos ainda, que a Universidade estara em recesso de 23/12/2024 a
06/01/2025, e as atividades estardo suspensas neste periodo.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

—————————— Mensagem encaminhada ----------

From: "Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
To: SAADM <adm@consumiveis.com.br>

Cc:

Bcc:

Date: Tue, 28 Jan 2025 15:29:00 -0300

Subject: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezado Fornecedor,

Estamos de acordo com a prorrogacgao do prazo de entrega. A nova data de vencimento é 01/03/2025.

Atenciosamente,
Barbara Padilha

Em seg., 27 de jan. de 2025 as 11:09, SA ADM <adm@consumiveis.com.br> escreveu:

Bom dia, Srs.,
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Informamos que ainda estamos aguardando a chegada de alguns itens requisitados no EMPENHO:
2024NE400275.

Dessa forma, gostariamos de revalidar o pedido de extensao de prazo, conforme carta de
prorrogacao anexada. Lamentamos imensamente os transtornos causados e contamos com a
compreensao de todos.

Ressaltamos que o pedido foi faturado parcialmente para minimizar impactos. Em anexo, também
encaminhamos a carta do fornecedor informando que o item micropipeta estara disponivel no estoque
deles em breve.

Para mais informagdes, permanecemos a disposic¢ao.

W 8

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

s Fenge andits de bmpeimdr |

De: SA ADM <adm@consumiveis.com.br>

Enviada em: terca-feira, 26 de novembro de 2024 16:22

Para: 'Gerlab Insumos [UFCSPA]' <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Cc: 'estoquesa@consumiveis.com.br' <estoquesa@consumiveis.com.br>
Assunto: RES: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Boa tarde, Srs.,

Com relagdo ao EMPENHO: 2024NE400275, os itens requeridos sdo importados, e se encontram em processo de
chegada em nosso estoque, por este motivo, solicitamos cordialmente prorrogacao de no prazo de entrega do
material, conforme cartas em anexo.
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Contamos com sua compreensao e para mais informagodes ficamos a disposicao.

W &

Atenciosamente,

Rafaela Quesia
Departamento Comercial

sac@consumiveis.com.br

Obrigada por escolher S.A. Consumiveis!

s Pinie dindits A Lmpeimir |

De: Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada em: quarta-feira, 6 de novembro de 2024 10:42

Para: licitacoes@consumiveis.com.br; adm@consumiveis.com.br
Assunto: Re: Ordem de compra 45/2024 - OMIE SA 561

Prezados, bom dia!

Informamos que o material pode ser enviado via SEDEX. Além disso, por se tratar de produto importado, o prazo
de entrega passa a ser de 90 dias apds o envio da OC, com vencimento para 01/02/2025.

Atenciosamente,

Barbara Padilha

Em ter., 5 de nov. de 2024 as 19:28, <licitacoes@consumiveis.com.br> escreveu:
Prezados, boa tarde!
Confirmamos o recebimento do empenho.

Pedimos desculpas pela demora na confirmagdo. A demanda de empenhos esta
alta.

Para consultas futuras seu pedido referente a esta nota de empenho é OMIE SA
561.

Visando maior agilidade na entrega e para nos programarmos em relagéo a
entrega, perguntamos: O material pode ser enviado por sedex?

Ademais, reforgamos que os itens sdo importados e que duvidas sobre prazo de
entrega, deverao ser reportadas aos e-mails: adm@consumiveis.com.br.
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Permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,

Fabiana G. Vasconcelos
licitacoes@consumiveis.com.br
+55 11 93496-8711

+55 11 2218-0137

SA Consumiveis

De: UFCSPA/Gestao da Geréncia de Laboratérios da Graduagao
<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 31 de outubro de 2024 13:42

Para: consumiveis@consumiveis.com.br; empenhos@consumiveis.com.br
Assunto: Ordem de compra 45/2024

Prezado Fornecedor,

Encaminhamos Ordem de Compra (OC), referente aos itens registrados no Pregao
90002/2024, com vencimento do prazo de entrega em 01/12/2024.

Em caso de itens importados, favor informar, pois impacta diretamente no

prazo de entrega.

Ainda, solicitamos atengao as condigbes de fornecimento constantes na OC,

bem como a confirmagao do recebimento desta através do e-mail
gerlab.insumos@ufcspa.edu.br.

Os dados para faturamento séo:

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre CNPJ
92.967.595/0001-77 Rua Sarmento Leite, 245, Centro, Porto Alegre/RS Cep
90050-170

Informamos ainda, que a Universidade estara em recesso de 23/12/2024 a
06/01/2025, e as atividades estardo suspensas neste periodo.

Atenciosamente,

Barbara Padilha
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