
Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

RE: Ordem de Compra
1 mensagem

Logística - Qualy Comercial <logistica@qualycomercial.com> 18 de setembro de 2024 às 13:49
Para: gerlab.insumos@ufcspa.edu.br
Cc: licitacao@qualycomercial.com, pedidos@qualycomercial.com

Prezada Bárbara, boa tarde,

Fiquei com dúvida sobre as ponteiras. Precisam ser enviados mais 3 pacotes com 300 unidades, modelo 18266
CRAL, isso mesmo? Ou seja, você recebeu apenas um pacote. Correto?

Além do pipetador que não foi enviado nessa remessa.
No aguardo.

At.te
Rafael Prado
Qualy Comercial
CNPJ: 11.301.724/0001-91
(35) 3521-5443

 

 

De: "Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada: 2024/09/17 14:39:58
Para: logistica@qualycomercial.com
Cc: licitacao@qualycomercial.com, pedidos@qualycomercial.com
Assunto: Re: Ordem de Compra
 
Prezado Fornecedor,
 
Confirmamos o recebimento das amostras para o item 191 (Ponteira laboratório, material: polipropileno, capacidade:
até 5000 mcL, esterilidade: apirogênico, livre de DNase e RNase, tipo uso: descartável (ponteira tipo universal;
diâmetro para encaixe na micropipeta: 1cm; compatível com a micropipeta da marca Jetta). Realizamos teste com a
micropipeta que possuímos, e a apresentação adequada para nossa necessidade é a de código: 18266 (fabricante:
CRAL), conforme imagem em anexo.
Dessa forma, considerando que já recebemos um pacote com 300 unidades, ficamos no aguardo do envio do pacote
adicional.
 
Com relação ao item 183 (Pipetador, tipo: manual, ajuste: tipo pera, componentes: com 3 vias, material: borracha,
capacidade: até 100 mL (pera de sucção, totalmente em PVC, com esferas em vidro, para ser acoplado em pipetas
de até 100 mL), informamos que o mesmo não foi entregue nesta remessa, e portanto, igualmente está pendente de
substituição.
 
Além disso, quanto a devolução dos itens incorretos via Correios, podemos preparar a embalagem para envio, mas
ficamos no aguardo da coleta a critério da empresa, pois não temos esse serviço.
 
Atenciosamente,
 
Bárbara Padilha
 
Em seg., 16 de set. de 2024 às 17:00, Logística - Qualy Comercial <logistica@qualycomercial.com> escreveu:

Prezados,

O material para substituição foi enviado por correio, código de rastreio AC120121924BR e consta que foi entregue
hoje.
Peço que confirmem se chegou tudo de acordo.
Sobre a devolução dos itens incorretos vocês conseguem nos enviar por correio mediante autorização de
postagem?
Se sim, é apenas um volume?
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At.te
Rafael Prado
Qualy Comercial
CNPJ: 11.301.724/0001-91
(35) 3521-5443

 

 

De: "Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada: 2024/09/16 14:47:53
Para: logistica@qualycomercial.com
Cc: licitacao@qualycomercial.com, pedidos@qualycomercial.com
Assunto: Re: Ordem de Compra
 
Prezado Fornecedor,
 
Reiteramos a necessidade de substituição dos itens o mais breve possível, sob pena de prejudicar o andamento
de aulas práticas do corrente semestre. A NF será enviada para pagamento apenas após o recebimento dos itens.
Além disso, fica estabelecido o prazo de cinco (5) dias úteis para recolhimento dos materiais entregues que não
contemplam as especificações estabelecidas na OC, sob pena de descarte.
 
Ficamos no aguardo!
 
Atenciosamente,
 
Bárbara Padilha
 
Em seg., 9 de set. de 2024 às 14:44, Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br> escreveu:

Prezado Fornecedor,
 
Estamos de acordo com as descrições apresentadas no Relatório de não conformidade nº 854.
É importante salientar que as ponteiras devem ser compatíveis com a micropipeta jetta, conforme informado.
Já os pipetadores devem apresentar esferas de vidro.
 
Ficamos no aguardo da substituição dos itens o mais breve possível.
 
Atenciosamente,
 
Bárbara Padilha
 
Em sex., 6 de set. de 2024 às 14:50, Logística - Qualy Comercial <logistica@qualycomercial.com> escreveu:

Prezados, boa tarde,

Segue anexo o relatório de inconformidade nº 854. Favor confirmar se os dados estão corretos, pois nosso
almoxarifado dará andamento com este documento. Qualquer divergência favor informar.
Obrigado!

At.te
Rafael Prado
Qualy Comercial
CNPJ: 11.301.724/0001-91
(35) 3521-5443

 

 

De: "Licitação Qualy Comercial" <licitacao@qualycomercial.com>
Enviada: 2024/09/06 10:39:01
Para: logistica@qualycomercial.com
Assunto: Fwd: Fwd: Ordem de Compra
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-------- Mensagem encaminhada --------
Assunto:Fwd: Ordem de Compra

Data:Thu, 5 Sep 2024 16:11:09 -0300
De:Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>

Para:licitacao@qualycomercial.com
 
 
Prezado Fornecedor.
 
Acabamos de ser informados pelo laboratório requisitante que o item 191 (Ponteira laboratório, material:
polipropileno, capacidade: até 5000 mcL, esterilidade: apirogênico, livre de DNase e RNase, tipo uso:
descartável (ponteira tipo universal; diâmetro para encaixe na micropipeta: 1cm; compatível com a
micropipeta da marca Jetta) igualmente não corresponde ao solicitado.
 
Conforme podem observar na foto em anexo, as ponteiras que recebemos são muito mais compridas e com
menor diâmetro do que o padrão universal indicado na descrição do item.
As ponteiras enviadas por vocês possuem um diâmetro interno de 9 mm, enquanto o padrão universal possui
um diâmetro interno de 12 mm.
Assim, o item que recebemos não tem compatibilidade com nossas micropipetas.
 
Desta forma, além da substituição do item 183, solicitamos a substituição do item 191.
 
Atenciosamente,
 
Ismael Schneider e Bárbara Padilha
 
Em sex., 30 de ago. de 2024 às 15:33, Gerlab Insumos [UFCSPA] <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
escreveu:

Prezado Fornecedor, boa tarde.
 
Acusamos o recebimento dos itens constantes na nota fiscal 000.016.638.
 
No entanto, o item 183 (Pipetador, tipo: manual, ajuste: tipo pera, componentes: com 3 vias, material:
borracha, capacidade: até 100 mL (pera de sucção, totalmente em PVC, com esferas em vidro, para ser
acoplado em pipetas de até 100 mL) não corresponde às especificações da descrição.
 
Conforme podem observar nas fotos em anexo, o item recebido corresponde à descrição do item 182, com
esferas em polipropileno.
 
Desta forma, solicitamos a substituição imediata dos pipetadores recebidos pelas 20 unidades do item 183
(pipetador tipo pera com esferas em vidro), para que possamos iniciar os trâmites de pagamento.

Aguardamos retorno.
Atenciosamente,

Ismael Schneider.
 
Em seg., 5 de ago. de 2024 às 11:31, PEDIDOS QUALY COMERCIAL <pedidos@qualycomercial.com>
escreveu:

RECEBIDO

 

 

De: "Gerlab Insumos [UFCSPA]" <gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Enviada: 2024/08/05 09:38:42
Para: pedidos@qualycomercial.com
Assunto: Re: Ordem de Compra
 
Prezados, bom dia.
 
Os dados para faturamento são:
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Universidade Federal de Ciências da Saúde de Porto Alegre
CNPJ 92.967.595/0001-77
Rua Sarmento Leite, 245, Centro, Porto Alegre/RS
Cep 90050-170

Atenciosamente,

Ismael Schneider.
 
Em seg., 5 de ago. de 2024 às 09:35, PEDIDOS QUALY COMERCIAL <pedidos@qualycomercial.com>
escreveu:

 

PODEMRIA ME CONFIRMAR OS DADOS DE FATURAMENTO POR FAVOR 

 

De: "Licitação Qualy" <licitacao@qualycomercial.com>
Enviada: 2024/08/02 10:40:18
Para: pedidos@qualycomercial.com
Assunto: Fwd: Ordem de Compra
 

 

-------- Mensagem encaminhada --------
Assunto:Ordem de Compra

Data:Fri, 2 Aug 2024 10:27:56 -0300
De:UFCSPA/Gestão da Gerência de Laboratórios da Graduação

<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Responder a:UFCSPA/Gestão da Gerência de Laboratórios da Graduação

<gerlab.insumos@ufcspa.edu.br>
Para:licitacao@qualycomercial.com

Prezado Fornecedor,

Encaminhamos Ordem de Compra (OC), referente aos itens registrados no Pregão 90002/2024, com
vencimento do prazo de entrega em 02/09/2024.
Em caso de itens importados, favor informar, pois impacta diretamente no prazo de entrega.
Ainda, solicitamos atenção às condições de fornecimento constantes na OC, bem como a confirmação
do recebimento deste.
Atenciosamente,

Ismael Schneider.
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Rua Escorpião, 230 – Serra Verde 
Passos – MG – CEP: 37901-304 
Telefone: (35) 3526-9274 
E-mail: logistica@qualycomercial.com 

 

CONTROLE DE SAÍDA QUALY – R.N.C. Nº 854 

DATA DE SAÍDA: 

CÓD. RASTREIO OU NF DE ENVIO:  

 

1 

RELATÓRIO DE NÃO CONFORMIDADE Nº 854 DATA: 06/09/2024 
 

NF: 16.638 CNPJ: 92.967.595/0001-77 Valor: R$ 28.713,50 

Cliente: UNIV FEDERAL DE CIÊNCIAS DA 
SAÚDE DE PORTO ALEGRE 

Pedido: 
Pregão: 

2024NE400266 
90002/2024 

Estado: RS Contato: ISMAEL SCHNEIDER / BÁRBARA PADILHA 

Telefone:  Setor/Função: GERLAB 

E-mail: gerlab.insumos@ufcspa.edu.br 

Entrega: RUA SARMENTO LEITE, 245, CENTRO, PORTO ALEGRE/RS 
CEP: 90050-170 - GERÊNCIA DE LABORATÓRIOS DA GRADUAÇÃO - 
SALA 511/PRÉDIO 1 

 

Descrição das ocorrências: 

• ITEM 191: PONTEIRA LABORATÓRIO, MATERIAL POLIPROPILENO, CAPACIDADE 
ATÉ 5000 MCL, ESTERILIDADE: APIROGÊNICO, LIVRE DE DNASE E RNASE, TIPO 
USO DESCARTÁVEL (PONTEIRA TIPO UNIVERSAL, DIÂMETRO PARA ENCAIXE NA 
MICROPIPETA: 1 CM, COMPATÍVEL COM A MICROPIPETA DA MARCA JETTA) – 
PACOTE COM 300 UNIDADES – 4 PACOTES. 
AS PONTEIRAS ENTREGUES SÃO MAIS COMPRIDAS QUE O USUAL E O DIÂMETRO 
DE ENCAIXE É MENOR – TROCAR 4 PACOTES. 
 

 
 

(continua) 



Rua Escorpião, 230 – Serra Verde 
Passos – MG – CEP: 37901-304 
Telefone: (35) 3526-9274 
E-mail: logistica@qualycomercial.com 

 

CONTROLE DE SAÍDA QUALY – R.N.C. Nº 854 

DATA DE SAÍDA: 

CÓD. RASTREIO OU NF DE ENVIO:  

 

2 

• ITEM 183: PIPETADOR TIPO MANUAL, AJUSTE TIPO PERA, COMPONENTES: COM 3 
VIAS, MATERIAL BORRACHA, CAPACIDADE ATÉ 100 ML (PERA DE SUCÇÃO, 
TOTALMENTE EM PVC, COM ESFERAS DE VIDRO, PARA SER ACOPLADO EM PIPETAS 
DE ATÉ 100 ML) – 20 UNIDADES. 
FORAM ENTREGUES PERAS COM ESFERAS DE POLIPROPILENO – TROCAR 20 
UNIDADES. 
 

 
 
 
 

1. Confirmar se os dados contidos nesta ficha estão corretos, uma vez que nosso almoxarifado dará 
andamento às correções por meio deste documento; 

2. Ao receber o material de correção, informar ao Setor de Logística (logistica@qualycomercial.com) se 
as pendências foram sanadas, para que a ocorrência seja devidamente arquivada; 

3. Solicitações de Coleta de Material substituído ou em excesso podem ser comunicadas aos e-mails: 
logistica@qualycomercial.com e pedidos@qualycomercial.com, para que seja verificado a viabilidade 
da coleta. 


