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PREFEITURA - MANUTENQAO PREDIAL
Data de abertura: 20-04-2022 09:04 Por: Alessandra Moschem Tolfo

Ultima atualizacdo: 23-05-2022 11:03 por Alessandra Moschem Tolfo

Tempo para atendimento: Tempo para solugédo: 05-05-2022 09:04

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisi¢éo Categoria: PREFEITURA > Manutencgé&o Predial > Instalag6es civis e
estruturais

Status: Fechado- 23-05-2022 11:03 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:
Requerente: Alessandra Moschem Tolfo

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos: Jaqueline Leopoldo Rebelo Barbosa (jaquelinelrb@ufcspa.edu.br)

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgédo Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutencao Predial - COMPRAS, Coordenacao de Engenharia > Divisdo de Engenharia de Seguranca

Atribuido a um fornecedor:
Titulo: PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Descricdo: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Adequacdes ou melhorias

2) Adequagdes ou melhorias: : Outros

3) Fornega uma justificativa: :

Solicito a aquisicdo de 06 unidades de Engate rapido storz de 1.1/2 pol x 1.1/2 pol de rosca tipo fémea 5 fios. Material latao.

A aquisicao justifica-se pela necessidade de reposicéo dos dispositivos que foram furtados dos abrigos de mangueiras, conforme relatado no
OFICIO N° 9/2022/DESEG, pois sem esses adaptadores o sistema de hidrantes fica inutilizado, pois ndo tem como realizar a conexdo da mangueira
de incéndio na valvula do hidrante.

Solicito urgéncia na aquisi¢éo para reposi¢cao imediata nos abrigos de mangueira.

Obrigada

4) Mais detalhes: :

Segue imagem

5) Anexe uma foto: : Documento anexadoDados gerais do pedido:

6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 2

7) Andar: : 3° ANDAR

8) Numero/nome do local: : para reposicéo nos abrigos de mangueira do 3°, 5° e 9° pavimento
9) Na pandemia, o local possui restricdo de acesso ou exige acompanhamento durante a execucao do servi¢go? : N&o, as chaves do local podem ser
retiradas na Prefeitura pela equipe de manutencgéo.

10) Ramal ou celular: : 8909

Acompanhamentos: 8

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 23-05-2022 11:03 Alessandra Moschem Tolfo
Comentarios: Foram entregues 08 adaptadores em conformidade com o especificado
E-Mail 19-05-2022 11:49 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descrigao do problema: FORNECIMENTO DE ADAPTADORES STORZ

Descricao da solugdo: COMPRA E ENTREGA DOS MATERIAIS AO SOLICITANTE
Técnico(s) responsavel(is) pela solugdo: MARECELO

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovagéao.

*Observacdes (opcional): AS PECAS FORAM ENTREGUE A TST JAQUELINE DA DESEG.
E-Mail 17-05-2022 10:59 Karen Araujo Rodrigues
Comentarios: Valor a ser pago € o total da nota.

E-Mail 10-05-2022 14:03 Alessandra Moschem Tolfo
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Comentarios: Prezados fiscais, boa tarde!

Verifiquei que o orcamento aprovado refere-se ao adaptador de aluminio.

Saliento que o material solicitado é de latdo. Portanto, considerando o padréo existente nos hidrantes da UFCSPA, a durabilidade e a resisténcia,
solicitamos que seja or¢ado e adquirido o adaptador de latdo, conforme especificagdo constante da OS.

Obrigada

E-Mail 09-05-2022 17:49 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentarios: APROVA(;AO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orcamentaria para a compra de materiais. O orgcamento aprovado é da empresa PREVEX, que apresenta a proposta mais
vantajosa para a Administracao.

E-Mail 09-05-2022 15:21 Marcelo Carneiro da Silva
Comentérios: 8 A— ORCAMENTACAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovagao da Divisdo de Manutengdo Predial.
E-Mail 21-04-2022 14:45 Marcelo Carneiro da Silva
Comentarios: O - CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responsavel pela manutengéao predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 20-04-2022 13:27 Evandro de Assuncéo dos Santos
Comentéarios: CLASSIFICAGAO DE CARATER: URGENCIA

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagdo, o chamado foi classificado como URGENCIA — atendimento em até 7 DIAS.
Enquadram-se neste carater, geralmente, os problemas relacionados a refrigeracéo/climatizacio (vazamento e/ou ndo funcionamento de aparelhos
de ar condicionado), telefonia (problemas em ramais), l6gica (pontos de internet sem rede) e nos casos de troca de lampadas queimadas, pequenos
vazamentos em banheiros ou bebedouros. Em casos de dividas quanto a classificacdo do seu chamado, consulte a base de conhecimento do PI

Prefeitura — Manutencdo Predial, disponivel em “Mais informagdes” no cabegalho do formulério.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacdo de 03 orcamentos para aprovagéo da Divisdo de Manutencéo Predial.

Ordem de servi¢co encaminhada para primeira verificacao.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 7

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
PREFEITURA - UFCSPA conexao image/pn  #2049be8a-768175b3-625 20-04-2
MANUTENCAO PREDIAL storz.png g fféb8eb4c44.05360433# 022
- Anexe uma foto: 09:04
Documento: Chamado - UFCSPA FAC applicatio  #2049be8a-768175b3-627 09-05-2
PREFEITURA - MATERIAIS n/vnd.ope 95a0744d673.01367965# 022
MANUTENCAO PREDIAL PI nxmlform 15:21
091528.xlsx ats-office
document
.Spreadsh
eetml.she
et
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicatio  #2049be8a-768175b3-627 09-05-2
PREFEITURA - O PREVEX - n/pdf 95ad592c5a0.80192098# 022
MANUTENCAO PREDIAL 091528.pdf 15:21
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicatio  #2049be8a-768175b3-627 09-05-2
PREFEITURA - O IVO PENZ n/pdf 95aedf318b4.09287594# 022
MANUTENGAO PREDIAL - P1 091528 - 15:21
091549.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicatio #2049be8a-768175b3-627 09-05-2
PREFEITURA - O SCAI SUL n/pdf 95bb9de7871.68236895# 022
MANUTENCAO PREDIAL - PI 15:21
091528.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA ORC 1200 - applicatio  #2049be8a-768175b3-627 10-05-2
PREFEITURA - PEDRO n/pdf ab689746555.83480015# 022
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MANUTENCAO PREDIAL REGINALD 16:01
O DE
ALBERNAZ
FARIA E
Documento: Chamado - UFCSPA REAGYBEZES applicatio #2049be8a-768175b3-628 17-05-2
PREFEITURA - PRBAEX. pdf n/pdf 3a8d1cc9147.49355033# 022

MANUTENGAO PREDIAL

Solucéo: 1

10:53

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengéo predial, o servigo foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2022-05-23 11:03:10

Custo

Nome Data inicial Data final Orgcamento

MATERIAIS /COMPRAS  16-05-2022

Total

Duracao

0 segundo

0
segundo

Duracao
Custo de Custo fixo
tempo
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00

0 segundo

Custo de  Custo total
material

R$ 608,00 R$ 608,00
R$ 608,00 R$ 608,00
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