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PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Data de abertura: 12-07-2021 10:44 Por: Vivian Gonçalves Bragança

Última atualização: 31-05-2022 15:36 por Vivian Gonçalves Bragança

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 27-07-2021 10:44

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PREFEITURA > Manutenção Predial > Climatização e
exaustão

Status: Fechado- 31-05-2022 15:36 Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Não está sujeita a aprovação

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localização:  

Requerente:  Vivian Gonçalves Bragança

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  Coordenação de Engenharia > Fiscalização Técnica da Manutenção Predial

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PREFEITURA > Divisão de Manutenção Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutenção Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutenção Predial - COMPRAS

Atribuído a um fornecedor: 

Título: PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Descrição:  Data do formulárioSelecione o serviço:
1) Categorias: : Climatização e exaustão
2) Climatização e exaustão: : Capela de exaustão
3) Especifique o problema (capela): : instalação/troca de local
4) Mais detalhes: :
Após a manutenção verificar in loco que a tubulação de exaustão da capela do laboratório 306 do prédio 1 "some" a partir de um ponto, solicitamos
que seja instalada nova tubulação e motor, que ficará na cobertura.
Favor primeiramente incluir croqui do traçado da tubulação e também o dimensionamento do motor.
Obrigada
5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:
6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1
7) Andar: : 3º ANDAR
8) Ala: : Sul
9) Número/nome do local: : 306
10) Na pandemia, o local possui restrição de acesso ou exige acompanhamento durante a execução do serviço? : Não, as chaves do local podem
ser retiradas na Prefeitura pela equipe de manutenção.
11) Ramal ou celular: : 8890

Acompanhamentos: 47

Fonte de acompanhamento Data Requerente

E-Mail 31-05-2022 15:36 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Solução aprovada

E-Mail 30-05-2022 19:05 Denis Garcia Kroeff

Comentários:  3 A – VISTORIA TÉCNICA DE ACORDO COM SERVIÇO REALIZADO
Vistoria técnica está de acordo com o apresentado pela contratada da manutenção predial.

E-Mail 27-05-2022 17:44 Denis Garcia Kroeff

Comentários:  Prezados, será vistoriado 30/05.

E-Mail 27-05-2022 11:13 Karen Araujo Rodrigues

Comentários:  SERVIÇO COMUM: CONCLUÍDO

Descrição do problema: Instalação de nova tubulação de exaustão
Descrição da solução: Instalação de motor e ventilador botoeiras contatora e disjuntor de proteção para complemento do sistema de exaustão.
Técnico(s) responsável(is) pela solução:
O serviço foi concluído, conforme o solicitado.
*Observações (opcional): _______________________________________________________
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E-Mail 19-05-2022 09:31 Karen Araujo Rodrigues

Comentários:  Valor a ser pago desta nota R$618,20.

E-Mail 28-04-2022 14:46 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  O ponto de alimentação será no CD 37.
Quanto à passagem do cabo, acredito que será somente pela circulação e sala 306, podendo ser agendado direto com o laboratório.

E-Mail 25-04-2022 09:57 Victor Hugo Reis Macedo

Comentários:  Necessário acesso nas salas 306 e 305 para possibilitar a passagem do cabo de alimentação elétrico.
Necessário apontar o ponto de alimentação do motor trifásico (1 CV e de corrente de consumo 3,5A).

E-Mail 20-04-2022 08:14 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  ainda não está concluido
vamos finalizar a parte de alimentação do motor e comando de acionamento

E-Mail 18-04-2022 14:32 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  O serviço foi concluído?

E-Mail 11-04-2022 10:15 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Prezados, solicitamos que as datas de início e de fim sejam informadas para que possamos informar à equipe do laboratório.

E-Mail 08-04-2022 10:49 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  8 B - PRAZO DE ENTREGA DE MATERIAIS/SERVIÇOS E TEMPO DE EXECUÇÃO
Data de compra / Contratação de serviço: 28 / 01 / 22 ;
Previsão de entrega dos materiais: 04 / 04 / 2022 ; ou XX dias;
Tempo de execução dos serviços: 10 dias úteis
Portanto, solicitamos extensão do prazo total para conclusão dos serviços em XX dias, ou seja, para 19 / 04 / 2022 .

E-Mail 05-04-2022 14:28 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  O material foi entregue? Qual a previsão de execução?

E-Mail 24-01-2022 10:12 Cristiane Bolina da Cunha

Comentários:  Aprovado o orçamento do exaustor, pelo menor valor.

E-Mail 21-01-2022 09:11 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  8 A – ORÇAMENTAÇÃO

Seguem os orçamentos para análise e aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

E-Mail 19-01-2022 11:58 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Aguardamos os orçamentos do novo motor até o dia 26/01.

E-Mail 13-01-2022 09:11 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  Prezados
informamos que o processo de orçamentação de compra do motor já está em andamento e a data de entrega será informada em breve no PI.
O motor especificado atende a NBR vigente sobre a vazão de exaustão.
sobre o teste de vazão solicitado, este será fornecido após a instalação do motor.

E-Mail 05-01-2022 11:24 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Prédio 1 - laboratório de fisiologia - sala 306 - Conforme o chamado solicitava a execução de um novo traçado de tubulação e motor,
com as alterações e modificações do duto (trajeto). Com as alterações realizadas no duto, oscilação na vazão e após cálculos colocaremos um novo
motor de 400W na exaustão da capela em substituição o atual de 200W. Após continuaremos a monitorá-lo com medições e testes.
Eng. Mecânico Ademir Silva.

E-Mail 15-12-2021 09:52 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Os testes solicitados estão com entrega atrasada em 5 dias.

E-Mail 26-11-2021 09:35 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Os testes solicitados devem ser apresentados até o dia 10/12.

E-Mail 27-10-2021 14:18 Cristiane Bolina da Cunha

Comentários:  Prezados, o conteúdo original do chamado tinha a seguinte redação:
"Solicitamos que seja instalada nova tubulação e motor, que ficará na cobertura.
Favor primeiramente incluir croqui do traçado da tubulação e também o dimensionamento do motor."
Posteriormente, a empresa primeiro informou que haveria a necessidade de novo motor, pois o atual trabalharia "estrangulado" e, na sequência
informou que não seria necessário.
Contudo, o chamado em sua essência solicitava desde o início a execução de novo traçado de tubulação e motor, havendo mudança de planos no
meio do caminho. Esta fiscalização entende, portanto, que não é necessário que esteja explícito no texto a necessidade de realizar os testes para
comprovar que de fato o motor atual está trabalhando com eficiência adequada e dentro dos padrões das normas pertinentes.
Com base no exposto, este chamado só será solucionado quando teste for anexado e estiver de acordo com a velocidade mínima estabelecida pela
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norma.

E-Mail 14-10-2021 08:30 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Não foi feito o teste de vazão, pois o serviço comtemplado não constava o teste de vazão conforme a norma e sim somente a
instalação novo duto de exaustão.

E-Mail 13-10-2021 13:35 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Foi realizado teste de vazão na capela? Se os parâmetros estiverem dentro do recomendado pela norma, daremos este chamado
como concluído. Favor inserir os registros dos testes.

E-Mail 30-09-2021 15:52 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Conforme orientação do eng. mecânico Ademir, não será necessário a instalação de um novo motor, no momento o existente supri a
necessidade.

E-Mail 30-09-2021 15:21 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Em vistoria no dia 28/09 viu-se que não foi instalado novo motor na cobertura.
A fiscalização técnica solicita explicação da solução adotada.

E-Mail 24-09-2021 09:49 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  11 B – SERVIÇO QUE REQUER VISTORIA TÉCNICA: CONCLUÍDO
O serviço foi concluído, conforme o solicitado. Segue registro fotográfico para comprovação e aguarda vistoria da fiscalização técnica.

*Observações (opcional): _______________________________________________________

E-Mail 24-09-2021 09:49 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  11 A – SERVIÇO COMUM: CONCLUÍDO
Descrição do problema: Tubulação de exaustão da capela do laboratório 306 do prédio 1
Descrição da solução: Serviços executados conforme solução aprovada.
Técnico(s) responsável(is) pela solução: Jorge, Cesar, Executare
O serviço foi concluído, conforme o solicitado. Segue registro fotográfico para comprovação.

*Observações (opcional): _______________________________________________________

E-Mail 21-09-2021 17:05 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Solicitamos que a empresa de manutenção faça o agendamento com a equipe do laboratório.

E-Mail 17-09-2021 16:15 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Vamos entrar na salas 305 dia 22 a 24/09/21 para abrir um buraco, e 306 o serviço será executado pelo corredor.

E-Mail 17-09-2021 13:14 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Edson, poderia me informar em quais dias farão o acesso nas salas 305 e 306? Para eu poder agendar com a equipe do laboratório.

E-Mail 17-09-2021 08:50 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Previsão de inicio do serviço dia 23/09/21.

E-Mail 09-09-2021 12:33 Camila Bittencourt da Silva

Comentários:  APROVAÇÃO: SERVIÇOS DEMANDADOS (20% DA MDO RESIDENTE)

Há disponibilidade orçamentária para a contratação de serviços demandados. O orçamento aprovado é da empresa EXECUTAR, que apresenta
proposta mais vantajosa para a Administração.

E-Mail 08-09-2021 13:28 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  8 A – ORÇAMENTAÇÃO

Seguem os orçamentos para análise e aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 03-09-2021 14:28 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Desta NF 30768 da Ferragem lampião, no valor total de R$1.097,89 para este pedido o valor é de R$ 789,46

E-Mail 02-09-2021 16:02 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  APROVAÇÃO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Há disponibilidade orçamentária para a compra de materiais. Os orçamentos aprovados são os das empresas FERRAGEM THONY (item 01),
CIMAFER (itens 02, 03 e 04), CAÇULA CENTERMAT (itens 07 e 09) e FERRAGEM LAMPIÃO (itens 05, 06, 08, 10, 11, 12 e 13), que apresentam as
propostas mais vantajosas para a Administração.

E-Mail 02-09-2021 10:31 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  8 A – ORÇAMENTAÇÃO
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Seguem os orçamentos para análise e aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 02-09-2021 09:41 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Entendido, Ademir. Obrigada.

E-Mail 30-08-2021 10:53 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Bom dia Vivian.

Como vai haver acréscimo na distância no duto da exaustão o motor atual trabalhará estrangulado e estamos providenciando orçamento junto ao
fabricante Quimis Aparelhos Científicos de um novo motor.
O novo motor será colocado na cobertura não necessitando maior intervenção na sala.

Atenciosamente
Ademir Silva
Eng. Mecânico

E-Mail 27-08-2021 11:38 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Croqui aprovado. É possível a execução do novo duto com o motor existente? Caso contrário, orçar novo motor. Lembrando que o
motor deve ficar na cobertura, se for possível para este modelo de capela.

E-Mail 26-08-2021 13:28 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  7 B – LEVANTAMENTO: SERVIÇO DEMANDADO E MATERIAIS

Descrição do problema: Tubulação de exaustão da capela do laboratório 306 do prédio 1
Descrição da solução: Compra de material para o atendimento deste chamado.
A realização do serviço envolve contratação de mão de obra demandada (função especializada não contemplada na mão de obra residente). Neste
caso, serão acrescentados 07 dias no prazo de atendimento para a apresentação de 03 orçamentos sujeitos à aprovação da Divisão de Manutenção
Predial.
Além disso, o serviço também envolve:
( ) Material do estoque mínimo;
( ) Material do estoque reaproveitável;
(x ) Necessidade de compra de material.

E-Mail 24-08-2021 14:59 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  Boa tarde
segue o cróqui do novo duto de exaustão do lab 306 para avaliação da proposta

E-Mail 13-08-2021 12:00 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Conforme solicitado em reunião segue a solicitação do prazo final para a finalização deste chamado 30/09/21

E-Mail 02-08-2021 15:30 Vivian Gonçalves Bragança

Comentários:  Com relação às especificações técnicas, solicita-se que o projeto seja realizado contando com uma saída nova e individual para esta
capela. Aguardamos o envio do croqui.

E-Mail 26-07-2021 12:02 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  RECLASSIFICAÇÃO DE CARÁTER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgência e gravidade desta situação, o chamado foi reclassificado como PROGRAMADO – atendimento até 23 de
agosto de 2021. Caso seja identificada alguma dificuldade de programação e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo poderá ser prorrogado
mediante justificativa da contratada e aprovação da fiscalização.

Enquadram-se neste caráter, geralmente, os serviços demandados, adequações e melhorias (instalações ou readequações
elétricas/lógicas/telefônicas causadas por mudanças de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutenção.

Caso seja necessária a aquisição de materiais, são acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentação de 03 orçamentos para aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

E-Mail 26-07-2021 10:47 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  8 B - PRAZO DE ENTREGA DE MATERIAIS/SERVIÇOS E TEMPO DE EXECUÇÃO (para os casos em que não houver pronta
entrega de materiais pelos fornecedores)

Data de compra / Contratação de serviço: / / ;
Previsão de entrega dos materiais: / / ; ou XX dias;
Tempo de execução dos serviços: 20 dias úteis
Portanto, solicitamos extensão do prazo total para conclusão dos serviços em 20 dias, ou seja, para 23 /08 / 2021 .

E-Mail 26-07-2021 10:40 Jose Ney Dias Bacchieri

Comentários:  Estivemos com os técnicos avaliando o local , as capelas, e o dutos , verificou que o duto desta capela foi bloqueado, creio por obra
,após parede "( banheiro)", devemos verificar a possibilidade de anexar a tubulação de outra capela existente e/ou verificar nova saída externa para
está capela solicitada na sala 306 do prédio 1. Em função disto está sendo solicitado alteração de prazo
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E-Mail 12-07-2021 11:15 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  0 - CONFIRMAÇÃO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phênix, responsável pela manutenção predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificação da demanda, a equipe técnica se dirigirá ao local para a primeira verificação do problema.

E-Mail 12-07-2021 11:05 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  CLASSIFICAÇÃO DE CARÁTER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgência e gravidade desta situação, o chamado foi classificado como NORMAL – atendimento em até 15 DIAS.

Enquadram-se neste caráter, geralmente, os serviços que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como serviços de
marcenaria, construção civil, pintura, demanda, elaboração de projetos etc. Em casos de dúvidas quanto à classificação do seu chamado, consulte a
base de conhecimento do PI Prefeitura – Manutenção Predial, disponível em “Mais informações” no cabeçalho do formulário.

Caso seja necessária a aquisição de materiais, são acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentação de 03 orçamentos para aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

Ordem de serviço encaminhada para primeira verificação.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 44

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA Cronograma
UFCSPA PI
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- SALA 306
PREDIO
TUB
CAPELA.xls
x

 applicatio
n/vnd.ope
nxmlform
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et

#2049be8a-768175b3-60f
eece86f3ed0.80910887#

26-07-2
021
14:12

Documento: Chamado -
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UFCSPA CROQUI
DUTO SALA
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 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-612
5313e1db1d9.65983598#

24-08-2
021
14:49

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA Levantament
o Materiais
PI
2019082273
(1).pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-612
7c0d348fdf9.36523871#

26-08-2
021
13:27

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL
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MATERIAIS
PI 082273
-CIVIL.xlsx

 applicatio
n/vnd.ope
nxmlform
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et

#2049be8a-768175b3-613
0d18a914b75.47590746#

02-09-2
021
10:30

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA ORÇAMENT
O CIMAFER
- PI
082273.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-613
0d19a972f49.56819235#

02-09-2
021
10:30

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA ORÇAMENT
O
FERRAGEM
THONY - PI
082273.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-613
0d1a4931511.85116906#

02-09-2
021
10:30

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA ORÇAMENT
O CAÇULA 
CENTERMA
T PI
-082273.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-613
0d1be6f7b28.34284015#

02-09-2
021
10:30

Documento: Chamado -
PREFEITURA -

UFCSPA ORÇAMENT
O FERR.

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-613
0d1d7f240e6.15206212#

02-09-2
021
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MANUTENÇÃO PREDIAL LAMPIÃO -
PI
082273.pdf

10:30

Documento: Chamado -
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MANUTENÇÃO PREDIAL
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19082273-2
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(1).pdf

 applicatio
n/pdf
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03-09-2
021
14:27
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8.pdf
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n/pdf
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ats-office
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.spreadsh
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08-09-2
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Documento: Chamado -
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MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA ORÇAMENT
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ALTURAS -
PI
082273.pdf

 applicatio
n/pdf
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021
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n/pdf

#2049be8a-768175b3-613
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08-09-2
021
13:28

Documento: Chamado -
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(3).jpeg

 image/jpe
g
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Solução: 1

Resolvido: De acordo com o relatório da empresa contratada de manutenção predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenação de
Engenharia, o serviço foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2022-05-31 15:36:51

Custos Duração 0 segundo

Nome Data inicial Data final Orçamento Duração Custo de
tempo

Custo fixo Custo de
material

Custo total

MO /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.700,00 R$ 1.700,00

MO /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.290,00 R$ 7.290,00

MATERIAIS /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 789,46 R$ 789,46

MATERIAIS /COMPRAS 13-05-2022 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 618,20 R$ 618,20

Total 0
segundo

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 10.397,6
6

R$ 10.397,6
6
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