Chamado - ID 2019091517

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 19-04-2022 16:53 Por: Bruno Fernandes da Silva

Ultima atualizagdo: 25-04-2022 15:14 por Evandro de Assuncéo dos

Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solugao: 04-05-2022 16:53

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solugao:

Tipo: Requisicao Categoria: PREFEITURA > Manutencéo Predial > Telefonia
Status: Fechado- 25-04-2022 15:14 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:
Requerente: Bruno Fernandes da Silva

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencgéo Predial

Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENGAO PREDIAL

Descrigao: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Telefonia

2) Telefonia: : Transferéncia de ramal

3) Numero do ramal: : 8865

4) Local de destino: : 600C

5) Mais detalhes: :

Telefone das 3 mesas nédo estdo funcionando. Ha também a necessidade de fazer a troca dos 3 ramais.
6) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

7) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

8) Andar: : 6° ANDAR

9) Ala: : Norte

10) Nimero/nome do local: : 600c

11) Na pandemia, o local possui restricdo de acesso ou exige acompanhamento durante a execucao do servico? : Sim, € necessario agendamento
prévio para atendimento;

12) Disponibilidade para primeira verifica¢do: : 26-04-2022

13) Turno: : Tarde

14) Ramal ou celular: : 8865

Acompanhamentos: Nenhum item para ser mostrado

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: Nenhum item para ser mostrado

Solucéo: 1

Encerrado: Servico em atendimento pelo chamado 2019091322. Chamado cancelado.

Custos: Nenhum item para ser mostrado
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