Chamado - ID 2019087668

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL
Data de abertura: 07-12-2021 13:19 Por: Laboratério [UFCSPA]
Ultima atualizacdo: 14-12-2021 18:16 por Laboratério [UFCSPA]

Tempo para atendimento: Tempo para solugdo: 22-12-2021 13:19

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisigao Categoria: PREFEITURA > Manutencao Predial > Instalagdes de gas
Status: Fechado- 14-12-2021 18:16 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovagdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:
Requerente: Laboratério [UFCSPA]

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenagao de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencé&o Predial

Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Descricdo: Data do formularioSelecione o servigo:

1) Categorias: : Instalag6es de gas

2) InstalacGes de gas: : Verificagdo de tubulacdes de gas

3) Mais detalhes: :

Prezados,

Fomos testar os bicos de Bunsen para a aula que ocorrera amanha pela manha no lab 320/P1 e o gas ndo esta chegando nos bicos, nem no lab 320
nem no lab 317. Verificamos os registros de gas nas capelas e também no pétio externo e as linhas estéo abertas normalmente.

Precisamos dessa verificacdo com certa urgéncia, pois a aula acontece amanha as 8h.

4) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

5) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

6) Andar: : 3° ANDAR

7) Ala: : Norte

8) Numero/nome do local: : lab 320 e lab 317

9) Na pandemia, o local possui restricdo de acesso ou exige acompanhamento durante a execucao do servigo? : Nao, as chaves do local podem ser
retiradas na Prefeitura pela equipe de manutencgéo.

10) Ramal ou celular: : 8756

Acompanhamentos: 3
Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 14-12-2021 18:16 Laboratério [UFCSPA]
Comentarios: Solucao aprovada
E-Mail 09-12-2021 11:10 Laboratério [UFCSPA]

Comentarios: Prezados,
o problema foi resolvido, dado que a linha estava fechada em um ponto anterior aos registros de gas distribuidos no terceiro andar da ala norte.

E-Mail 07-12-2021 13:20 Laboratorio [UFCSPA]

Comentarios: Observacdo: o gas em questdo € o GLP.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: Nenhum item para ser mostrado

Solucgao: 1

Resolvido: Chamado cancelado, visto que o problema foi resolvido.
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Soluce approved on 2021-12-14 18:16:31

Custos: Nenhum item para ser mostrado
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