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PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 21-09-2021 14:16 Por: Alipio Airton Lippstein

Ultima atualizac&o: 01-12-2021 10:39 por Alipio Airton Lippstein

Tempo para atendimento: Tempo para solugdo: 06-10-2021 14:16

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisi¢éo Categoria: PREFEITURA > Manutencgé&o Predial > Instalag6es civis e
estruturais

Status: Fechado- 01-12-2021 10:39 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:

Requerente: Alipio Airton Lippstein

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgédo Predial
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Descrigao: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Adequac¢des ou melhorias

2) Adequacobes ou melhorias: : Outros

3) Fornega uma justificativa: :

Troca da porta de acesso a sala do NAS.

Prédio 1 - 1.andar - Sala 109

Porta com defeitos varios.

4) Mais detalhes: :

5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:
6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

7) Andar: : 1° ANDAR

8) Ala: : Sul

9) Numero/nome do local: : 109 NAS

10) Na pandemia, o local possui restricao de acesso ou exige acompanhamento durante a execugédo do servi¢co? : Nao, as chaves do local podem
ser retiradas na Prefeitura pela equipe de manutencao.

11) Ramal ou celular: : 8733

Acompanhamentos: 15

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 01-12-2021 10:39 Alipio Airton Lippstein
Comentarios: Solucao aprovada
E-Mail 22-11-2021 11:52 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descricao do problema: Troca da porta de acesso a sala do NAS.

Descricao da solugéo: Realizada a troca da porta de acesso a sala do NAS.

Técnico(s) responsavel(is) pela solugdo: Ricardo

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacéao.

*Observagdes (opcional):
E-Mail 17-11-2021 10:58 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Desta NF 357266 da Cacula de valor total de R$ 1.001,53 o valor para este chamado é de R$ 901,96
E-Mail 12-11-2021 09:46 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 8 B - PRAZO DE ENTREGA DE MATERIAIS/SERVICOS E TEMPO DE EXECUGCAO
Data de compra / Contratagéo de servigo: 28 / 10/ 2021 ;

Previséo de entrega dos materiais: 19 /11 /2021 ; ou XX dias;

Tempo de execucéo dos servicos: 02 dias Uteis
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Portanto, solicitamos extensdo do prazo total para concluséo dos servicos em XX dias, ou seja, para 23 /11 /2021 .
E-Mail 11-11-2021 15:33 Marcelo Carneiro da Silva

Comentéarios: ESTAMOS AGUARDANDO O PRAZO DE ENTREGA DE 1 ITEM ( PORTA EM ANGELIM)
SERVICO ESTARA CONCLUIDO ATE O DIA 23/11

E-Mail 28-10-2021 18:49 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentéarios: APROVACAO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentaria para a compra de materiais. O orgamento aprovado é da empresa CACULA CENTERMAT, que apresenta a
proposta mais vantajosa para a Administracéo.

E-Mail 27-10-2021 11:23 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: SEGUE A FAC CORRIGIDA

E-Mail 26-10-2021 10:34 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentarios: A CONTRATADA:

FAC em branco.

E-Mail 13-10-2021 11:25 Marcelo Carneiro da Silva
Comentarios: 8 A— ORCAMENTACAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 28-09-2021 09:27 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 7 B— LEVANTAMENTO: SERVICO DEMANDADO E MATERIAIS

Descricdo do problema: Troca da porta de acesso a sala do NAS.

Descrigcao da solugdo: Compra de materiais para o atendimento deste chamado.

A realizacéo do servico envolve contratacao de mao de obra demandada (funcéo especializada ndo contemplada na méo de obra residente). Neste
caso, serdo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento para a apresentacéo de 03 orgamentos sujeitos a aprovacao da Divisdo de Manutengao
Predial.

Além disso, o servico também envolve:

() Material do estoque minimo;

() Material do estoque reaproveitavel;

(x ) Necessidade de compra de material.

E-Mail 28-09-2021 07:48 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: A - CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responsavel pela manutengéo predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 27-09-2021 20:48 Evandro de Assuncéo dos Santos

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagéo, o chamado foi classificado como NORMAL — atendimento em até 15 DIAS.

Enquadram-se neste carater, geralmente, os servigos que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como servigos de
marcenaria, construgdo civil, pintura, demanda, elaboragao de projetos etc. Em casos de duvidas quanto a classificagdo do seu chamado, consulte a
base de conhecimento do PI Prefeitura — Manutencédo Predial, disponivel em “Mais informagdes” no cabegalho do formulério.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentagéo de 03 orcamentos para aprovagéo da Divisdo de Manutencao Predial.

Ordem de servico encaminhada para primeira verificacao.

E-Mail 27-09-2021 02:29 Maria Clara Sardi

Comentarios: Feita avaliagdo no local. A folha da porta e o guiché estdo comprometidos por brocas ou cupins, conforme fotos anexas, ndo
podendo ser reaproveitados através de controle quimico, pois ja encontram-se bastante avariados.

Da mesma forma, marco e guarni¢cdes/alisares também apresentam furos que indicam a presenca de insetos, mas talvez possam ser
reaproveitadas, avaliacdo a ser feita apds a retirada das pecas.

A fechadura esta funcionando, assim como a maganeta, mas esta precisa de ajustes no parafuso.

Sugere-se manter o mesmo modelo de porta batente em madeira - com guiché e vidro, uma vez que ha comunicacéo direta com a recepgao.
A disposicg&o.

E-Mail 23-09-2021 16:39 Maria Clara Sardi

Comentarios: Porta a ser avaliada amanha, dia 24/09, no turno da tarde.

E-Mail 21-09-2021 16:11 Camila Bittencourt da Silva

Comentarios: Antes de encaminhar este chamado a manutengéo, solicito avaliagdo da Diviséo de Arquitetura e especificagcdes técnicas para a
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troca solicitada.
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Solucgéo: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengao predial, o servigo foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2021-12-01 10:39:40

Custo
Nome Data inicial Data final Orcamento Duracao
MATERIAIS /COMPRAS 0 segundo
Total 0
segundo
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Duracao 0 segundo
Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 901,96 R$ 901,96
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R$ 901,96
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