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PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 08-09-2021 14:20 Por: Alessandra Moschem Tolfo

Ultima atualizagdo: 17-12-2021 17:26 por Evandro de Assuncéo dos

Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solugao: 23-09-2021 14:20

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solugao:

Tipo: Requisicao Categoria: PREFEITURA > Manutencéo Predial > Servigos demandados
Status: Fechado- 17-12-2021 17:26 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:
Requerente: Alessandra Moschem Tolfo

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgédo Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutencéo Predial - COMPRAS

Atribuido a um fornecedor:
Titulo: PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Descricdo: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Adequacdes ou melhorias

2) Adequagdes ou melhorias: : Outros

3) Fornega uma justificativa: :

Instalagdo de escadas de ferro (servico de serralheria) para acesso aos telhados do prédio principal, para fins de manutengdo desses espacos e dos
equipamentos instalados nesses locais.

Atualmente, os telhados do P1 ndo possuem nenhum sistema de acesso adequado e seguro aos trabalhadores da manutencao.

4) Mais detalhes: :

Fabricacao e instalacio de escadas de ferro de acesso aos telhados do P1, podendo ser escada do tipo marinheiro, a depender da altura requerida.
Apresentar croqui com as dimensfes e material das escadas a DESEG, para aprovacao.

Segue imagem como modelo.

Na cobertura do P1 esté@o sendo realizados servicos de instalagdo do novo reservatério de agua potavel pela empresa LOP Engenharia. Por essa
razdo, solicitamos acompanhamento para acesso ao local, quando da avaliacéo para retirada das medidas.

5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

7) Andar: : 6° ANDAR

8) Ala: : Norte

9) Numero/nome do local: : Cobertura - Acesso aos telhados

10) Na pandemia, o local possui restricdo de acesso ou exige acompanhamento durante a execugdo do servigo? : Sim, é necessario agendamento
prévio para atendimento;

11) Disponibilidade para primeira verificagdo: : 13-09-2021

12) Turno: : Manha

13) Ramal ou celular: : 8909

Acompanhamentos: 14

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 08-12-2021 17:40 Alessandra Moschem Tolfo

Comentarios: Em decorréncia da vistoria realizada in loco pela colega Vivian, evidenciada pelas imagens anexadas, informo que estou de acordo
com a solugdo apresentada e concordo com o fechamento da OS

E-Mail 08-12-2021 13:42 Vivian Gongalves Braganca
Comentarios: Seguem as fotos das 5 escadas instaladas.
E-Mail 25-10-2021 10:17 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 B — SERVICO QUE REQUER VISTORIA TECNICA: CONCLUIDO
O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacao e aguarda vistoria da fiscalizacéo técnica.

*Observacdes (opcional):
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E-Mail 25-10-2021 10:17 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descrigao do problema: Fabricacéo e instalagéo de escadas de ferro de acesso aos telhados do P1.
Descricao da solugdo: Realizada a fabricacéo e instalacdo de escadas de ferro de acesso aos telhados do P1.
Técnico(s) responsavel(is) pela solugdo: Serralheria Polifer

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovagéao.

*Observages (opcional):

E-Mail 07-10-2021 10:55 Marcelo Carneiro da Silva
Comentérios: 8 B - PRAZO DE ENTREGA DE MATERIAIS/SERVICOS E TEMPO DE EXECUCAO

Data de compra / Contratacédo de servico: 08 /10 / 2021 ;

Previs&o de entrega dos materiais: 25/10/2021 ; ou 10 dias UTEIS;

Tempo de execucao dos servicos: 01 dia util
Portanto, solicitamos extensao do prazo total para concluséo dos servicos em 01 dias, ou seja, para 27/10/2021 .

E-Mail 06-10-2021 08:55 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: Sobre a confecgao de suporte para o cilindro PA.
Nao sera possivel executar este tipo de suporte pela serralheria por este ser bem especifico.
O bombeiro Lucas ira fornecer a foto com o modelo existente nas dependéncias da santa casa.

E-Mail 05-10-2021 18:46 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentérios: APROVAGAO: SERVICOS DEMANDADOS (20% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentéaria para a contratacédo de servicos demandados. O orgamento aprovado é da empresa SERRALHERIA POLIFER, que
apresenta proposta mais vantajosa para a Administragéo.

OBS: Verificar acompanhamento da requerente abaixo.
E-Mail 05-10-2021 16:29 Alessandra Moschem Tolfo

Comentarios: Gostaria de solicitar a inclusdo de um item adicional referente a confeccao de um suporte metélico, tipo gancho/cabide de parede
para colocar o equipamento autdnomo -PA de uso dos bombeiros civis e a roupa de aproximacao.
Verificar com os BC o modelo e encaminhar para avaliagédo da DESEG antes da aprovacao.

E-Mail 05-10-2021 16:23 Alessandra Moschem Tolfo
Comentarios: De acordo com a especificacéo e quantidade.

E-Mail 01-10-2021 20:11 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentérios: A REQUERENTE:

As especificacdes das escadas e quantidades atendem a necessidade?
E-Mail 01-10-2021 13:25 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 A— ORCAMENTACAO (para os casos em que a compra de materiais for necessaria)
Seguem os orgamentos para analise e aprovagao da Divisdo de Manutengéo Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.
E-Mail 21-09-2021 10:40 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 7 A - LEVANTAMENTO: SERVICO DEMANDADO

Descricao do problema: Instalagéo de escadas de ferro (servico de serralheria) para acesso aos telhados do prédio principal

Descricao da solugéo: Contratacao de empresa terceirizada para a execugéo deste chamado.

A realizacéo do servico envolve contratacdo de mao de obra demandada (funcéo especializada ndo contemplada na méo de obra residente).
Neste caso, serdo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento para a apresentacdo de 03 orcamentos sujeitos a aprovagao da Diviséo de
Manutencéo Predial.

E-Mail 09-09-2021 13:59 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: A - CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responséavel pela manutencao predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 09-09-2021 10:53 Camila Bittencourt da Silva

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situacéo, o chamado foi classificado como PROGRAMADO — atendimento em até 60 DIAS.

Caso seja identificada alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado mediante justificativa
da contratada e aprovacao da fiscalizagdo.
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Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos demandados, adequagdes e melhorias (instalagcdes ou readequacdes
elétricas/légicas/telefénicas causadas por mudancas de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutengéo.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacdo de 03 orcamentos para aprovagéo da Divisdo de Manutengéo Predial.

Ordem de servigo encaminhada para primeira verificagdo.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 11

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
Documento: Chamado - UFCSPA P120190843 image/jpe  #2049be8a-768175b3-615 27-09-2
PREFEITURA - 90.jpeg g la3daab1454.76851352# 021
MANUTENGCAO PREDIAL 07:58
Documento: Chamado - UFCSPA FAC applicatio  #2049be8a-768175b3-615 01-10-2
PREFEITURA - MATERIAIS n/ivnd.ope 735aa6c5822.93686301# 021
MANUTENGAO PREDIAL PI - nxmiform 13:24
084390.xlsx ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicatio  #2049be8a-768175b3-615 01-10-2
PREFEITURA - O SERRALH n/pdf 73633153b23.89052575# 021
MANUTENCAO PREDIAL ERIA 13:24
POLIFER -
PI
084390.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicatio #2049be8a-768175b3-615 01-10-2
PREFEITURA - O SERRALH n/pdf 736413f0c76.95730588# 021
MANUTENCAO PREDIAL ERIA 13:24
MENDES -
PI
084390.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA FALTA DE applicatio #2049be8a-768175b3-615 01-10-2
PREFEITURA - RESPOSTA n/pdf 73650449cf7.32513686# 021
MANUTENGAO PREDIAL AO PEDIDO 13:24
DE ORCAM
ENTO - PI
084390.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA Serralheria applicatio  #2049be8a-768175b3-616 11-10-2
PREFEITURA - Polifer PI 20 n/pdf 471feafe920.74008812# 021
MANUTENCAO PREDIAL 19084390.p 14:18
df
WhatsApp Image UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-61b 08-12-2
2021-12-08 at 13.41.00 Image g 0e07b484cd6.18027131# 021
(2).jpeg 2021-12-08 13:42
at 13.41.00
(1).jreg
WhatsApp Image UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-61b 08-12-2
2021-12-08 at Image g 0e07eb0f1c0.85541204# 021
13.41.00.jpeg 2021-12-08 13:42
at 13.41.00.
peg
WhatsApp Image UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-61b 08-12-2
2021-12-08 at 13.40.59 Image g 0e08193f9d4.01672568# 021
(2).ipeg 2021-12-08 13:42
at 13.40.59
(2).jeg
WhatsApp Image UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-61b 08-12-2
2021-12-08 at 13.40.59 Image g 0e0842d5293.27351545# 021
(1).jpeg 2021-12-08 13:42
at 13.40.59 . )
WhatsApp Image UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-61b 08-12-2

3/4
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2021-12-08 at (eigeg g 0e0871481f1.40715113# 021
13.40.59.jpeg 2021-12-08 13:42
at 13.40.59.j
peg
Solucgao: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengdo predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenagéo de
Engenharia, o servico foi realizado conforme o solicitado.

Custo Duracao 0 segundo
Nome Data inicial Data final Orgcamento Duracao Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
MATERIAIS /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$3.410,00 R$ 3.410,00
Total 0 R$ 0,00 R$0,00 R$3.410,00 R$3.410,00
segundo
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