Chamado - ID 2019083342

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 17-08-2021 15:01 Por: Edson Roberto Duarte Weren
Ultima atualizagdo: 22-09-2021 00:54 por Camila Bittencourt da Silva

Tempo para atendimento: Tempo para solugdo: 01-09-2021 15:01

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisi¢éo Categoria: PREFEITURA > Manutencgé&o Predial > Instalag6es civis e
estruturais

Status: Fechado- 22-09-2021 00:54 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:

Requerente: Edson Roberto Duarte Weren

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgédo Predial
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENGAO PREDIAL

Descrigao: Data do formularioSelecione o servico:
1) Categorias: : Adequac¢des ou melhorias

2) Adequacobes ou melhorias: : Outros

3) Fornega uma justificativa: :

Bom dia!

Solicito instalac¢éo de:

6 ganchos para extintor na anatomia

3 ganchos para extintor no terceiro pavimento

Obs: Procurar o Técnico em Seguranca do trabalho Edson Weren, no dia 19/08/2021 as 13:30 na sala 119 do prédio 2, 0 mesmo entregara o
material e indicara local de instalacéo.

4) Mais detalhes: :

5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

7) Andar: : SUBSOLO

8) Ala: : Subsolo Adm.

9) Numero/nome do local: : Corredor

10) Na pandemia, o local possui restricdo de acesso ou exige acompanhamento durante a execuc¢édo do servi¢co? : Nao, as chaves do local podem
ser retiradas na Prefeitura pela equipe de manutencao.

11) Ramal ou celular: : 981786055

Acompanhamentos: 5

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 15-09-2021 17:11 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO
Descricdo do problema: Solicito instalacéo de:

6 ganchos para extintor na anatomia

3 ganchos para extintor no terceiro pavimento

Descrigcao da solugdo: Realizada a colocagdo dos respectivos ganchos.

Técnico(s) responsavel(is) pela solucédo: Jorge

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacgéo.
*Observacdes (opcional):

E-Mail 14-09-2021 16:04 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: Desta NF 30494 da Ferragem lampiédo valor total R$ 1.274,65, o valor deste chamado é de 5,80.
E-Mail 24-08-2021 14:48 Edson Roberto Duarte Weren

Comentarios: Boa Tarde!
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Por dificuldades para entrar nos ambientes por falta de chave, seguem plantas com a indicagéo de onde devem ser instalados os ganchos na
anatomia e sala 317 do P1.

Obs: A altura maxima do gancho até o solo é de 1,60 metros.

E-Mail 20-08-2021 15:48 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: Reagendado pelo solicitante para o dia 24/08 as 13:30

E-Mail 17-08-2021 19:37 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagao, o chamado foi classificado como NORMAL — atendimento em até 15 DIAS.
Enquadram-se neste carater, geralmente, os servigos que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como servigos de
marcenaria, construcao civil, pintura, demanda, elaboracéo de projetos etc. Em casos de duvidas quanto a classificacdo do seu chamado, consulte a

base de conhecimento do Pl Prefeitura — Manutencéo Predial, disponivel em “Mais informagdes” no cabegalho do formulério.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, sdo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacéo de 03 orgamentos para aprovacéo da Divisdo de Manutencéo Predial.

Ordem de servi¢co encaminhada para primeira verificacao.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 13

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
Documento: Chamado - UFCSPA FAC applicatio  #2049be8a-768175b3-614 14-09-2
PREFEITURA - MATERIAIS n/ivnd.ope 0fle2e192b1.66142735# 021
MANUTENCAO PREDIAL ESTOQUE nxmlform 16:03
MININO OS ats-office
2019083342 document
Xlsx .spreadsh
eetml.she
et
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe #2049be8a-768175b3-614 14-09-2
PREFEITURA - Image g 0f1e2€60173.61132003# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-14 16:03
at 15.56.37.j
peg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e67e21c9.23540725# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.41
(1).jpeg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e681fde4.50614727# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.40
(2).jpeg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e69bad467.92094262# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.40
(2).jreg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e6a16474.85680650# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.04.51.]
peg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e6a52981.09585062# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.39.j
peg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
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PREFEITURA - Image g 252e6a8e3f6.54322855# 021
MANUTENGAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.41.]
Documento: Chamado - UFCSPA PéeatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e6ac9e76.53272417# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.39
(1).jreg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e6b02a19.98617108# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.05.40.j
peg
Documento: Chamado - UFCSPA WhatsApp image/jpe  #2049be8a-768175b3-614 15-09-2
PREFEITURA - Image g 252e6b38e89.39986139# 021
MANUTENGCAO PREDIAL 2021-09-15 17:09
at 17.04.52.j
peg
317.png UFCSPA 317.png image/pn  #2049be8a-768175b3-612 24-08-2
g 5304ad01c22.95178599# 021
14:48
Anatomia.png UFCSPA Anatomia.pn image/pn  #2049be8a-768175b3-612 24-08-2
g g 53057d06218.79059180# 021
14:48
Solucéo: 1
Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengao predial, o servigo foi realizado conforme o solicitado.
Custo Duracao 0 segundo
Nome Data inicial Data final Orgcamento Duracéo Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
MATERIAL estoque 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5,80 R$ 5,80
minimo
Total 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5,80 R$ 5,80
segundo
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