Chamado - ID 2019079850

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 28-04-2021 14:39 Por: Cristiane Bolina da Cunha

Ultima atualizac&o: 02-09-2021 09:01 por Evandro de Assuncéo dos

Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solugdo: 13-05-2021 14:39

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solugao:

Tipo: Requisicao Categoria: PREFEITURA > Manutencao Predial > Instalagbes
hidrossanitarias

Status: Fechado- 02-09-2021 09:01 Origem da requisicéo: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovacao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagéo:
Requerente: Cristiane Bolina da Cunha

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenagdo de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutengéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencao Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutencao Predial - COMPRAS

Atribuido a um fornecedor:
Titulo: PREFEITURA - MANUTENQAO PREDIAL

Descrigao: Data do formularioSelecione o servigo:

1) Categorias: : Instala¢des hidrossanitarias

2) Instalagbes Hidrossanitarias: : Ajuste/troca em instalacdo

3) Selecione a estrutura (ajuste): : Caixa de esgoto/caixa d'agua/tanque

4) Mais detalhes: :

Execucéo de caixa ao lado da entrada de energia do prédio 1 para drenagem de caixa de inspecao da alimentagéo elétrica do campus. A proposta
de solucéo devera ser definida em conjunto com a Coordenacéo de Engenharia e o croqui anexo ao Pl para aprovacéo da fiscalizacéo técnica antes
do levantamento dos materiais e aprovagao dos orcamentos.

5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:
6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

7) Andar: : SUBSOLO

8) Ala: : Sul

9) Numero/nome do local: : Patio

10) Ramal ou celular: : 51998833399

Acompanhamentos: 39

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 27-08-2021 11:32 Vivian Goncalves Braganca
Comentarios: Servico vistoriado e aprovado.
E-Mail 24-08-2021 14:11 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Desta NF da Ferragem lampido n° 30704 no valor total de R$ 188,40 para este chamado o valor é de R$ 32,50.
E-Mail 20-08-2021 08:08 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: Bom dia
sim, a equipe vai estar pronta para executar os testes solicitados

E-Mail 19-08-2021 15:13 Vivian Goncalves Braganca

Comentarios: Solicita-se uma vistoria no dia 24/08 as 10h com a equipe da manutencéo para teste do funcionamento do sistema instalado. Ha
disponibilidade nesse dia e horéario?

E-Mail 16-08-2021 17:27 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 11 B — SERVICO QUE REQUER VISTORIA TECNICA: CONCLUIDO
O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacao e aguarda vistoria da fiscalizagéo técnica.

*Observages (opcional):
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E-Mail 16-08-2021 17:27 José Edson Fantinel Cirne
Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descrigao do problema: Execucéo de caixa ao lado da entrada de energia do prédio 1 para drenagem de caixa de inspe¢do da alimentacéo elétrica
do campus

Descricao da solugédo: Feito o servico conforme solugéo aprovada.

Técnico(s) responsavel(is) pela solu¢édo: Daniel/ Roque

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovagéao.

*Observages (opcional):

E-Mail 27-07-2021 11:08 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentarios: RECLASSIFICA(}AO DE CARATER: PROGRAMADO
De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situacao, o chamado foi reclassificado como PROGRAMADO - atendimento até 31 de

agosto de 2021. Caso seja identificada alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado
mediante justificativa da contratada e aprovagéo da fiscalizagao.

E-Mail 27-07-2021 08:17 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 8 B - PRAZO DE ENTREGA DE MATERIAIS/SERVICOS E TEMPO DE EXECUCAO

Data de compra / Contratacéo de servico: 27 /07 / 21 ;

Previsdo de entrega dos materiais: / / ; ou 08 dias;

Tempo de execucao dos servigos: 15 dias Uteis

Portanto, solicitamos extensao do prazo total para concluséo dos servicos em 23 dias, ou seja, para 26 /08 / 2021 .

E-Mail 21-07-2021 13:54 Evandro de Assuncéo dos Santos
Comentérios: APROVACAO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentaria para a compra de materiais. O orgamento aprovado é da empresa BOMBASUL, que apresenta a proposta mais
vantajosa para a Administracéo.

E-Mail 21-07-2021 11:09 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Aprovado o orcamento da empresa Polifer, no valor de R$ 3.200,00, para fornecimento de duas tampas, conforme dimensdes
especificadas na proposta. Salienta-se que as tampas devem ser entregues ja com a aplicacédo do fundo anticorrosivo, conforme escrito na proposta.

E-Mail 20-07-2021 10:02 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 A— ORCAMENTACAO
Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.
E-Mail 20-07-2021 09:03 Marcelo Carneiro da Silva
Comentérios: 8 A— ORCAMENTACAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 19-07-2021 10:01 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: Desta NF 30396 somente o valor de R$ 23,50.

E-Mail 15-07-2021 19:05 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentérios: RECLASSIFICACAO DE CARATER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagao, o chamado foi reclassificado como PROGRAMADO - atendimento até 30 de julho

de 2021. Caso seja identificada alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado mediante
justificativa da contratada e aprovacéo da fiscalizacgao.

Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos demandados, adequagdes e melhorias (instalacdes ou readequacoes
elétricas/légicas/telefénicas causadas por mudangas de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutencgéo.
E-Mail 05-07-2021 09:37 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: A data prevista para inicio da execugdo deste chamado é 07/07/2021 e término em 23/07/2021.
Saliento que o acesso de veiculos ao prédio 2 ficara impossibilitado devido a obra .
Caso haja alguma objecao as datas propostas, favor entrar em contato para que possamos ajustar o cronograma executivo.

E-Mail 02-07-2021 16:54 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Aprova-se o orgamento para locacéo e servigo da mini escavadeira, considerando trés diarias, pelo menor valor apresentado pela
empresa Transvava.

E-Mail 30-06-2021 13:32 José Edson Fantinel Cirne
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Comentarios: Foi instalada a infra elétrica para a nova bomba, correto? Sim
Foi verificado se o quadro existente possui capacidade para comandar a nova bomba? Sim foi verificado.

E-Mail 30-06-2021 12:36 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentarios: Bom dia.
Foi instalada a infra elétrica para a nova bomba, correto?
Foi verificado se 0 quadro existente possui capacidade para comandar a nova bomba?

E-Mail 30-06-2021 09:00 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO
Seguem os orgamentos para andlise e aprovacdo da Divisdo de Manutencao Predial.

Obs. conforme solicitado, reavaliamos a permanéncia da mini escavadeira na obra para 3 dias

E-Mail 30-06-2021 08:47 Marcelo Carneiro da Silva
Comentarios:

E-Mail 23-06-2021 14:05 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: serdo refeitos os orgamentos com retroescavadeira, e ndo com equipamento especializados conforme solicitado. vamos avaliar a
possibilidade do acesso da retroescavadeira para a execugdo desta demanda.

E-Mail 23-06-2021 13:40 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Sobre o orgcamento para locagdo de mini escavadeira com operador e diesel, solicito a revisao do valor, uma vez que, parece
elevado este custo de R$ 6.750,00 para a execugdo de uma escavacdo de, em média, 4m3. O custo do m3 de escavagao esta saindo cerca de R$
1.687,50, completamente elevado em comparagao com as bases oficias de precos as quais a administracéo publica deve vincular sua pesquisa.
Entendo que é complicado prever um dia certo para a escavacao, em virtude da impossibilidade de prever se terdo as condig6es climéaticas
adequadas para execugao do servigo, contudo é importante verificar a possibilidade de redugéo desse custo.

E-Mail 22-06-2021 10:36 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentarios: APROVA(;AO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orcamentaria para a compra de materiais. Os orcamentos aprovados sao os da empresa ARTEFATOS DE CIMENTO SOUZA
(item 01) e CACULA CENTERMAT (demais itens), que apresenta a proposta mais vantajosa para a Administracao.

APROVAGAO: SERVICOS DEMANDADOS (20% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentaria para a contratacéo de servicos demandados. O orgamento aprovado é da empresa SULMAK, que apresenta
proposta mais vantajosa para a Administracéo.

E-Mail 22-06-2021 08:27 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO
Seguem os orgamentos para andlise e aprovacdo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.
E-Mail 22-06-2021 08:03 Marcelo Carneiro da Silva
Comentéarios: 8 —- ORGAMENTAGAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 18-06-2021 14:06 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentéarios: APROVACAO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentéria para a compra de materiais. O orcamento aprovado é da empresa CIGAME, que apresenta a proposta mais
vantajosa para a Administracao.

E-Mail 18-06-2021 11:43 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 17-06-2021 14:04 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Conforme conversado com o Eng. Artur, além das trés caixas elétricas mencionadas no croqui, devera ser ligada ainda, uma quarta
caixa que fica dentro do cubiculo de média tensao.

Dessa forma, aprova-se a solucéo aprovada, observada a orientagdo supracitada.

Com relagéo ao prazo, solicita-se que o levantamento de materiais, cotagao e execug¢éo ocorra dentro do periodo de 30 dias, considerando-se este
chamado como prioritario. No més de julho novas obras terdo inicio no Campus Centro da UFCSPA, sendo assim, este chamado devera ser
concluido até 16/07.

3/9



Chamado - ID 2019079850

E-Mail 17-06-2021 08:51 José Edson Fantinel Cirne

Comentarios: 14 - SOLICITAQAO DE PRORROGACAO DE PRAZO PARA ATENDIMENTO

Solicitamos prorrogagédo do prazo para atendimento, considerando que a demanda:( ) Encontra alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma
impossibilidade técnica - 30 dias( ) Encontra grande dificuldade de programagéo e/ou grande impossibilidade técnica - 45 dias( ) Encontra alguma
dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica - 45 dias(x ) Encontra grande dificuldade de programacé&o e/ou grande
impossibilidade técnica - 60 dias( ) Encontra alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica - 60 dias( ) Encontra grande
dificuldade de programacéo e/ou grande impossibilidade técnica - 90 dias

* Justificativa: Solicitacdo de mais prazo devido a complexidade da demanda e aguardando autorizagdo da fiscalizagéo para dar continuidade no
processo.

* Anexar relatério técnico da contratada.

E-Mail 10-06-2021 11:22 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Anexo croqui do pogo de drenagem das caixas de entrada de energia prédio 1.
E-Mail 09-06-2021 13:53 Vivian Goncalves Braganca

Comentarios: Reitera-se o pedido de entrega da planta baixa e detalhamento o quanto antes, pois logo se dara inicio a obra do Restaurante
Universitéario, impossibilitando o acesso ao patio lateral.

E-Mail 02-06-2021 13:41 Vivian Goncalves Braganca
Comentarios: Tendo em vista a entrada do eng. Arthur, concede-se a prorrogacéo do prazo. O produto deve ser entregue até o dia 17/06/2021.
E-Mail 20-05-2021 14:12 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: As informagdes continuam insuficientes, visto que a planta baixa ainda ndo mostra o sentido do esgotamento da caixa e também néo
mostra as tubulagdes de ligagdo entre caixas.

A nova caixa deve estar uma cota abaixo da caixa de passagem da tubulacao elétrica, a qual se pretende esgotar. Além disso, o sentido do
bombeamento para o sistema pluvial ndo esta indicado em planta, apenas ha indicacéo de posicdes de caixas.

E-Mail 18-05-2021 08:44 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 14 - SOLICITACAO DE PRORROGACAO DE PRAZO PARA ATENDIMENTO

Solicitamos prorrogacéo do prazo para atendimento, considerando que a demanda:(x ) Encontra alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma
impossibilidade técnica - 30 dias( ) Encontra grande dificuldade de programacao e/ou grande impossibilidade técnica - 45 dias( ) Encontra alguma
dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica - 45 dias( ) Encontra grande dificuldade de programacéo e/ou grande
impossibilidade técnica - 60 dias( ) Encontra alguma dificuldade de programacéo e/ou alguma impossibilidade técnica - 60 dias( ) Encontra grande
dificuldade de programacéo e/ou grande impossibilidade técnica - 90 dias

* Justificativa: Devido a solicita¢cdo de detalhamentos para execuc¢édo de planta baixa, com a localiza¢éo da nova caixa com a bomba, o tracado da
tubulacéo até a caixa para onde a agua sera bombeada e a indicagdo de como se dara o esgotamento da caixa por onde passam os cabos que
entram no cubiculo de entrada de energia.

* Anexar relatdrio técnico da contratada.

E-Mail 14-05-2021 11:55 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Segue em anexo, planta baixa, com a localizagdo da nova caixa com a bomba.
E-Mail 07-05-2021 14:55 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Para melhor entendimento e aprovacao da solucgao, solicito a execuc¢édo de planta baixa, com a localizagao da nova caixa com a
bomba, o tragado da tubulacéo até a caixa para onde a agua sera bombeada e a indicagdo de como se dara o esgotamento da caixa por onde
passam os cabos que entram no cubiculo de entrada de energia. Tal informacgéao néo ficou clara.

E-Mail 06-05-2021 15:49 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Segue proposta de solugéo croqui.

E-Mail 30-04-2021 13:09 Marcelo Carneiro da Silva
Comentérios: 0 - CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responsavel pela manutengéo predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 30-04-2021 12:42 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situac@o, o chamado foi classificado como NORMAL — atendimento em até 15 DIAS.
Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como servigos de
marcenaria, construgéo civil, pintura, demanda, elaboragdo de projetos etc. Em casos de duvidas quanto a classificagdo do seu chamado, consulte a

base de conhecimento do PI Prefeitura — Manutencao Predial, disponivel em “Mais informagdes” no cabegalho do formulério.

Caso seja necesséria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacéo de 03 orgamentos para aprovagéo da Divisdo de Manutencéo Predial.

Ordem de servi¢co encaminhada para primeira verificacéo.
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Solucéo: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengdo predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenagéo de

Engenharia, o servico foi realizado conforme o solicitado.

Nome

MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
locagédo
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS

Custos

Data inicial

Data final

Orcamento

Total

Duracéo

0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo
0 segundo

0
segundo

Duracao
Custo de Custo fixo

tempo

R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00

0 segundo
Custo de  Custo total
material
R$ 822,10 R$ 822,10
R$ 645,00 R$ 645,00
R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
R$ 23,50 R$ 23,50
R$ 400,00 R$ 400,00
R$ 3.200,00 R$ 3.200,00
R$ 720,00 R$ 720,00
R$ 455,00 R$ 455,00
R$ 134,20 R$ 134,20
R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 32,50 R$ 32,50
R$ 10.432,3 R$10.432,3
0 0
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