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PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Data de abertura: 28-06-2021 15:48 Por: Laboratório [UFCSPA]

Última atualização: 10-08-2021 14:31 por Laboratório [UFCSPA]

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 13-07-2021 15:48

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PREFEITURA > Manutenção Predial > Adequações ou
melhorias

Status: Fechado- 10-08-2021 14:31 Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Não está sujeita a aprovação

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localização:  

Requerente:  Laboratório [UFCSPA]

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  Coordenação de Engenharia > Fiscalização Técnica da Manutenção Predial

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PREFEITURA > Divisão de Manutenção Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutenção Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutenção Predial - COMPRAS

Atribuído a um fornecedor: 

Título: PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Descrição:  Data do formulárioSelecione o serviço:
1) Categorias: : Elétrica
2) Elétrica: : Tomadas
3) Selecione uma ou mais opções (tomadas): :
ajuste/troca
troca de voltagem
4) Mais detalhes: :
Prezados,
Gostaríamos de solicitar a mudança de voltagem de algumas tomadas da sala 318 do prédio 1, como era o módulo antigo, e a inserção de mais
uma.
Do lado da pia, na sala 318 - P1, possuem 3 espelhos de tomada duplas 110V e 1 espelho com 1 tomada 110V.
A primeira tomada dupla, próxima a pia, gostaríamos que as 2 tomadas fossem 220V.
Os outros 2 módulos duplos, gostaríamos que uma tomada fosse 110V e o outro 220V.
O espelho com tomada única 110V, gostaríamos que ele fosse duplo, uma tomada 110V e a outra 220V.
Temos muitos equipamentos 220V, seria importante, e necessário, termos essas tomadas na sala.
Grata
Felipe Pinheiro
Laíse Borba
Vanessa Kappel
5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:
6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1
7) Andar: : 3º ANDAR
8) Ala: : Norte
9) Número/nome do local: : 318
10) Ramal ou celular: : 8756

Acompanhamentos: 17

Fonte de acompanhamento Data Requerente

E-Mail 10-08-2021 14:31 Laboratório [UFCSPA]

Comentários:  Está tudo funcionando.
Obrigada!

E-Mail 05-08-2021 10:06 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  3 A – VISTORIA TÉCNICA DE ACORDO COM SERVIÇO REALIZADO

Vistoria técnica está de acordo com o apresentado pela contratada da manutenção predial.

E-Mail 29-07-2021 17:31 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  Será vistoriado na próxima semana.
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E-Mail 22-07-2021 13:38 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  11 B – SERVIÇO QUE REQUER VISTORIA TÉCNICA: CONCLUÍDO
O serviço foi concluído, conforme o solicitado. Segue registro fotográfico para comprovação e aguarda vistoria da fiscalização técnica.

*Observações (opcional): _______________________________________________________

E-Mail 22-07-2021 13:37 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  11 A – SERVIÇO COMUM: CONCLUÍDO

Descrição do problema: Mudança de voltagem de algumas tomadas da sala 318 do prédio 1
Descrição da solução: foi executado a infra conforme o chamado. troca de 05 tomadas 20A 220v e 3 tomadas 20A.
Técnico(s) responsável(is) pela solução: Roque
O serviço foi concluído, conforme o solicitado. Segue registro fotográfico para comprovação.

*Observações (opcional): _______________________________________________________

E-Mail 21-07-2021 16:49 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  Desta NF 4481 da 3RW de valor R$ 1.166,60 sendo o valor para este chamado R$ 808,65

E-Mail 20-07-2021 19:27 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  APROVAÇÃO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Há disponibilidade orçamentária para a compra de materiais. Os orçamentos aprovados são os da empresa 3RW (itens 1 e 3) e CIGAME (item 2),
que apresentam as propostas mais vantajosas para a Administração.

OBS: Observar que o número da sala é 319, e não 318, conforme já apontado anteriormente.

E-Mail 20-07-2021 14:59 Laboratório [UFCSPA]

Comentários:  Gostaria de deixar registrado que o pedido foi feito para sala 319, mas escrito inicialmente 318 de forma errada. Contudo está tudo
correto pois o eng. Carlos fez a correção no dia 06/07.

E-Mail 20-07-2021 14:52 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  8 A – ORÇAMENTAÇÃO
Seguem os orçamentos para análise e aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 15-07-2021 15:38 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  7 B – LEVANTAMENTO: SERVIÇO DEMANDADO E MATERIAIS
Descrição do problema: Mudança de voltagem de algumas tomadas da sala 318 do prédio 1
Descrição da solução: Compra de material para o atendimento desta demanda.
A realização do serviço envolve contratação de mão de obra demandada (função especializada não contemplada na mão de obra residente). Neste
caso, serão acrescentados 07 dias no prazo de atendimento para a apresentação de 03 orçamentos sujeitos à aprovação da Divisão de Manutenção
Predial.
Além disso, o serviço também envolve:
( ) Material do estoque mínimo;
( ) Material do estoque reaproveitável;
( x) Necessidade de compra de material.

E-Mail 07-07-2021 08:42 José Edson Fantinel Cirne

Comentários:  0 - CONFIRMAÇÃO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phênix, responsável pela manutenção predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificação da demanda, a equipe técnica se dirigirá ao local para a primeira verificação do problema.

E-Mail 06-07-2021 20:25 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  CLASSIFICAÇÃO DE CARÁTER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgência e gravidade desta situação, o chamado foi classificado como PROGRAMADO – atendimento em até 30 DIAS.
Caso seja identificada alguma dificuldade de programação e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo poderá ser prorrogado mediante justificativa
da contratada e aprovação da fiscalização.

Enquadram-se neste caráter, geralmente, os serviços demandados, adequações e melhorias (instalações ou readequações
elétricas/lógicas/telefônicas causadas por mudanças de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutenção.

Caso seja necessária a aquisição de materiais, são acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentação de 03 orçamentos para aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

Ordem de serviço encaminhada para primeira verificação.

E-Mail 06-07-2021 17:57 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  1 A – APROVAÇÃO DE VIABILIDADE TÉCNICA E/OU INTERESSE INSTITUCIONAL: ADEQUAÇÕES OU MELHORIAS
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Solicitação de “adequações ou melhorias” APROVADA, pois possui viabilidade técnica e está de acordo com o interesse institucional.
*Especificações técnicas para a realização do serviço (opcional):
Devem ser seguidas as orientações do pdf em anexo.

E-Mail 06-07-2021 15:34 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  Boa tarde.
Vou ajustar as adequações conforme a solicitação e encaminhar para a Phenix executar.
A única observação é que a tomada 127V única, bem à esquerda, foi projetada para um microondas na época do projeto.

E-Mail 06-07-2021 12:40 Laboratório [UFCSPA]

Comentários:  Boa Tarde, Carlos!
Desculpe a demora, não recebemos o redirecionamento da notificação das tuas mensagens nos nossos e-mails, pois esse em que foi aberto o
pedido é o do laboratório.
Sim, são essas tomadas, sim!
Colocamos errado o numero do laboratório, que é, na verdade, 319.

E-Mail 28-06-2021 16:44 Carlos Henrique Velho Vivian

Comentários:  Boa tarde.
Inicialmente para confirmação do local, as tomadas em questão são as mostradas nas fotos em anexo?

E-Mail 28-06-2021 15:53 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  ENCAMINHAMENTO À FISCALIZAÇÃO TÉCNICA: ADEQUAÇÕES OU MELHORIAS

O tipo de solicitação é classificado como “Adequações ou melhorias”. Portanto, encaminhamos à Coordenação de Engenharia para análise de
viabilidade técnica e/ou interesse institucional para prosseguimento do serviço.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 14

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA 20210325_1
53808.jpg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-60d
a25ba73a215.28749687#

28-06-2
021
16:40

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA Tomadas
318 P1.JPG

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-60d
a26177411d6.17845781#

28-06-2
021
16:42

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA Tomadas
sala 319
P1.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60e
4c32c0799a5.42637012#

06-07-2
021
17:55

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA Levantament
o materiais 2
019081886.
pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
07ff8e3b5c5.52602785#

15-07-2
021
15:35

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA NF 3RW PI 
081886-222
8-2404-1996
-2187.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
8798bef7830.66611165#

21-07-2
021
16:46

Documento: Chamado -
PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA WhatsApp
Image
2021-07-22
at 12.48.35.j
peg

 image/jpe
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UFCSPA WhatsApp
Image
2021-07-22
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22-07-2
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MANUTENÇÃO PREDIAL

UFCSPA WhatsApp
Image
2021-07-22
at 11.59.57.j
peg
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99d46b3fe54.52934393#
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FAC MATERIAIS PI UFCSPA FAC  applicatio #2049be8a-768175b3-60f 20-07-2
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081886.xlsx MATERIAIS
PI
081886.xlsx

n/vnd.ope
nxmlform
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et

70c4e6da2c2.90105008# 021
14:52

ORÇAMENTO ABT - PI
081886 - 2228 -2404
-1996 - 2187.pdf

UFCSPA ORÇAMENT
O ABT - PI
081886 -
2228 -2404
-1996 -
2187.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
6fdf1801ac3.27133054#

20-07-2
021
13:49

ORÇAMENTO 3RW - PI
081886 - 2228 - 2404 -
1996 - 2187.pdf

UFCSPA ORÇAMENT
O 3RW - PI
081886 -
2228 - 2404
- 1996 -
2187.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
70bd49abd47.62996270#

20-07-2
021
14:46

ORÇAMENTO CIGAME -
PI 081886 - 2228 - 2404 -
1996 -2187.pdf

UFCSPA ORÇAMENT
O CIGAME -
PI 081886 -
2228 - 2404
- 1996
-2187.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
6fe34478835.73463288#

20-07-2
021
13:49

ORÇAMENTO EXCEL
SUPRIMENTOS - PI 0818
86-2228-2404-1996-2187.
pdf

UFCSPA ORÇAMENT
O EXCEL S
UPRIMENT
OS - PI 0818
86-2228-240
4-1996-2187
.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
6fe1404ac21.72138240#

20-07-2
021
13:49

ORÇAMENTO
PRÓELETRO - PI 081886
- 2228 - 2404 - 1996 -
2187.pdf

UFCSPA ORÇAMENT
O PRÓELET
RO - PI
081886 -
2228 - 2404
- 1996 -
2187.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-60f
6fe51593fa8.61611612#

20-07-2
021
13:49

Solução: 1

Resolvido: De acordo com o relatório da empresa contratada de manutenção predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenação de
Engenharia, o serviço foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2021-08-10 14:31:33

Custo Duração 0 segundo

Nome Data inicial Data final Orçamento Duração Custo de
tempo

Custo fixo Custo de
material

Custo total

MATERIAIS /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 808,65 R$ 808,65

Total 0
segundo

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 808,65 R$ 808,65
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