Chamado - ID 2019080582

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL
Data de abertura: 21-05-2021 10:33 Por: Carlos Henrique Velho Vivian

Ultima atualizacdo: 11-06-2021 07:59 por Carlos Henrique Velho Vivian

Tempo para atendimento: Tempo para solugédo: 05-06-2021 10:33

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisi¢éo Categoria: PREFEITURA > Manutencgé&o Predial > Elétrica
Status: Fechado- 11-06-2021 07:59 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovagdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:
Requerente: Carlos Henrigue Velho Vivian

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenagao de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial
Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencao Predial, PREFEITURA >
Contratada da Manutencao Predial - COMPRAS

Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENGAO PREDIAL

Descrigdo: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Elétrica

2) Elétrica: : Outros

3) Mais detalhes: :

Solicito a instalagdo da tampa de eletrocalha e da prote¢do em acrilico da partes vivas energizadas, conforme padréo do P3, no CD alimentado pelo
gerador dentro do Biotério.

Foto em anexo.

Prazo normal.

4) Anexe uma foto: : Documento anexadoDados gerais do pedido:
5) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 3

6) Andar: : 4° ANDAR

7) Numero/nome do local: : Biotério

8) Ramal ou celular: : 8890

Acompanhamentos: 11

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 11-06-2021 07:59 Carlos Henrique Velho Vivian
Comentarios: Solugdo aprovada
E-Mail 10-06-2021 13:32 Carlos Henrique Velho Vivian
Comentarios: O chamado pode ser encerrado.
E-Mail 10-06-2021 11:07 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descrigdo do problema: Solicito a instalagédo da tampa de eletrocalha e da prote¢édo em acrilico
Descrigao da solugado: Foi efetuada a colocacéo da tampa acrilica de protegéo e a tampa da eletrocalha.
Técnico(s) responsavel(is) pela solugéo: Roque

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacgéo.

*Observacdes (opcional):

E-Mail 09-06-2021 16:20 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Desta NF da lampido 30079 somente o itens numero 4,5,6 - R$ 14,00

E-Mail 04-06-2021 16:35 José Edson Fantinel Cirne
Comentarios: Chegada do material, programado até 08/06/21 a conclusao.

E-Mail 31-05-2021 20:27 Evandro de Assuncao dos Santos
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Comentarios: APROVAGAO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentaria para a compra de materiais. O orgamento aprovado é da empresa BRASCRILL, que apresenta a proposta mais
vantajosa para a Administracéo.
E-Mail 31-05-2021 13:48 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO
Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

*Inserir anexos em “Documentos”.

E-Mail 31-05-2021 08:18 Diolinei Alves
Comentéarios: LEVANTAMENTO DE MATERIAIS: OS URGENCIA, NORMAL E PROGRAMADA
Descrigao do problema:

Medicao de tampa e fechamento em Policarbonato.

Descrigao da solugéo:

Estamos orcando a prote¢éo de policarbonato para o fechamento do quadro.

Técnico(s) responsavel(is) pela solugéo:

A realizacéo do servico envolve:

() Material do estoque minimo — atendimento imediato;

() Material do estoque reaproveitavel — atendimento conforme disponibilidade de PREF ou CENG;

(x) Necessidade de compra de material — acréscimo de 07 dias no prazo de atendimento para apresentagdo de 03 orcamentos sujeitos a aprovagao
da Divisao de Manutencgéao Predial.

E-Mail 25-05-2021 08:22 Diolinei Alves
Comentarios: Ronaldo designado para o servico.

E-Mail 24-05-2021 11:22 José Edson Fantinel Cirne
Comentérios: 0- CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responséavel pela manutengéo predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 24-05-2021 11:20 Evandro de Assuncao dos Santos

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagéo, o chamado foi classificado como NORMAL — atendimento em até 15 DIAS.
Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como servigos de
marcenaria, construcado civil, pintura, demanda, elaboragdo de projetos etc. Em casos de duvidas quanto a classificagdo do seu chamado, consulte a

base de conhecimento do PI Prefeitura — Manutencao Predial, disponivel em “Mais informagdes” no cabegalho do formulério.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacdo de 03 orcamentos para aprovacdo da Divisdo de Manutengéo Predial.

Ordem de servigo encaminhada para primeira verificagdo.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 10

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
PREFEITURA - UFCSPA CD gerador image/jpe  #2049be8a-768175b3-60a 21-05-2
MANUTENCAO PREDIAL biotério.jpg g 7b6ac50f1b9.11562912# 021
- Anexe uma foto: 10:33
Documento: Chamado - UFCSPA NF brascril applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  04-06-2
PREFEITURA - PI 0582.pdf n/pdf a8047bcb1a5.82857195# 021
MANUTENGAO PREDIAL 16:34
Documento: Chamado - UFCSPA NF applicatio  #2049be8a-768175b3-60c  09-06-2
PREFEITURA - FERRAGEM n/pdf 1145aba3390.97230868# 021
MANUTENCAO PREDIAL LAMPIAO - 16:19
P1 8184
0582.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA Foto CD image/jpe  #2049be8a-768175b3-60c  10-06-2
PREFEITURA - acrilico PI g 21bdc087f45.90398510# 021
MANUTENCAO PREDIAL 0582.jpeg 11:04
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Documento: Chamado - UFCSPA Foto Cd
PREFEITURA - acrilico Pi
MANUTENCAO PREDIAL 0582 -1.jpeg
Documento: Chamado - UFCSPA Foto CD
PREFEITURA - acrilico PI
MANUTENCAO PREDIAL 0582-2.jpeg
FAC MATERIAIS PI - UFCSPA FAC
080582.xlsx MATERIAIS
PI -
080582.xlsx
ORCAMENTO UFCSPA ORCAMENT
ACRICENTER PI - O ACRICEN
080582.pdf TER PI -
080582.pdf
ORCAMENTO CIA DO UFCSPA ORCAMENT
ACRILICO PI - 080582.pdf O CIA DO
ACRILICO
PI -
080582.pdf
ORCAMENTO BRASCRIL UFCSPA ORCAMENT
PI - 080582.pdf (@)
BRASCRIL
PI -
080582.pdf

Solugao: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengao predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenagéo de

Engenharia, o servico foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2021-06-11 07:59:43

Custos

Nome Data inicial Data final Orcamento

MATERIAIS /COMPRAS
MATERIAIS /COMPRAS

Total

Duracao

0 segundo
0 segundo

0
segundo

image/jpe  #2049be8a-768175b3-60c  10-06-2
g 21bdc0c83e9.05541609# 021
11:04
image/jpe  #2049be8a-768175b3-60c  10-06-2
g 21bdc109239.84730260# 021
11:04
applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  31-05-2
n/vnd.ope 5120e5chead.00822856# 021
nxmlform 13:48
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et
applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  31-05-2
n/pdf 5121e€9dd96.24891192# 021
13:48
applicatio #2049be8a-768175b3-60b  31-05-2
n/pdf 51224d87d45.61587889# 021
13:48
applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  31-05-2
n/pdf 5132c96ec99.65422969# 021
13:48
Duracao 0 segundo
Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 88,00 R$ 88,00
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 14,00 R$ 14,00
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 102,00 R$ 102,00
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