Chamado - ID 2019079852

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 28-04-2021 14:46 Por: Cristiane Bolina da Cunha
Ultima atualizac&o: 18-06-2021 13:12 por Cristiane Bolina da Cunha

Tempo para atendimento: Tempo para solugédo: 13-05-2021 14:46

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucgéo:

Tipo: Requisigao Categoria: PREFEITURA > Manutencao Predial > Adequag6es ou
melhorias

Status: Fechado- 18-06-2021 13:12 Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagao:

Requerente: Cristiane Bolina da Cunha

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenacado de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutencéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgédo Predial
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Descrigao: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Adequacdes ou melhorias

2) Adequacotes ou melhorias: : Confec¢éo de materiais

3) Selecione um ou mais materiais: :

Pecas de marcenaria

4) Fornega uma justificativa: :

Fabricar nova plataforma em mdf para piso do laboratério de habilidades. A plataforma existente serve para a realizacéo de testes e devido a
algumas deformacdes, ndo apresenta desempenho adequado para as atividades a que se destinam.

5) Mais detalhes: :
A plataforma é executada em compensado de mdf com e=20mm, dimensdes de 0,06x1,40x10 metros, revestida em manta vinilica.

As medidas e a estrutura necessaria devera ser conferida in loco com o acompanhamento de um responsavel pelo laboratorio.

Antes da aprovacdo do orgamento, o croqui devera ser inserido no Pl para aprovacéo da solucéo pela fiscalizagdo técnica.
6) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

7) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 3

8) Andar: : 8° ANDAR

9) Numero/nome do local: : 805

10) Ramal ou celular: : 51998833399

Acompanhamentos: 10

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 18-06-2021 13:12 Cristiane Bolina da Cunha
Comentarios: Solugéo aprovada
E-Mail 09-06-2021 16:01 Vivian Gongalves Braganca
Comentarios: Alexandre confirmou que o servico esta realizado conforme solicitado. O chamado pode ser concluido.
E-Mail 02-06-2021 13:46 Vivian Goncalves Braganca

Comentarios: No dia 07/06 irei realizar uma vistoria presencialmente no laboratério, para verificar com o Alexandre se o servico foi realizado
conforme o projeto.

E-Mail 28-05-2021 10:19 José Edson Fantinel Cirne

Comentérios: 11 A— SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descrigao do problema: A plataforma é executada em compensado de mdf com e=20mm, dimensdes de 0,06x1,40x10 metros, revestida em manta
vinilica.

Descricdo da solugéo: Realizada a demanda, solucdo de execucdo da plataforma embutida no piso.
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Técnico(s) responsavel(is) pela solugdo: Roque/ Jorge
O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacéao.

*Observagoes (opcional):

E-Mail 12-05-2021 14:08 Vivian Goncalves Braganca

Comentarios: Aprova-se a solugdo de execucdo da plataforma embutida no piso.

As especificagdes do projeto estdo anexadas no acompanhamento da eng. Cristiane no dia 04/05.

A equipe de manutencgédo devera em loco realizar as medigdes necessarias para levantamento de materiais. As davidas que surgirem deverao ser
sanadas diretamente com o Alexandre.

E-Mail 11-05-2021 08:22 Marcelo Carneiro da Silva

Comentarios: Bom dia

Apos a execugao do furo teste para verificar a espessura do contra piso, informamos que o servigo é viavel.

O contra piso tem espessura de 7cm, sendo que necessitamos de 6cm para fazer o encaixe do equipamento no piso.
Desta forma, ndo sera necessario a construcéo de uma plataforma elevada.

E-Mail 05-05-2021 12:13 Vivian Goncalves Braganca

Comentarios: Horario marcado com Alexandre, dia 10/05 as 14h, para a equipe de manutencéo realizar as furagdes no contrapiso.
E-Mail 04-05-2021 16:37 Cristiane Bolina da Cunha

Comentarios: Anexo documento com especificagdes da plataforma e proposta de execugéo.

E-Mail 30-04-2021 13:10 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 0 - CONFIRMACAO DE RECEBIMENTO DO CHAMADO

A empresa Phénix, responséavel pela manutencgao predial da UFCSPA, confirma o recebimento do chamado na data de hoje. De acordo com o prazo
estabelecido na classificacdo da demanda, a equipe técnica se dirigira ao local para a primeira verificagdo do problema.

E-Mail 30-04-2021 12:43 Evandro de Assuncéo dos Santos

Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagéo, o chamado foi classificado como PROGRAMADO - atendimento em até 30 DIAS.
Caso seja identificada alguma dificuldade de programacao e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado mediante justificativa
da contratada e aprovacao da fiscalizagao.

Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos demandados, adequacdes e melhorias (instalagdes ou readequacgdes
elétricas/légicas/telefénicas causadas por mudangas de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutencgéo.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, sdo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacéo de 03 orcamentos para aprovacéo da Divisdo de Manutencéo Predial.
Ordem de servi¢co encaminhada para primeira verificacao.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 8

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
Documento: Chamado - UFCSPA Instalac?a?o applicatio  #2049be8a-768175b3-609 04-05-2
PREFEITURA - GAITLAB - n/pdf 1a219a89e23.95405164# 021
MANUTENCAO PREDIAL 2PL - 16:35
Linha.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA FAC applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  28-05-2
PREFEITURA - 2019079852 n/vnd.ope Oecce98ede7.81329407# 021
MANUTENCAO PREDIAL N114.xIsx nxmlform 10:15
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et
Documento: Chamado - UFCSPA NF Cimafeer image/jpe  #2049be8a-768175b3-60b 28-05-2
PREFEITURA - .jpeg g Oeccea77db5.83143602# 021
MANUTENCAO PREDIAL 10:15
Documento: Chamado - UFCSPA FAC applicatio  #2049be8a-768175b3-60b  28-05-2
PREFEITURA - MATERIAIS n/vnd.ope Oeceal2ad61.55162724# 021
MANUTENCAO PREDIAL ESTOQUE nxmlform 10:15
MININO OS ats-office
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Documento: Chamado - UFCSPA RIFFL9079852 ooageig®  #2049be8a-768175b3-60b  28-05-2
PREFEITURA - ABNYARELA gpreadsh  Oeceale2a00.12999194# 021
MANUTENCAO PREDIAL 58876.jpeg eetml.she 10:15
et
Documento: Chamado - UFCSPA NF image/jpe  #2049beB8a-768175b3-60b 28-05-2
PREFEITURA - LAMPIAO g Oeceab58e642.72529371# 021
MANUTENGCAO PREDIAL 28430.jpeg 10:15
Documento: Chamado - UFCSPA NOTA image/jpe #2049be8a-768175b3-60b  28-05-2
PREFEITURA - FISCAL g Oecea5cfca9.62018846# 021
MANUTENCAO PREDIAL EXCELL 10:15
154421.3.jpg
Documento: Chamado - UFCSPA IMG_4866.jp image/jpe  #2049be8a-768175b3-60b  28-05-2
PREFEITURA - g g Oeceab0aeb9.13132990# 021
MANUTENGCAO PREDIAL 10:15
Solugéo: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutencao predial e da vistoria técnica realizada pela Coordenagao de
Engenharia, o servigo foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2021-06-18 13:12:26

Custos Duracao 0 segundo
Nome Data inicial Data final Orcamento Duracao Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
MATERIAIS /COMPRAS 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 33,90 R$ 33,90
MATERIAL estoque 0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 65,90 R$ 65,90
minimo
Total 0 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 99,80 R$ 99,80
segundo

3/3


http://www.tcpdf.org

