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PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 14-01-2021 16:55 Por: Evandro de Assunc¢édo dos Santos

Ultima atualizac&o: 03-05-2021 20:41 por Evandro de Assuncéo dos

Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solugao: 29-01-2021 16:55

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solugao:

Tipo: Requisicao Categoria: PREFEITURA > Manutencao Predial > Instalagdes civis e
estruturais

Status: Fechado- 03-05-2021 20:41 Origem da requisicéo: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovacao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagéo:

Requerente: Evandro de Assun¢éo dos Santos

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenagdo de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutengéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgao Predial
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENGAO PREDIAL

Descricdo: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Instalagfes civis e estruturais

2) Instalages civis e estruturais: : Marcenaria

3) Selecione um ou mais servigos (marcenaria): :

Ajuste em porta/fechadura/maganeta

4) Mais detalhes: :

Ap0s vistoria realizada pela empresa contratada, foi identificada a necessidade do seguinte servico:

PORTA DE ENTRADA DA SALA 09 ESTA DETERIORADA PELA A(;/:\O DE CUPINS, NECESSITA TROCA
5) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

6) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 1

7) Andar: : SUBSOLO

8) Ala: : Sul

9) Numero/nome do local: : Sala 09

10) Ramal ou celular: : 8888

Acompanhamentos: 11

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 03-05-2021 20:41 Evandro de Assuncéo dos Santos
Comentarios: Solucao aprovada
E-Mail 23-04-2021 20:31 Vivian Goncalves Braganca
Comentarios: A fiscalizagao esta de acordo com a execugao.
E-Mail 19-04-2021 14:52 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 11 A — SERVICO COMUM: CONCLUIDO

Descricao do problema: porta deteriorada pela agéo de cupins

Descricao da solugdo: substituicdo por uma nova porta

Técnico(s) responsavel(is) pela solugdo: Ricardo goulart

O servico foi concluido, conforme o solicitado. Segue registro fotografico para comprovacgéao.

E-Mail 03-03-2021 12:31 Camila Bittencourt da Silva
Comentéarios: APROVACAO: COMPRA DE MATERIAIS (30% DA MDO RESIDENTE)

Ha disponibilidade orgamentaria para a compra de materiais. O orgamento aprovado é da empresa CACULA CENTERMAT para ositens 1,2e 3 e
da empresa VIVIAN CENTERMAT para o item 4, que apresentam as propostas mais vantajosas para a Administracao.

E-Mail 26-02-2021 14:13 Marcelo Carneiro da Silva
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Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO

Seguem os orgamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencao Predial.

E-Mail 26-02-2021 09:29 Marcelo Carneiro da Silva
Comentarios: aguardando aprovacéo

E-Mail 26-02-2021 09:28 Marcelo Carneiro da Silva

Comentérios: 8 —- ORCAMENTACAO
Seguem os or¢gamentos para analise e aprovacéo da Divisdo de Manutencéo Predial

E-Mail 11-02-2021 15:06 Aline Chaves Valencio

Comentérios: LEVANTAMENTO DE MATERIAIS: OS URGENCIA, NORMAL E PROGRAMADA

Descricao do problema:

PORTA DE ENTRADA DA SALA 09 ESTA DETERIORADA PELA ACAO DE CUPINS, NECESSITA TROCA

Descrigao da solugdo: Sera feita a troca da porta.

Técnico(s) responsavel(is) pela solucédo: Ricardo - Marceneiro

A realizac¢éo do servico envolve:

() Material do estoque minimo — atendimento imediato;

() Material do estoque reaproveitavel — atendimento conforme disponibilidade de PREF ou CENG;

(x) Necessidade de compra de material — acréscimo de 07 dias no prazo de atendimento para apresentacéo de 03 orgamentos sujeitos a aprovagao
da Divisdo de Manutencéo Predial.

E-Mail 29-01-2021 10:19 Evandro de Assuncéo dos Santos
Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: PROGRAMADO

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situagéo, o chamado foi classificado como PROGRAMADO - atendimento em até 60 DIAS.
Caso seja identificada alguma dificuldade de programagéo e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado mediante justificativa
da contratada e aprovacao da fiscalizagao.

Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos demandados, adequagdes e melhorias (instalacdes ou readequacdes
elétricas/logicas/telefénicas causadas por mudancas de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutencao.

Caso seja necessaria a aquisicao de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacéo de 03 orcamentos para aprovagéo da Divisdo de Manutencéo Predial.

Ordem de servico encaminhada para primeira verificacao.
E-Mail 28-01-2021 20:30 Cristiane Bolina da Cunha
Comentarios: 1 A— APROVA(;AO DE VIABILIDADE TECNICA E/OU INTERESSE INSTITUCIONAL: ADEQUAQOES OU MELHORIAS

Solicitagdo de “adequacdes ou melhorias” APROVADA, pois possui viabilidade técnica e esta de acordo com o interesse institucional.
*EspecificacBes técnicas para a realizagdo do servigo (opcional): A equipe de manutencg&o para verificar as dimensdes da porta e possibilidade de
reaproveitamento de porta existente no depésito. Caso néo haja porta que possa ser utilizada, solicitar especificagcao de porta nova.

E-Mail 14-01-2021 17:06 Evandro de Assungéo dos Santos

Comentarios: Encaminhamos a Coordenagao de Engenharia para analise de viabilidade técnica e/ou interesse institucional para prosseguimento
do servico e, em caso positivo, posterior envio a Divisdo de Arquitetura, para obter as especificagdes técnicas das portas.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 6

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
Documento: Chamado - UFCSPA ORC applicatio #2049be8a-768175b3-603 26-02-2
PREFEITURA - CACULA CE n/pdf 92e73a52de2.93747887# 021
MANUTENCAO PREDIAL NTERMAT 14:23
01.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA porta9.jpeg image/jpe  #2049be8a-768175b3-608 23-04-2
PREFEITURA - g 358f25bfc12.89774481# 021
MANUTENCAO PREDIAL 20:32
ORCAMENTO CIMAFER ( UFCSPA ORCAMENT applicatio  #2049be8a-768175b3-603  26-02-2
Pl O CIMAFER n/pdf 8e94166dbf6.73614464# 021
7179,7237,7236,7238).pdf (P17179,72 09:28
37,7236,723
8).pdf
ORC VIVIAN UFCSPA ORC VIVIAN applicatio  #2049be8a-768175b3-603  26-02-2
CENTERMAT.pdf CENTERMA n/pdf 8e9537d9cf9.16748783# 021
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T.pdf
ORC. FERRAGEM UFCSPA ORC.
THONY .pdf FERRAGEM
THONY .pdf
FAC MATERIAIS UFCSPA FAC
SUBSTITUICAO DA MATERIAIS
PORTA DA SALA 09.xlsx SUBSTITUI
CAO DA
PORTA DA
SALA
09.xIsx

Solucéo: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengéo predial, o servigo foi realizado conforme o solicitado.

Soluce approved on 2021-05-03 20:41:24

Custo
Nome Data inicial Data final Orcamento Duracao
COMPRA 0 segundo
Total 0
segundo

09:28
applicatio #2049be8a-768175b3-603 26-02-2
n/pdf 8e9600942e9.75182276# 021
09:28
applicatio  #2049be8a-768175b3-603 26-02-2
n/vnd.ope 92c3fa48349.93150990# 021
nxmlform 14:13
ats-office
document
.Spreadsh
eetml.she
et
Duracao 0 segundo
Custo de Custo fixo Custo de  Custo total
tempo material
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 358,14 R$ 358,14

R$ 0,00

R$ 0,00 R$ 358,14

R$ 358,14
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