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PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Data de abertura: 22-02-2021 15:12 Por: Emerson Alex da Silveira Silva

Última atualização: 19-03-2021 19:24 por Evandro de Assunção dos
Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 09-03-2021 15:12

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PREFEITURA > Manutenção Predial > Serviços demandados

Status: Fechado- 19-03-2021 19:24 Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Não está sujeita a aprovação

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localização:  

Requerente:  Emerson Alex da Silveira Silva

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  Coordenação de Engenharia > Fiscalização Técnica da Manutenção Predial

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PREFEITURA > Divisão de Manutenção Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutenção Predial

Atribuído a um fornecedor: 

Título: PREFEITURA - MANUTENÇÃO PREDIAL

Descrição:  Data do formulárioSelecione o serviço:
1) Categorias: : Instalações civis e estruturais
2) Instalações civis e estruturais: : Outros
3) Mais detalhes: :
Foi observado que o corrimão na passarela da entrada do anexo 2 está danificado, apresentando risco de corte ou infecção por tétano, pois o metal
está enferrujado.
Foi aplicado uma fita isolante para atenuar os riscos.

Att, bombeiro Lucas Greskoviak.
4) Anexe uma foto: : Documento anexadoDados gerais do pedido:
5) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 2
6) Andar: : 1º ANDAR
7) Número/nome do local: : passarela de entrada
8) Ramal ou celular: : 8909

Acompanhamentos: 5

Fonte de acompanhamento Data Requerente

E-Mail 16-03-2021 16:39 Aline Chaves Valencio

Comentários:  SERVIÇO COMUM: CONCLUÍDO
Descrição do problema:Foi observado que o corrimão na passarela da entrada do anexo 2 está danificado, apresentando risco de corte ou infecção
por tétano, pois o metal está enferrujado.
Foi aplicado uma fita isolante para atenuar os riscos.
Descrição da solução: Foi feito a solda no corrimão , e pintura.
Técnico(s) responsável(is) pela solução: Jorge - Oficial de manutenção
O serviço foi concluído, conforme o solicitado

E-Mail 05-03-2021 11:06 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  APROVAÇÃO: SERVIÇOS DEMANDADOS (20% DA MDO RESIDENTE)

Há disponibilidade orçamentária para a contratação de serviços demandados. O orçamento aprovado é da empresa SERRALHERIA POLIFER, que
apresenta proposta mais vantajosa para a Administração.

E-Mail 05-03-2021 08:56 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  Aguardando aprovação

E-Mail 05-03-2021 08:54 Marcelo Carneiro da Silva

Comentários:  8 – ORÇAMENTAÇÃO

Seguem os orçamentos para análise e aprovação da Divisão de Manutenção Predial.
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E-Mail 23-02-2021 09:31 Evandro de Assunção dos Santos

Comentários:  CLASSIFICAÇÃO DE CARÁTER: NORMAL

De acordo com a criticidade, urgência e gravidade desta situação, o chamado foi classificado como NORMAL – atendimento em até 15 DIAS.

Enquadram-se neste caráter, geralmente, os serviços que podem ser planejados e executados conforme a ordem de chegada, como serviços de
marcenaria, construção civil, pintura, demanda, elaboração de projetos etc. Em casos de dúvidas quanto à classificação do seu chamado, consulte a
base de conhecimento do PI Prefeitura – Manutenção Predial, disponível em “Mais informações” no cabeçalho do formulário.

Caso seja necessária a aquisição de materiais, são acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentação de 03 orçamentos para aprovação da Divisão de Manutenção Predial.

Ordem de serviço encaminhada para primeira verificação.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 9

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL
- Anexe uma foto:

UFCSPA 1241a5da-a
872-4ac5-94
39-ea3ef366
3810.jpg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-603
3f405878772.74686982#

22-02-2
021
15:12

PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL
- Anexe uma foto:

UFCSPA d7f78dbe-fe
4c-4c35-bf6
2-25a5c53ef
718.jpg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-603
3f40594d538.39669311#

22-02-2
021
15:12

PREFEITURA -
MANUTENÇÃO PREDIAL
- Anexe uma foto:

UFCSPA 31906156-d
6ed-41a4-90
34-5806ea6
4a587.jpg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-603
3f405a32184.07155014#

22-02-2
021
15:12

LEV. PI (8098)
05032021.pdf

UFCSPA LEV. PI
(8098) 0503
2021.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-604
21b245f2673.62188245#

05-03-2
021
08:54

ORÇ. SERR. TECNOFER
(PI 8098 ).pdf

UFCSPA ORÇ.
SERR.
TECNOFER
(PI 8098
).pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-604
21b51216423.79889851#

05-03-2
021
08:54

ORÇ. SERR. POLIFER (
PI 8098).pdf

UFCSPA ORÇ.
SERR.
POLIFER (
PI 8098).pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-604
21b565d4f49.60928007#

05-03-2
021
08:54

ORÇ. SERR. BENTO
GONÇALVES ( PI
8098).pdf

UFCSPA ORÇ.
SERR.
BENTO GO
NÇALVES (
PI 8098).pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-604
21b5b0e56c0.61130116#

05-03-2
021
08:54

FAC MATERIAIS serviços
de serralheria p2.xlsx

UFCSPA FAC
MATERIAIS
serviços de
serralheria
p2.xlsx

 applicatio
n/vnd.ope
nxmlform
ats-office
document
.spreadsh
eetml.she
et

#2049be8a-768175b3-604
21b75922984.76571477#

05-03-2
021
08:54

SERRALHERIA POLIFER
2021-19 CORRIMAO.pdf

UFCSPA SERRALHE
RIA
POLIFER
2021-19 CO
RRIMAO.pdf

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-605
10963712191.54672379#

16-03-2
021
16:39

Solução: 1

Resolvido: O serviço demandado foi realizado de acordo com as especificações técnicas solicitadas.

                                   2 / 3



Chamado - ID 2019078098 
 

 

Custo Duração 0 segundo

Nome Data inicial Data final Orçamento Duração Custo de
tempo

Custo fixo Custo de
material

Custo total

MÃO DE OBRA
DEMANDADA

0 segundo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 380,00 R$ 380,00

Total 0
segundo

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 380,00 R$ 380,00
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