Chamado - ID 2019077852

PREFEITURA - MANUTENCAO PREDIAL

Data de abertura: 09-02-2021 12:24 Por: Vivian Goncalves Braganca

Ultima atualizag&o: 09-03-2021 18:30 por Evandro de Assuncéo dos

Santos

Tempo para atendimento: Tempo para solugdo: 24-02-2021 12:24

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solugao:

Tipo: Requisicao Categoria: PREFEITURA > Manutencao Predial > Instalagdes civis e
estruturais

Status: Fechado- 09-03-2021 18:30 Origem da requisicéo: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacdo: Nao esta sujeita a aprovacao

Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizagéo:

Requerente: Vivian Gongalves Braganca

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: Coordenagdo de Engenharia > Fiscalizagdo Técnica da Manutencéo Predial

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PREFEITURA > Divisdo de Manutengéo Predial, PREFEITURA > Contratada da Manutencgao Predial
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: PREFEITURA - MANUTENGAO PREDIAL

Descricdo: Data do formularioSelecione o servico:

1) Categorias: : Instalagfes civis e estruturais

2) Instalagbes civis e estruturais: : Estudos e relatérios técnicos

3) Mais detalhes: :

Bom dia,

Gostaria de solicitar por gentileza para o dia 12/02 as 13:30h levantamento dos seguintes itens, no almoxarifado de quimicos (anexo ao prédio 3):
1. Locacao e dimensdes (inclusive cota de fundo) da caixa de pluvial e da caixa de esgoto que coletam estes liquidos do almoxarifado;
2. Tragado interno do tubo de agua pluvial;

3. Diferenca de nivel entre piso interno e externo (para ligagao das caixas de drenagem de quimicos);

4. Dimensoes e locagédo das vigas baldrames.

Estarei no local para maiores esclarecimentos.

Obrigada

4) Anexe uma foto: : No attached documentDados gerais do pedido:

5) Campus/Prédio: : Campus Central - Prédio 3

6) Andar: : 1° ANDAR

7) Numero/nome do local: : Almoxarifado de quimicos (anexo p3)

8) Ramal ou celular: : 8890

Acompanhamentos: 3

Fonte de acompanhamento Data Requerente
E-Mail 04-03-2021 16:19 Marcelo Carneiro da Silva
Comentarios: segue o crogqui com as informacdes solicitadas pela eng? vivian.
E-Mail 03-03-2021 16:25 Aline Chaves Valencio

Comentarios: SERVICO SEM MATERIAL: CONCLUIDO

Descrigao do problema:Gostaria de solicitar por gentileza para o dia 12/02 as 13:30h levantamento dos seguintes itens, no almoxarifado de quimicos
(anexo ao prédio 3):

1. Locacédo e dimensGes (inclusive cota de fundo) da caixa de pluvial e da caixa de esgoto que coletam estes liquidos do almoxarifado;
2. Tragado interno do tubo de agua pluvial;

3. Diferenca de nivel entre piso interno e externo (para ligagcao das caixas de drenagem de quimicos);

4. Dimenso0es e locagdo das vigas baldrames.

Estarei no local para maiores esclarecimentos.

Descricao da solugéo: Foi realizado conforme o solicitado

Técnico(s) responsavel(is) pela solugéo: Jorge- Marcelo-

A realizagdo do servico NAO envolve materiais, por esta razéo, ja foi CONCLUIDO

E-Mail 09-02-2021 14:27 Evandro de Assuncao dos Santos
Comentérios: CLASSIFICACAO DE CARATER: PROGRAMADO




Chamado - ID 2019077852

De acordo com a criticidade, urgéncia e gravidade desta situacéo, o chamado foi classificado como PROGRAMADO - atendimento em 12/02/2021,
as 13h30min. Caso seja identificada alguma dificuldade de programacé&o e/ou alguma impossibilidade técnica, o prazo podera ser prorrogado
mediante justificativa da contratada e aprovacéo da fiscalizacao.

Enquadram-se neste carater, geralmente, os servicos demandados, adequacgdes e melhorias (instalacdes ou readequacdes
elétricas/logicas/telefénicas causadas por mudancas de layout e/ou salas, por exemplo), além da disponibilidade do setor e da manutencao.

Caso seja necessaria a aquisicdo de materiais, séo acrescentados 07 dias no prazo de atendimento pela empresa contratada, tendo em vista a
necessidade de apresentacéo de 03 orcamentos para aprovacéo da Divisdo de Manutencéo Predial.

Ordem de servico encaminhada para primeira verificacao.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 1

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME
croqui eng UFCSPA croqui eng vi applicatio  #2049be8a-768175b3-604 04-03-2
vivian03032021.pdf vian0303202 n/pdf 132480e5c77.35461276# 021
1.pdf 16:19
Solucéo: 1

Resolvido: De acordo com o relatério da empresa contratada de manutengéo predial, o servigo foi realizado conforme o solicitado.

Custos: Nenhum item para ser mostrado
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