
     CHAMADO  EXECUÇÃO DATA DE ENCAMINHAMENTO CARÁTER BREVE DESCRIÇÃO DO CHAMADO LOCAL TIPO DE SERVIÇO SITUAÇÃO ATUAL PRAZO AQUISIÇÃO DE MATERIAIS Estoque mínimo Compra de materiais Serviço demandado DATA DA SOLUÇÃO ATRASO (EM DIAS) OBSERVAÇÃO
2019114412 CANCELADO 31/10/2023 PROGRAMADA Fazer a troca de 5 lâmpadas por lâmpadas comuns de Led CAMPUS SANTA TERESA ELÉTRICA Serviço cancelado 30/11/2023 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      17/01/2025 414
2019114484 SOLUCIONADO 01/11/2023 NORMAL Fazer a numeração das caixas de escoamento pluvial no pátio CAMPUS CENTRAL - ÁREA EXTERNA INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Orçamento aprovado, aguarda execução 23/11/2023 SIM -R$                                162,98R$                                 -R$                                      07/01/2025 411
2019114797 SOLUCIONADO 08/11/2023 NORMAL revisão e adequação das tomadas elétricas que atendem aos balcões das recepções do Prédio 03 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 30/11/2023 SIM 22,81R$                           -R$                                        -R$                                      10/01/2025 407
2019105161 SOLUCIONADO 14/11/2023 URGÊNCIA infiltração e goteiras no laboratório Laboratório de Fisioterapia - 814 - p2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 21/11/2023 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025 414
2019114886 SOLUCIONADO 06/12/2023 PROGRAMADA necessidade de ajuste na tubulação pluvial que esta proxima a janela em duas salas (220 e 222) PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Orçamento aprovado, aguarda execução 06/01/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 384
2019116728 SOLUCIONADO 27/12/2023 PROGRAMADA Recolocar tampa de alçapão no vestiário do RU e arrematar o canto do forro danificado PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 15/01/2024 SIM 122,50R$                         -R$                                        -R$                                      09/01/2025 360
2019117130 CANCELADO 19/01/2024 URGÊNCIA ar condicionado na foto (anexada) parou de funcionar sozinho, apresentando o código E5 no display  Sala 106 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 26/01/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025 371
2019117315 SOLUCIONADO 24/01/2024 NORMAL Gostaríamos de solicitar a troca do padrão de uma tomada dupla (110/220) para o padrão novo.  Lab 306 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 15/02/2024 SIM 9,76R$                              -R$                                        -R$                                      07/01/2025 327
 2019118138 SOLUCIONADO 22/02/2024 URGÊNCIA interruptor da sala 606 do prédio III não está funcionando sala 606 - p3 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 29/02/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025 316
2019119591 SOLUCIONADO 25/03/2024 URGÊNCIA manutenção de uma das lâmpadas da divisão interna, localizada na sala 302, que não está funcionando. PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 08/04/2024 SIM 10,96R$                           -R$                                        -R$                                      10/01/2025 277
2019120890 SOLUCIONADO 24/04/2024 URGÊNCIA Nti disse que o ponto lógico está com problema  412 PRÉDIO 1 INTERNET (rede lógica) Serviço executado 01/05/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      07/01/2025 251
 2019121391 SOLUCIONADO 07/06/2024 URGÊNCIA Substituição da fotocélula das lâmpadas que iluminam as bandeiras na fachada do prédio 01. PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 21/06/2024 SIM 28,90R$                           -R$                                        -R$                                      09/01/2025 202
2019122004 SOLUCIONADO 28/06/2024 URGÊNCIA lâmpada queimada Banheiro pcd, térreo alto, prédio 2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 12/07/2024 SIM 21,92R$                           -R$                                        -R$                                      09/01/2025 181
2019122082 SOLUCIONADO 02/07/2024 URGÊNCIA  troca de uma lâmpada, que está piscando, no lab 305.somente COM HORÁRIO MARCADO acompanhamento das técnicas do 306. PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 16/07/2024 SIM 21,92R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 176
2019122116 SOLUCIONADO 03/07/2024 EMERGÊNCIA  auxílio da equipe de manutenção com problema na rede elétrica ocasionado pela obra na área externa do prédio 3. PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 11/07/2024 SIM 26,97R$                           -R$                                        -R$                                      09/01/2025 182
2019122160 SOLUCIONADO 03/07/2024 URGÊNCIA Solicito revisão da iluminação do corredor - ala sul - do subsolo pois há várias lâmpadas queimadas.Corredor - p1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 17/07/2024 SIM 109,60R$                         -R$                                        -R$                                      10/01/2025 177
2019122489 SOLUCIONADO 11/07/2024 URGÊNCIA Duas lâmpadas queimadas no hall de entrada do Complexo de Alimentos - laboratório 615, PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 25/07/2024 SIM 17,64R$                           -R$                                        -R$                                      27/01/2025 186
2019122490 SOLUCIONADO 11/07/2024 URGÊNCIA Lâmpada piscando dentro da cozinha experimental, em frente à sala da lavanderia PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 18/07/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025 186
2019122497 SOLUCIONADO 12/07/2024 URGÊNCIA substituição de 07 lâmpadas queimadas localizadas no interior do laboratório 301. PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 26/07/2024 SIM 76,72R$                           -R$                                        -R$                                      09/01/2025 167
2019122826 SOLUCIONADO 19/07/2024 URGÊNCIA Solicito substituição em 4 lâmpadas do lab. 002A PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 02/08/2024 SIM 43,84R$                           -R$                                        -R$                                      10/01/2025 161
 2019123231 CANCELADO 30/07/2024 URGÊNCIA Desabilitar o ramal 8717 e transformar no ramal 8810 502 - Gabinete da Reitoria PRÉDIO 1 TELEFONIA Serviço executado 13/08/2024 SIM 8,10R$                              -R$                                        -R$                                      30/01/2025 170 chamado cancelado a pedido da requerente
 2019123086 SOLUCIONADO 30/07/2024 EMERGÊNCIA Arrumar luzes , Revisar a fiação abaixo da bancada para instalação de dois computadores 119 - antiga sala da DESEG PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 07/08/2024 SIM 175,36R$                         -R$                                        -R$                                      10/01/2025 156
2019123365 SOLUCIONADO 05/08/2024 PROGRAMADA Gostaríamos do auxílio para o ajuste fino das lâmpadas no 3º andar, às 19h do dia 13/09 para a Noite dos Museus PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 13/09/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 133
2019123608 SOLUCIONADO 08/08/2024 URGÊNCIA Solicito troca de lâmpada que está piscando na sala 603 P3 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 22/08/2024 SIM 18,71R$                           -R$                                        -R$                                      15/01/2025 146
2019123948 CANCELADO 15/08/2024 NORMAL Colocação de lâmina/película de quadro branco para utilização na organização dos processos de trabalho 119 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 30/08/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 132 chamado cancelado
2019125111 SOLUCIONADO 09/09/2024 NORMAL Pintura de paredes brancas e pilares (usar estoque mínimo) - Refeitório dos servidores, 2° andar, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 01/10/2024 SIM 1.278,40R$                     -R$                                        -R$                                      13/01/2025 104
2019125269 SOLUCIONADO 11/09/2024 PROGRAMADA Recolocação do forro de gesso no acesso ao antigo restaurante, 9° andar, bem como a pintura dos locais com mofo dentro do salão PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 15/09/2024 SIM 203,89R$                         -R$                                        -R$                                      13/01/2025 120
2019125363 SOLUCIONADO 13/09/2024 EMERGÊNCIA O medidor de gás do restaurante universitário está marcando o mesmo valor (54,2m³) desde o mês de julho/24. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES DE GÁS Serviço executado 14/09/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025 118
2019125404 SOLUCIONADO 13/09/2024 PROGRAMADA Durante a limpeza do teto pela Sulclean, parte do gesso cedeu - 612 - Cood. Farmácia / Gastronomia - P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 13/10/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      14/01/2025 93
2019125777 SOLUCIONADO 23/09/2024 URGÊNCIA Troca de duas lâmpadas de dentro das capelas 07 e 08 do laboratório 320, uma vez que encontram-se queimadas - P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 07/10/2024 SIM 173,94R$                         -R$                                        -R$                                      15/01/2025 100
2019125783 SOLUCIONADO 23/09/2024 URGÊNCIA Solicita que pontos de lógica existentes nas salas 100A e 100B do prédio 3 sejam verificados e conectados ao hack PRÉDIO 3 INTERNET (rede lógica) Serviço executado 07/10/2024 SIM 63,40R$                           -R$                                        -R$                                      13/01/2025 98
2019125918 SOLUCIONADO 25/09/2024 URGÊNCIA Manutenção de uma das lâmpadas da sala interna, localizada na sala 302, que não está funcionando adequadamente - P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 09/10/2024 SIM 10,96R$                           -R$                                        -R$                                      13/01/2025 96
2019126237 SOLUCIONADO 02/10/2024 EMERGÊNCIA Lâmpada estava piscando e começou a sair fumaça - Sala 803, Laboratório de Imunologia Celular e Molecular P3 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 10/10/2024 SIM 224,52R$                         -R$                                        -R$                                      15/01/2025 97
2019126293 SOLUCIONADO 11/12/2024 URGÊNCIA  Trocar o plug do cabo de energia de três lupas para o padrão novo (3 pinos) - 617, laboratório de farmacotécnica e cosmetologia P2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 25/12/2024 SIM 15,63R$                           -R$                                        -R$                                      09/01/2025 15
2019126494 SOLUCIONADO 08/10/2024 URGÊNCIA Não conseguem ligar impressora na sala do NID devido ao plug - NID sala 119 P2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 15/10/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025 97
2019126532 SOLUCIONADO 09/10/2024 EMERGÊNCIA Porta da Prefeitura vem apresentando problemas, o marceneiro já veio algumas vezes verificar o problema mas persiste. PRÉDIO 1 SERVIÇOS DEMANDADOS Orçamento aprovado, aguarda execução 10/10/2024 NÃO -R$                                -R$                                        560,00R$                               23/01/2025 105
2019126543 SOLUCIONADO 09/10/2024 EMERGÊNCIA Sensor de presença não está funcionando - Banheiro PCD Térreo P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 17/10/2024 SIM -R$                                28,90R$                                   -R$                                      13/01/2025 88
2019126601 SOLUCIONADO 10/10/2024 EMERGÊNCIA Verificar problema no boiler - RU PRÉDIO 1 SISTEMAS DE AQUECIMENTO Serviço executado 11/10/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025 96
2019127091 SOLUCIONADO 22/10/2024 EMERGÊNCIA Luz da recepção em frente ao elevador não está ligando - Hall do Prédio 2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 30/10/2024 SIM 16,12R$                           -R$                                        -R$                                      07/01/2025 69
2019127109 SOLUCIONADO 22/10/2024 EMERGÊNCIA Conserto EMERGENCIAL do nobreak do NTI 406 P1 CPD - Eng eletricista necessita agendar a intervenção com o Maurício do NTI PRÉDIO 2 SERVIÇOS DEMANDADOS Aguardando execução 30/10/2024 SIM -R$                                332,98R$                                 -R$                                      23/01/2025 85
2019127160 SOLUCIONADO 22/10/2024 EMERGÊNCIA A central de alarme do P2 está registrando vários dispositivos com falha PRÉDIO 2 SERVIÇOS DEMANDADOS Serviço executado 23/10/2024 NÃO -R$                                -R$                                        850,00R$                               07/01/2025 76
2019127352 CANCELADO 25/10/2024 URGÊNCIA Necessidade urgente de locação de nobreak que suporte no mínimo a carga atual (10kVA) ou mais - 406 P1 PRÉDIO 1 SERVIÇOS DEMANDADOS Serviço cancelado 01/11/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025 75 chamado cancelado
2019127961 SOLUCIONADO 12/11/2024 URGÊNCIA O aparelho liga mas não resfria, pelo contrário sai ar quente - salas 113 e 114/P2 PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 19/11/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 51
2019127973 SOLUCIONADO 13/11/2024 NORMAL Um armário do laboratório 206 tombou da parede e precisa ser fixado novamente - 206/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Orçamento aprovado, aguarda execução 05/12/2024 SIM -R$                                39,10R$                                   -R$                                      03/01/2025 29 IMR - ORÇAMENTAÇÃO
2019128018 CANCELADO 13/11/2024 URGÊNCIA Solicitação de troca de 02 lâmpadas localizadas na capela de exaustão presente no laboratório 301/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço cancelado 20/11/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025 56 chamado cancelado a pedido do requerente
2019128103 SOLUCIONADO 18/11/2024 URGÊNCIA Tampa do vaso está quebrada - Banheiro masculino, ala norte, 6° andar, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 02/12/2024 SIM 66,04R$                           -R$                                        -R$                                      14/01/2025 43
2019128275 SOLUCIONADO 22/11/2024 URGÊNCIA Lâmpada piscando no último box do laboratório 004/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 06/12/2024 SIM 10,96R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 33
2019128306 SOLUCIONADO 22/11/2024 URGÊNCIA Torneira está pingando muito - Copa 5º andar/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 06/12/2024 SIM -R$                                71,90R$                                   -R$                                      30/01/2025 55 IMR - Orçamentação
2019128316 SOLUCIONADO 22/11/2024 EMERGÊNCIA Reparo da parte elétrica e teto do 3º andar do prédio 2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 30/11/2024 SIM 21,92R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 39
2019128339 SOLUCIONADO 23/11/2024 URGÊNCIA Lâmpadas dos banheiros masculino e feminino da cafeteria estão queimadas. PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 07/12/2024 SIM 16,12R$                           -R$                                        -R$                                      06/01/2025 30
2019128382 SOLUCIONADO 25/11/2024 URGÊNCIA Substituição de uma lâmpada na sala 107/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 09/12/2024 SIM 10,96R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 30
2019128409 SOLUCIONADO 25/11/2024 PROGRAMADA Desmontagem de móvel da pia do laboratório 323 P1 por estar apresentando cheiro de mofo. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 29/11/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025 42
2019128502 SOLUCIONADO 26/11/2024 NORMAL Fixar suporte de papel-toalha - 118/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 11/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 44
2019128509 SOLUCIONADO 26/11/2024 NORMAL A barra (placa) da bancada está descolada. Colagem de material de bancada de laboratório - 002A/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 18/12/2024 SIM 15,50R$                           -R$                                        -R$                                      07/01/2025 20
2019128570 SOLUCIONADO 28/11/2024 EMERGÊNCIA Banheiros do 3° andar do prédio 2 apresentam problemas - Banheiros para visitantes do Anfiteatro/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 06/12/2024 SIM 53,55R$                           -R$                                        -R$                                      14/01/2025 39
2019128587 SOLUCIONADO 28/11/2024 EMERGÊNCIA No corredor da área limpa há um vazamento de água pelas luminárias - Biotério PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 06/12/2024 SIM -R$                                365,37R$                                 -R$                                      17/01/2025 42
2019128736 SOLUCIONADO 03/12/2024 URGÊNCIA Ar condicionado da Central Analítica está pingando e não está esfriando direito. Sala dos cromatógrafos líquidos PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 10/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 45
2019128782 SOLUCIONADO 03/12/2024 URGÊNCIA A luminária da sala dos bombeiros está com a fiação exposta e sem a proteção de acrílico. PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 10/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025 31
2019128792 SOLUCIONADO 03/12/2024 URGÊNCIA Realizar troca de filtro dos bebedouros de todos os prédios PRÉDIO 1 EQUIPAMENTOS DE REFRIGERAÇÃO Serviço executado 17/12/2024 SIM -R$                                601,20R$                                 -R$                                      31/01/2025 45 IMR - Orçamentação
2019128865 SOLUCIONADO 04/12/2024 URGÊNCIA 7 lâmpadas estão queimadas na sala 001C/P1 estão queimadas, outras duas estão bem fracas PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 18/12/2024 SIM 175,36R$                         -R$                                        -R$                                      22/01/2025 35
2019128975 SOLUCIONADO 09/12/2024 URGÊNCIA Aparelho split praticamente sem uso está pingando. Na sala de lavagem, 613A/P3, o split fica no teto entre uma estufa e um autoclave PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 16/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      28/01/2025 43
2019128982 SOLUCIONADO 09/12/2024 URGÊNCIA Lâmpada piscando - Supervisão Sulclean, 222, prédio 2 PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço executado 23/12/2024 SIM 10,96R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 16
2019129032 SOLUCIONADO 09/12/2024 NORMAL O piso do hall do 3º andar do prédio 2 se encontra com parquet levantados, causando tropeço dos funcionários e alunos PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 24/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      03/01/2025 10
2019129043 SOLUCIONADO 09/12/2024 URGÊNCIA Um dos vasos do banheiro masculino do 2° andar do prédio 1 está sem assento. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 23/12/2024 SIM 66,04R$                           -R$                                        -R$                                      15/01/2025 23
2019129079 SOLUCIONADO 10/12/2024 URGÊNCIA Na sala 400A do prédio 1 tem três lâmpadas que estão no modo acende e apaga e duas que não acendem mais PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 24/12/2024 SIM 54,80R$                           -R$                                        -R$                                      08/01/2025 15
2019129178 SOLUCIONADO 12/12/2024 NORMAL Retirada do escorredor de vidraria da parede ao lado da capela e a instalação do novo no local - Lab. de Fisiologia (305/P1) PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 27/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      21/01/2025 25
2019129193 SOLUCIONADO 12/12/2024 URGÊNCIA Assento do vaso está quebrado - Banheiro feminino, ala norte, térreo, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 26/12/2024 SIM 33,02R$                           -R$                                        -R$                                      14/01/2025 19
2019129211 SOLUCIONADO 12/12/2024 EMERGÊNCIA Conserto do ar condicionado do museu de anatomia. Mesmo ligado e regulado para "18ºC", ele não está gelando o espaço. PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 20/12/2024 SIM 1.070,00R$                     -R$                                        -R$                                      14/01/2025 25
2019129220 SOLUCIONADO 12/12/2024 EMERGÊNCIA Ar condicionado do hall de entrada da biblioteca está apresentando um vazamento de água na câmera de vigilância PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 13/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 27
2019129221 SOLUCIONADO 13/12/2024 NORMAL Trocar voltagem de tomada do corredor pela instalação da máquina de gelo no 8° andar/P3, próximo ao bebedouro, de 110V para 220V PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 28/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 27
2019129255 SOLUCIONADO 13/12/2024 EMERGÊNCIA O ar-condicionado da sala 504, prédio I, voltou a apresentar vazamentos de forma intermitente PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025 25
2019129258 SOLUCIONADO 13/12/2024 EMERGÊNCIA Verificação de vazamento de água no ar-condicionado da sala de estudo número 5 (localizada no mezanino da Biblioteca) PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 26
2019129266 SOLUCIONADO 14/12/2024 EMERGÊNCIA Verificar infiltração - Sala 124, térreo, prédio 2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 15/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 25
2019129316 SOLUCIONADO 16/12/2024 URGÊNCIA Algumas lampadas queimadas na sala 406, prédio 1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 30/12/2024 SIM 87,68R$                           -R$                                        -R$                                      21/01/2025 22
2019129339 SOLUCIONADO 17/12/2024 URGÊNCIA Torneira da cozinha experimental (bancada do meio) com problema interno, ao abri-la até o final, com pouca saída de água - 612/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 31/12/2024 SIM -R$                                395,00R$                                 -R$                                      31/01/2025 31 IMR - Orçamentação
2019129354 SOLUCIONADO 17/12/2024 URGÊNCIA Ar condicionado não liga/não desliga - sala 09, fonoaudiologia, subsolo, predio 1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 24/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025 15
2019129402 SOLUCIONADO 18/12/2024 EMERGÊNCIA Torneira da máquina de café está vazando - Copa reitoria, 5° andar, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Orçamento aprovado, aguarda execução 19/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        500,00R$                               09/01/2025 21
2019129416 SOLUCIONADO 18/12/2024 URGÊNCIA Nenhuma capela do laboratório 317/P1 está funcionando. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 25/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025 14
2019129451 SOLUCIONADO 19/12/2024 URGÊNCIA Extensão compatível para ligar uma geladeira na tomada que tenha gerador na sala 104b/P3. PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 02/01/2025 SIM 35,57R$                           -R$                                        -R$                                      07/01/2025 5
2019129480 SOLUCIONADO 19/12/2024 NORMAL Fixação das faixas do Sisu na grade, nos locais onde foram colocadas anteriormente as faixas do Acolhe CAMPUS CENTRAL - ÁREA EXTERNA INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 03/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025 5
2019129485 SOLUCIONADO 19/12/2024 EMERGÊNCIA Cobertura do piso com lonas, após a conclusão da manutenção dos ares-condicionados da sala 510/P2, mais 1 rolo de plástico-bolha PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 27/12/2024 SIM 187,50R$                         -R$                                        -R$                                      17/01/2025 21
2019129487 SOLUCIONADO 19/12/2024 EMERGÊNCIA Troca de filtros de água (3 salas) - Biotério PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 27/12/2024 SIM -R$                                151,60R$                                 -R$                                      31/01/2025 35
2019129504 SOLUCIONADO 19/12/2024 URGÊNCIA Taco de madeira solta e com pregos - DERCA PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 26/12/2024 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      13/01/2025 18
2019129586 SOLUCIONADO 04/01/2025 EMERGÊNCIA Atendimento emergencial no Bioterio, pois o chiller desligou com a queda de energia PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 05/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      04/01/2025  
2019129595 SOLUCIONADO 06/01/2025 NORMAL Caiu o suporte da persiana da janela da sala 507/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 21/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129597 SOLUCIONADO 06/01/2025 URGÊNCIA Os aparelhos de ar condicionado ligam, mas não funcionam - 214/P2 PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 13/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      06/01/2025  
2019129598 SOLUCIONADO 06/01/2025 EMERGÊNCIA Recolocar canos das rack na sala de Criação e na de Camundongos/Alesco - Biotério PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 07/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 2
2019129607 FECHADO 06/01/2025 EMERGÊNCIA Vazamento na sala 124 do prédio 2, provocado por um ralo entupido no banheiro feminino localizado no 2° andar. PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 07/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      07/01/2025  
2019129622 SOLUCIONADO 06/01/2025 EMERGÊNCIA Solicita-se reparo no trinco da porta. Trata-se da porta que fica atrás da sala técnica - 814/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 07/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 2
2019129633 SOLUCIONADO 07/01/2025 URGÊNCIA O ar condicionado da sala 806 do P3 está fazendo barulho e também não está refrigerando PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129637 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Ar condicionado não está resfriando - 502/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 15/01/2025 SIM -R$                                390,00R$                                 -R$                                      08/01/2025  
2019129638 SOLUCIONADO 07/01/2025 URGÊNCIA Aparelhos ligam mas não resfriam - 214/P2 PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129645 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Ar-condicionados não estão resfriando o laboratório efetivamente - 813/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129647 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA O ar-condicionado não está esfriando - 802B/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129651 SOLUCIONADO 08/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado não resfria - 707/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129652 CANCELADO 07/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado não resfria - 703/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129653 CANCELADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Ar-condicionado vazando do hall de entrada da biblioteca PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 1 chamado cancelado por duplicidade (2019129220)
2019129655 SOLUCIONADO 08/01/2025 EMERGÊNCIA Mantuenção dos equipamentos do laboratório 805 do prédio 3. Os equipamentos estão apenas ventilando. PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 09/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129670 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Os dois aparelhos de ar condicionado não estão gelando - 302/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129679 SOLUCIONADO 07/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado da sala central e da sala de limpeza não estão resfriando - 803/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  
2019129709 SOLUCIONADO 07/01/2025 URGÊNCIA O ar condicionado do laboratório 303, do prédio 1, está com água pingando. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129716 SOLUCIONADO 07/01/2025 NORMAL Fechamento de uma parte do teto do laboratório com gesso após concerto de vazamento - 803/P3 PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 22/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025  
2019129717 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Reabastecer os geradores de todos os prédios da universidade CAMPUS CENTRAL - ÁREA EXTERNA ELÉTRICA Serviço executado 15/01/2025 SIM -R$                                1.357,90R$                             -R$                                      08/01/2025  
2019129718 CANCELADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Solicita que o peso da porta de entrada da Reitoria seja aparafusado no marco (CANCELADO POR DUPLICIDADE - 2019129719) PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      07/01/2025  
2019129719 SOLUCIONADO 07/01/2025 EMERGÊNCIA Solicita que o peso da porta de entrada da Reitoria seja aparafusado no marco. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 08/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025 1
2019129720 SOLUCIONADO 08/01/2025 NORMAL Substituição do filtro do bebedouro do arquivo. ARQUIVO EQUIPAMENTOS DE REFRIGERAÇÃO Serviço executado 23/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025  
2019129733 CANCELADO 08/01/2025 URGÊNCIA O ar condicionado da sala não resfria. Equipe de engenharia comunicou que a condensadora está queimada - Laboratório 3 - 001B/P1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  chamado encerrado por duplicidade (2019128736)
2019129735 SOLUCIONADO 08/01/2025 NORMAL  Iniciando a organização das colações de grau de 2025, solicita-se a revisão dos aparelhos de ar-condicionado do Salão Nobre PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 23/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 1
2019129736 SOLUCIONADO 14/01/2025 EMERGÊNCIA Revisão e substituição das lâmpadas queimadas do Salão Nobre PRÉDIO 1 ELÉTRICA Orçamento aprovado, aguarda execução 22/01/2025 SIM -R$                                300,00R$                                 -R$                                      29/01/2025 7
2019129737 CANCELADO 08/01/2025 URGÊNCIA Duas luminárias então com as 4 lâmpadas queimadas e as outras luminárias possuem uma ou duas lâmpadas queimadas - 001C/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço cancelado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      08/01/2025  chamado encerrado por duplicidade (2019128865)
2019129746 CANCELADO 08/01/2025 URGÊNCIA   Aparelhos conƟnuam sem resfriar - 214/P2 PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129775 SOLUCIONADO 08/01/2025 URGÊNCIA  Lona para cobrir todos os móveis do museu para a manutenção do ar condicionado - Museu de Anatomia/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 22/01/2025 SIM 125,00R$                         -R$                                        -R$                                      17/01/2025  
2019129781 SOLUCIONADO 09/01/2025 EMERGÊNCIA Manutenção da roda de um dos móveis que se encontra no Museu PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 10/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      09/01/2025  
2019129786 SOLUCIONADO 09/01/2025 URGÊNCIA O controle remoto está apresentando problema intermitente - 006/P1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 16/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025  
2019129814 SOLUCIONADO 10/01/2025 URGÊNCIA Limpeza do ar condicionado da sala 200C/P1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 17/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 7
2019129820 SOLUCIONADO 10/01/2025 EMERGÊNCIA Vazamento nos AC das salas 100A e 100B do prédio 3. Foi feito um reparo há poucos dias e necessita de outro novamente. PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 11/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      10/01/2025  
2019129845 SOLUCIONADO 10/01/2025 NORMAL Fixação de um claviculário (armário das chaves) dentro da sala dos técnicos no laboratório de anatomia/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 25/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      14/01/2025  
2019129879 SOLUCIONADO 13/01/2025 EMERGÊNCIA A descarga do banheiro masculino, que fica dentro do salão da cafeteria, não está funcionando PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025 1
2019129881 SOLUCIONADO 13/01/2025 EMERGÊNCIA Maçaneta da porta do laboratório está com problema - 502/P3 PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      14/01/2025  
2019129884 CANCELADO 13/01/2025 EMERGÊNCIA Descarga da cafeteria com problema (CHAMADO DUPLICADO - 2019129879) PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço cancelado 14/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      13/01/2025  chamado encerrado por duplicidade (2019129879)
2019129887 FECHADO 13/01/2025 NORMAL O armário do balcão da pia está caído e sem puxador - 310A/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 28/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      14/01/2025  
2019129939 FECHADO 14/01/2025 EMERGÊNCIA O cano da pia da sala 310A do prédio 1 se soltou. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025  
2019129978 CANCELADO 14/01/2025 EMERGÊNCIA Fixar o suporte da tubulação das racks de animais no gesso com gesso líquido pois, os parafusos não estão fixando - Biotério PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      14/01/2025  chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019129961
2019129982 SOLUCIONADO 14/01/2025 EMERGÊNCIA Adequação da furação dos parafusos de fixação da luminária de emergência (farolete) dentro do RU PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 15/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025 7
2019129991 CANCELADO 15/01/2025 URGÊNCIA Chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019115847 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 22/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      15/01/2025  
2019130024 SOLUCIONADO 15/01/2025 EMERGÊNCIA Ar condicionado pingando na sala de quarentena - Biotério PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 16/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025 4
2019130050 SOLUCIONADO 16/01/2025 EMERGÊNCIA Ar condicionado na Central Telefônica (111 P1) está com vazamento contínuo e com risco de comprometer os equipamentos. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 17/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025 5
2019130057 SOLUCIONADO 16/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado do laboratório 320 - P1 não está esfriando e está saindo um quantidade muito grande de água na parte da saída PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 23/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025 1
2019130075 CANCELADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Com a forte chuva do dia 16/01/2025, à tarde, os tetos de vidros que ficam no 8° andar do prédio 3 da UFCSPA se danificaram PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      17/01/2025  chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019125173
2019130078 CANCELADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Com as chuvas do dia 16/01/2025, o terraço do 3° andar do prédio 1 acabou alagando PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      17/01/2025  chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019128256
2019130080 SOLUCIONADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Vazamento no cano de saída de água da terceira pia do banheiro feminino do 8° andar/P3 PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025 2
2019130081 SOLUCIONADO 17/01/2025 URGÊNCIA Na forte chuva houve um vazamento na parte inferior de uma bancada na barra de segurança do granito da bancada - 813/P3 PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 31/01/2025 SIM 9,90R$                              -R$                                        -R$                                      24/01/2025  



2019130082 SOLUCIONADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA
Durante a inspeção da obra de implementação do sistema de detecção de fumaça, foi observado no 6°pavimento do prédio 1 que as vigas 

metálicas treliçadas, apresentam sinais iniciais de oxidação.
PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 18/01/2025 NÃO  R$                                   -    R$                                           -    R$                                        -   22/01/2025 4

2019130101 SOLUCIONADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Estamos sem energia elétrica na capela de exaustão do laboratório - 002/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      17/01/2025  
2019130106 SOLUCIONADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Houve uma queda de luz e o chiller desligou - Biotério PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025 4
2019130115 SOLUCIONADO 17/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado apenas ventilando, não resfria. Problema ocorreu após queda de luz - 304/P3 PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 24/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      23/01/2025  
2019130116 CANCELADO 17/01/2025 URGÊNCIA Chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019129977 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço cancelado 24/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      17/01/2025  chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019129977
2019130131 SOLUCIONADO 17/01/2025 EMERGÊNCIA Cano da terceira pia, do banheiro feminino do 8º andar do prédio 3 está com vazamento PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 18/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025 2
2019130132 SOLUCIONADO 17/01/2025 NORMAL Remoção de "gavetas" de teclado das mesas de trabalho da PROGESP - 105/P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 01/02/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025  
2019130157 CANCELADO 20/01/2025 URGÊNCIA Controle do ar condicionado voltou a apresentar problema - 006/P1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 27/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025  
2019130177 CANCELADO 20/01/2025 URGÊNCIA Troca de voltagem de uma tomada para uma máquina de gelo no 8º andar do prédio 3, ao lado do bebedouro de água no corredor PRÉDIO 2 ELÉTRICA Serviço cancelado 27/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025  chamado cancelado e concentrado no PI 2019129221
2019130188 CANCELADO 20/01/2025 URGÊNCIA Manutenção para o aparelho de ar condicionado (Patrimônio 009678), localizado na sala 307-p2. O aparelho não liga. PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 27/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025  
2019130196 FECHADO 20/01/2025 EMERGÊNCIA Tomadas da sala 502 do prédio 3 não estão funcionando, sendo que as mesmas deveriam estar ligadas no gerador. PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 21/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025  
2019130198 CANCELADO 20/01/2025 EMERGÊNCIA Chamado cancelado e redirecionado para o PI 2019130196 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço cancelado 21/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      20/01/2025  chamado cancelado e concentrado dentro do PI 2019130196
2019130209 SOLUCIONADO 21/01/2025 EMERGÊNCIA O ar condicionado do lab 303 p1 está vazando água. Risco de acidente. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 22/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      28/01/2025 6
2019130242 SOLUCIONADO 21/01/2025 EMERGÊNCIA Maçaneta da ante-sala da copa do 5º andar/P1 está caindo. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 22/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      21/01/2025  
2019130258 SOLUCIONADO 21/01/2025 URGÊNCIA Manutenção do AC (central) da sala 119 - Predio 2 térreo. O equipamento não refrigera, só faz vento na temperatura ambiente. PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 28/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      27/01/2025  
2019130261 SOLUCIONADO 22/01/2025 EMERGÊNCIA Um dos armários está com problema na fechadura. Está bem ruim de realizar o fechamento, trava e não gira - 308/P2 PRÉDIO 2 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 23/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025  
2019130285 SOLUCIONADO 22/01/2025 EMERGÊNCIA Equipamentos elétricos ligados em algumas tomadas não estão funcionando, mas tem outras que funcionam normalmente - NTI 406/P1 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 23/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      22/01/2025  
2019130302 SOLUCIONADO 22/01/2025 URGÊNCIA Os aparelhos não resfriam - Laboratório 214/P2 PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 29/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      23/01/2025  
2019130337 SOLUCIONADO 22/01/2025 EMERGÊNCIA A porta do mezanino do salão Nobre está quebrada. Visando os eventos programados a partir do dia 31/01, solicita-se brevidade PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 30/01/2025 SIM 39,90R$                           -R$                                        -R$                                      28/01/2025  
2019130350 CANCELADO 23/01/2025 URGÊNCIA Chamado cancelado por duplicidade e concentrado nos PIs 2019130222 e 2019117130. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 30/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      23/01/2025  
2019130360 SOLUCIONADO 23/01/2025 URGÊNCIA Há um vazamento na tubulação do ar condicionado e somado a isso causou uma infiltração na parede - Sulclean (222/P2) PRÉDIO 2 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 30/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      27/01/2025  
2019130378 SOLUCIONADO 23/01/2025 EMERGÊNCIA Tem um barulho na sala dos camundongos, não se sabe se vem da tubulação da exaustão ou máquina que aloja os animais - Biotério PRÉDIO 3 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 24/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025  
2019130394 CANCELADO 24/01/2025 EMERGÊNCIA Ar vazando gelo e agora água - DAP (104/P1) PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 25/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      24/01/2025  
2019130464 SOLUCIONADO 28/01/2025 URGÊNCIA Pia próximo a porta do laboratório 602/P3, com baixa vazão de água na abertura. O resto das torneiras estão normais. PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 04/02/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      28/01/2025  
2019130471 SOLUCIONADO 28/01/2025 EMERGÊNCIA Descargas não estão funcionando - Banheiro masculino, térreo, ala norte, prédio 1 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 29/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      28/01/2025  
2019130487 SOLUCIONADO 29/01/2025 EMERGÊNCIA Verificar problema da  porta de vidro do ecotelhado, lado esquerdo - 6° andar, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 30/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      29/01/2025  
2019130493 SOLUCIONADO 29/01/2025 EMERGÊNCIA Verificar pressão da água nos vasos e torneiras dos banheiros masculino e feminino do RU, pouca água PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 30/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      29/01/2025  
2019130508 CANCELADO 29/01/2025 URGÊNCIA Ar condicionado sala 218 do prédio 1 não está gelando. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço cancelado 05/02/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025  chamado cancelado a pedido da requerente
2019130512 SOLUCIONADO 29/01/2025 EMERGÊNCIA Vaso entupido - Banheiro Feminino, ala sul, térreo, prédio 1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 30/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      30/01/2025  
2019130515 FECHADO 29/01/2025 URGÊNCIA Uma das torneiras do banheiro masculino do 3° andar do prédio 1 não está funcionando. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 05/02/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      30/01/2025  
2019130518 SOLUCIONADO 30/01/2025 EMERGÊNCIA Tomadas na capela de exaustão não estão funcionando - 803, Laboratório de Imunologia Celular e Molecular/P3 PRÉDIO 3 ELÉTRICA Serviço executado 31/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025  
2019130527 CANCELADO 30/01/2025 URGÊNCIA Um dos boxes do banheiro feminino do 7° andar do prédio 3 está com a porta caída PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 06/02/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025  chamado cancelado por duplicidade (2019128721)
2019130529 SOLUCIONADO 30/01/2025 EMERGÊNCIA Um dos vasos do banheiro masculino do 8° andar do prédio 3 está entupido e sem descarga PRÉDIO 3 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 31/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025  

2019130576 SOLUCIONADO 31/01/2025 PROGRAMADA
Solicita que a equipe de manutenção faça a retirada dos vidros para que a equipe de limpeza possa fazer a higienização do material - Salão 

Nobre/P1
PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 31/01/2025 NÃO -R$                                -R$                                        -R$                                      31/01/2025

 


