
CHAMADO ID  EXECUÇÃO DATA DE ENCAMINHAMENTO CARÁTER BREVE DESCRIÇÃO DO CHAMADO LOCAL TIPO DE SERVIÇO SITUAÇÃO ATUAL PRAZO AQUISIÇÃO DE MATERIAIS Estoque mínimo Compra de materiais Serviço demandado DATA DA SOLUÇÃO ATRASO (EM DIAS)
2019112966 CANCELADO 26/09/2023 PROGRAMADA chovendo pela janela e está respingando na impressora e nos fios Sala 609 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 27/10/2023 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024 188
2019115381 SOLUCIONADO 22/11/2023 PROGRAMADA reinstalação da guarita no acesso pelo Almoxartifado de Químicos (parte mecânica) CAMPUS CENTRAL - ÁREA EXTERNA SERVIÇOS DEMANDADOS Serviço executado 22/01/2024 NÃO -R$                            -R$                                   820,00R$                           21/05/2024 120 IMR - ITEM 10 DO FATOR 2
2019116263 CANCELADO 12/12/2023 URGÊNCIA  trocar a voltagem de uma tomada 220v para 127v.  Sala 103, ultrafreezeres PRÉDIO 3 ADEQUAÇÕES OU MELHORIAS Serviço cancelado 19/12/2023 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 03/05/2024 136
2019116465 SOLUCIONADO 18/12/2023 URGÊNCIA  ar-condicionado, pois ele continua com o mesmo problema:  Não está esfriando  304 PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 01/01/2024 SIM -R$                            -R$                                   320,00R$                           20/05/2024 140
 2019117334 SOLUCIONADO 25/01/2024 PROGRAMADA  compra e colocação de tampa para o reservatório superior d'água do prédio 1. PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 06/02/2024 SIM -R$                            1.575,00R$                          -R$                                 22/05/2024 106
2019119556 CANCELADO 22/03/2024 EMERGÊNCIA manutenção em ar-condicionado splits das seguintes salas de aula P1, conforme solicitação da PROPLAN: PRÉDIO 1 SERVIÇOS DEMANDADOS Serviço cancelado 23/03/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024 40
2019120319 SOLUCIONADO 10/04/2024 EMERGÊNCIA ar-condicionado do RU está pingando próximo às portas dos banheiros. PRÉDIO 1 CLIMATIZAÇÃO E EXAUSTÃO Serviço executado 11/04/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 20/05/2024 39
 2019120604 SOLUCIONADO 17/04/2024 EMERGÊNCIA Porta da recepção não está fechando, está fora do trilho PRÉDIO 3 SERVIÇOS DEMANDADOS Serviço executado 18/04/2024 NÃO -R$                            -R$                                   240,00R$                           02/05/2024 14 IMR - Fator 4
2019121062 SOLUCIONADO 30/04/2024 URGÊNCIA Goteira em frente ao 1° elevador social, no 5° andar PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço executado 07/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024  
 2019121073 CANCELADO 30/04/2024 EMERGÊNCIA  água acumulada no subsolo do prédio, verificar se a bomba de drenagem está acionada corretamente. 7 DE SETEMBRO ELÉTRICA Serviço cancelado 01/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 03/05/2024 2
2019121090 SOLUCIONADO 02/05/2024 URGÊNCIA  avaliação da elétrica do carrinho de recarga de notebooks, hoje localizado na sala 314 p1,mas se encaminhando para s213 PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 09/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 03/05/2024  
2019121121 CANCELADO 02/05/2024 URGÊNCIAAvaliação quanto a infiltração nas calhas que estão acima da sala 606/607. Chamado cancelado por duplicidade. A demanda já está sendo atendida no PI 2019120478 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 09/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024  
 2019121122 CANCELADO 02/05/2024 EMERGÊNCIA Avaliação quanto às infiltrações na calhas que passam acima dessas salas. ja esta sendo atendido no pi 2019112815 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 02/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024  
2019121123 CANCELADO 02/05/2024 EMERGÊNCIA Avaliar infiltração na junta de dilatação do carredor da Ala Norte próximo a sala 621. duplicado ja atendido no pi 2019121111 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES CIVIS E ESTRUTURAIS Serviço cancelado 03/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 02/05/2024  
2019121126 SOLUCIONADO 02/05/2024 EMERGÊNCIA desligamento de energia elétrica em Porto Alegre pela Defesa Civil abastecimento  Geradores dos três prédios PRÉDIO 1 ELÉTRICA Serviço executado 10/05/2024 SIM -R$                            8.691,30R$                          -R$                                 22/05/2024
2019121173 SOLUCIONADO 14/05/2024 EMERGÊNCIA Peça quebrada na bomba do reservatório inferior P1 PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 22/05/2024 SIM -R$                            31,70R$                               -R$                                 20/05/2024  
2019121183 SOLUCIONADO 16/05/2024 EMERGÊNCIA verificação para a possível instalação de um ramal na sala 210 do prédio 1. Número disponível: 8864 (instalado inicialmente na sala 806 P3) PRÉDIO 1 TELEFONIA Serviço executado 17/05/2024 NÃO -R$                            -R$                                   -R$                                 20/05/2024
2019121231 SOLUCIONADO 23/05/2024 EMERGÊNCIA substituição emergencial de uma das bombas localizadas no subsolo do prédio 1, que apresenta avarias PRÉDIO 1 INSTALAÇÕES HIDROSSANITÁRIAS Serviço executado 31/05/2024 SIM -R$                            7.902,80R$                          -R$                                 24/05/2024  


