
 

 

 

RTM MENSAL ELÉTRICA  03/2024

2019118593 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

05-03-2024 09:33 Mery Angelita 

Fernandes Cezario 

 29-03-2024 19:37 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : mau 

contato 4) Mais 

detalhes: : Olá! Solicito 

por gentileza que 

verifiquem as tomadas 

da sala 2 da biblioteca, 

pois as tomadas onde 

estão ligando os 

computadores . 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 
9) Número/nome do 

local: : Biblioteca - sala 

2 10) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 11) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

05-03-2024 12) Turno: : 

Manhã 13) Ramal ou 

celular: : 8736 

Fechado 



 

 

 

2019119614 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

25-03-2024 15:30 Alessandra Peres  29-03-2024 19:37 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Houve a 

troca de uma tomada 

no laboratório e a porta 

do quadro de luz 

permaneceu aberta. 

Solicitamos o 

fechamento. 4) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 6) Andar: : 8º 

ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: Sala 803, Laboratório 

de Imunologia Celular e 

Molecular. 8) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 9) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

26-02-2024 10) Turno: : 

Manhã 11) Ramal ou 

celular: : 8908 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116898 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

10-01-2024 15:24 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 28-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : problema 

em suporte 4) Mais 

detalhes: : Enrolar com 

plástico bolha e 

recolher as luminárias 

que estão no 5° e 6° 

andar do p1(caráter 

emergencial) 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 5º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 
9) Número/nome do 

local: : Corredor, 5° e 

6° andar, prédio 1 10) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117271 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

23-01-2024 12:29 Camila Bittencourt da 

Silva 

 28-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : problema 

em suporte 4) Mais 

detalhes: : Retirar, 

embalar, fazer a 

triagem, guardar e 

descartar o que não 

serve mais das 

lâmpadas e luminárias, 

do 4°, 3°, 2°, térreo e 

subsolo P1. Cris Eng 

UFCSPA? e ?Miguel 

Pereira Grandini? , 

atualizarão as datas em 

que devemos fazer 

esse serviço por andar, 

conforme o cronograma 

das obras. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 3º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 
9) Número/nome do 

local: : Corredores dos 

pavimentos 4, 3, 2, 1 e 

subsolo 10) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8769 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119412 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

20-03-2024 12:58 Aline Albeche Farias 

Estivalet 

 28-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : mau 

contato 4) Mais 

detalhes: : Tomada do 

lado do microondas na 

sala 613 C- sala- 04- 

onde ficam as 

incubadoras. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: sala 613- laboratório 

de biologia celular 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

21-03-2024 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : 8792 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119471 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

21-03-2024 12:50 Aline De Souza 

Pagnussat 

 28-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Solicito troca de 

tomada para o padrão 

20A na estação 3.13 do 

laboratório 805 do 

prédio 3. A tomada 

será destinada para o 

uso de um nobreak que 

exige esse padrão. 

Obrigada. At.te, Prof. 

Aline Pagnussat 5) 

Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 8º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Lab 805, Análise de 

Movimenot e 

Reabilitação 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

51981145620 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119433 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

20-03-2024 15:51 Monice Santana dos 

Santos 

 28-03-2024 08:32 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Verificação/ajuste de 

equipamentos 3) 

Descreva o 

equipamento: : 

Verificação de 

funcionamento do 

microondas 4) Mais 

detalhes: : 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 

SUBSOLO 8) Ala: : Sul 

9) Número/nome do 

local: : Sala 002A 10) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 11) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

21-03-2024 12) Turno: : 

Tarde 13) Ramal ou 

celular: : 8726 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019098190 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

21-09-2022 16:15 Felipe Beltram 

Marcelino 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca mau 

contato 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

boa tarde! A Biblioteca 

solicita uma revisão e 

troca de todas as 

tomadas da biblioteca 

para o novo padrão. 

Algumas apresentam 

mau contato. Obrigado 

5) Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 

9) Número/nome do 

local: : Biblioteca 10) 

Na pandemia, o local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8736 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019112472 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

14-09-2023 13:40 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

Jaqueline Leopoldo 

Rebelo Barbosa 

27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Disjuntores 3) 

Disjuntores: : 

Verificação/ajuste 4) 

Mais detalhes: : 

Disjuntor está em 

curto(Phenix já foi 

informada) 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 

9) Número/nome do 

local: : Capela, térreo, 

prédio 1 10) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019113070 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

28-09-2023 10:05 Ana Celia Leivas 

Ferreira 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : 

excesso/falta de 

luminosidade 4) Mais 

detalhes: : Bom dia. 

Por gentileza, instalar 4 

lãmpadas na sala da 

PROPPG. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 3º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 806 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

29-09-2023 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : 8835 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117129 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

19-01-2024 09:03 Biblioteca Paulo 

Lacerda de Azevedo 

[UFCSPA] 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Disjuntores 3) 

Disjuntores: : 

Verificação/ajuste 4) 

Mais detalhes: : 

Prezados colega, bom 

dia! Solicitamos a 

verificação dos 

disjuntores que ligam 

os aparelhos de ar 

condicionado do 

mezanino e o frigobar 

da Biblioteca que não 

estão operando. Desde 

já agradecemos. 

Elisete 5) Anexe uma 

foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 

9) Número/nome do 

local: : Mezanino e sala 

1 da Biblioteca 10) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8736 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117532 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

31-01-2024 12:51 Helen Gonçalves 

Gomes 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Lado direito 

do portão do subsolo 

do prédio 2 não está 

funcionando. 4) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) 

Número/nome do local: 

: portão 8) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117585 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

01-02-2024 11:03 Claudia Picaz dos 

Santos 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : 

laboratorio de anatomia 

com frezer desligado 4) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 1º 

ANDAR 7) Ala: : Norte 
8) Número/nome do 

local: : sala 022 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8727 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117788 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

14-02-2024 14:59 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : 

Transformador 

queimou- Emergencial 

4) Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 6) Andar: : 4º 

ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: 4° andar, prédio 2 8) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8769 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119239 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

15-03-2024 17:03 Juliane Kingeski  27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : 

Prezados, Solicitamos 

o reestabelecimento da 

energia elétrica na área 

técnica do laboratório 

de Anatomia. Pedimos 

que os técnicos do 

laboratório sejam 

informados do 

andamento. Urgência 

24h. 4) Anexe uma 

foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : 
Norte 8) Número/nome 

do local: : Área técnica 

- Laboratório de 

Anatomia 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8727 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119423 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

20-03-2024 14:29 Laboratorio 615 Predio 

2 [UFCSPA] 

 27-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Climatização e 

exaustão 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Climatização e 

exaustão 2) 

Climatização e 

exaustão: : Exaustão 3) 

Especifique o problema 

(exaustão): : exaustor 

de parede em mau 

funcionamento 4) Mais 

detalhes: : exaustores 

da cozinha 

experimental não estão 

funcionando, quadro da 

parede está sem 

alimentação elétrica. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 6º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 615 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8846 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119615 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

25-03-2024 16:00 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 26-03-2024 16:45 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Tomada não 

está funcionando 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 
SUBSOLO 8) 

Número/nome do local: 

: Sala de materiais da 

Sulclean-012, subsolo, 

prédio 2 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019106626 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

26-04-2023 11:06 Doris Willig Lima  25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Adequações ou 

melhorias 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Bom dia, 

Solicito a colocação de 

tomada para ligar duas 

cafeteiras e uma 

chaleira. Sala 609, 

prédio 1 Coordenações 

dos cursos de 

Enfermagem e Física 

Médica. Obrigada 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: Sala 609 10) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 11) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

25-04-2023 12) Turno: : 

Tarde 13) Ramal ou 

celular: : 8842 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019115295 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

20-11-2023 16:48 Procuradoria UFCSPA  25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

acende e apaga 4) 

Mais detalhes: : Boa 

tarde, colegas. Uma 

das lâmpadas da sala 

506 do prédio 1 está 

piscando. Poderiam 

substituí-la? Obrigada 

Rita Neves 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 5º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: 506 10) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 11) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

01-11-2023 12) Turno: : 

Tarde 13) Ramal ou 

celular: : 8783 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116463 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

18-12-2023 11:12 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

queimada 4) Mais 

detalhes: : 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Banheiro feminino, 

térreo, prédio 2 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117332 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

25-01-2024 12:31 Camila Bittencourt da 

Silva 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Geradores 3) 

Geradores: : 

Abastecimento 4) Mais 

detalhes: : Conforme 

acionamento pelo 

grupo de WhatsApp 

UFCSPA/Phenix, 

solicito o 

abastecimento 

emergencial dos três 

geradores do Campus, 

em virtude do temporal 

noturno no dia 

16/01/2024, que 

ocasionou a falta de 

energia elétrica por 2 

dias seguidos. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 

SUBSOLO 8) Ala: : Sul 
9) Número/nome do 

local: : Geradores 10) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8769 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117624 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

05-02-2024 13:02 Helen Gonçalves 

Gomes 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

queimada 4) Mais 

detalhes: : Chamado 

aberto para registro 

pois o serviço já foi 

concluído. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 113 - SALA 

VIGILÂNCIA 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

2019117743 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

09-02-2024 11:16 Luiz Carlos Rodrigues 

Junior 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço:eletri 1) 

Categorias: : Elétrica 2) 

Elétrica: : Geradores 3) 

Geradores: : 

Abastecimento 4) Mais 

detalhes: : Prezados O 

PI número 

t_2019115364 foi 

aberto e novembro/23 

para a ligação de um 

refrigerador do 

laboratório 206 no 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

       gerador. A empresa 

Phenix visitou o local 

no dia 08/02/2024. 

Após avaliação do 

prestador Roque, a 

orientação dele é que 

fosse aberto um novo 

PI para solicitação da 

ligação da tomada do 

refrigerador no gerador 

que se encontra no 

subsolo, pois será 

necessário passar um 

cabeamento pela 

tubulação. Nesse 

laboratório não tem 

nenhuma geladeira 

ligada no gerador, com 

as faltas de energia 

vários insumos tiveram 

sua atividade 

comprometida. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 2º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: 206 10) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

5199536749 

 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117872 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

16-02-2024 14:46 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : cheiro de 

queimado 4) Mais 

detalhes: : Lâmpadas 

fluorescente compacta 

queimadas. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 6º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: Sala 601, 6° andar, 

prédio 1 10) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117935 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

19-02-2024 15:14 Laboratorio 615 Predio 

2 [UFCSPA] 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

piscando 4) Mais 

detalhes: : lâmpada 

piscando no hall de 

entrada em frente ao 

lavabo do laboratório 

de cozinha 

experimental 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 6º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 615 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8846 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118811 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

08-03-2024 15:09 Camila Bittencourt da 

Silva 

 25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Avaliação de circuito ou 

quadro de energia 3) 

Mais detalhes: : Quadro 

de bomba de drenagem 

não aciona 

automaticamente. 

Caráter: emergencial 4) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : 

Norte 8) Número/nome 

do local: : Corredor 

(saída subsolo P1) 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8769 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119233 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

15-03-2024 15:33 Andreia Mangan  25-03-2024 17:08 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Na escada 

(entre o oitavo e 

sétimos andar) do 

prédio 2 a luz e 

emergência está 

falhando ao acender. 4) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 6) Andar: : 8º 
ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: 819 8) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8848 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019097317 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

29-08-2022 16:34 Denis Garcia Kroeff Guilherme dos Santos 

Rodrigues 

22-03-2024 10:45 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Adequação 

do CD localizado na 

sala 617 do Prédio 1. 

Substituir disjuntor 

NEMA 70A por DIN, 

deslocar DJs de 16A e 

32A para o barramento 

principal, instalar DPS. 

A adequação deve ser 

programada para o dia 

do desligamento da 

subestação 

(manutenção 

programada). 4) Anexe 

uma foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 6º 

ANDAR 7) Ala: : Norte 

8) Número/nome do 

local: : CD sala 617 P1 

9) Na pandemia, o local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8890 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019108861 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

22-06-2023 12:38 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 22-03-2024 10:45 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : Sem 

luz no local, não sabem 

informar se é o sensor 

que está com problema 

ou lâmpada está 

queimada. 4) Anexe 

uma foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 6) Andar: : 9º 
ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: Escada de 

emergência 9° andar, 

prédio 2 8) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019114870 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

09-11-2023 15:34 Alessandra Peres  22-03-2024 10:45 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Adequações ou 

melhorias 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Geradores 3) 

Geradores: : Instalação 

de quadro elétrico 4) 

Mais detalhes: : 

Instalação de tomadas 

do quadro elétrico do 

gerador na sala de 

cultura (803B) e freezer 

na sala central. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 8º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Sala 803, Laboratório 

de Imunologia Celular e 

Molecular 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

10-11-2023 11) Turno: : 

Manhã 12) Ramal ou 

celular: : 8908 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117288 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

23-01-2024 16:05 Vivian Gonçalves 

Bragança 

 22-03-2024 09:05 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Fixação/remoção de 

canaletas 3) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Solicitamos que nos 

pilares do RU que têm 

pastilhas cerâmicas, 

sejam retirados os 

eletrodutos de altura 

baixa. Depois da 

intervenção da 

impermeabilização eles 

devem ser recolocados 

novamente. Obrigada. 

4) Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : 

Subsolo Adm. 8) 

Número/nome do local: 

: RU 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8860 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019119007 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

12-03-2024 17:24 Helen Gonçalves 

Gomes 

 21-03-2024 10:45 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : 

Corredor da ala norte o 

prédio 01 está sem luz. 

4) Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 1º 

ANDAR 7) Ala: : Sul 8) 

Número/nome do local: 

: Corredor 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019099150 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

11-10-2022 15:54 Denis Garcia Kroeff  19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : problema 

em tampa 4) Mais 

detalhes: : Solicito a 

instalação de tampas 

cegas e tampas de 

conduletes no RU. Para 

informação dos locais 

consultar Carlos ou 

Denis 5) Anexe uma 

foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 

SUBSOLO 8) Ala: : 
Norte 9) Número/nome 

do local: : Restaurante 

Universitário do Prédio 

1 10) Na pandemia, o 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8890 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019113821 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

17-10-2023 09:08 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

queimada 4) Mais 

detalhes: : 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Corredor do dce, 

térreo alto, prédio 2 9) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019115992 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

05-12-2023 15:23 Claudia Giuliano Bica  19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

queimada 4) Mais 

detalhes: : A lãmpara 

em cima da mesa da 

sala da extensão esta 

queimada. Solicito 

troca. Inclusive se 

puderem colocar uma 

lãmpada mais forte... 

pois a iluminação como 

um todo é muito fraca 

para trabalharmos. As 

chaves desta sala 

estão no apoio. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 2º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 231 sala da extensão 

9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

984197210 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116725 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

27-12-2023 15:01 Cristiane Bolina da 

Cunha 

 19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Instalação 

de tomada de uso 

comum, no vestiário do 

Restaurante 

Universitário para 

alimentação do ponto 

eletrônico. Caráter: 

Programada Execução: 

Até 15/01/2024 

(Conclusão de 

chamado necessária 

para reabertura do RU 

em Fevereiro). 5) 

Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 

SUBSOLO 8) Ala: : 
Subsolo Adm. 9) 

Número/nome do local: 

: Restaurante 

Universitário 10) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8860 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117811 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

15-02-2024 11:04 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : 

excesso/falta de 

luminosidade 4) Mais 

detalhes: : Troca de 

lâmpadas de todas as 

salas de aula do prédio 

1. Agendar para 

segunda, 19/02, a 

pedido do prefeito do 

Campus, Eugênio. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 

ANDAR 8) Ala: : Norte 

9) Número/nome do 

local: : Todos os 

andares do prédio 1 10) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118898 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

11-03-2024 14:54 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 19-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Verificar 

Cancela da guarita 01, 

saiu do lugar 4) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : 

Norte 8) Número/nome 

do local: : Guarita 01 9) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118961 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

12-03-2024 10:54 Vivian Gonçalves 

Bragança 

 19-03-2024 09:10 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Avaliação de circuito ou 

quadro de energia 3) 

Mais detalhes: : 

Prezados, Solicito 

verificação do quadro 

de energia localizado 

entre os banheiros da 

ala sul do subsolo do 

P1. A empresa Conferir 

precisaria ligar uma 

betoneira para as obras 

no pátio. Obrigada. 4) 

Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : Sul 
8) Número/nome do 

local: : subsolo ala sul 

P1 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8860 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118216 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

26-02-2024 09:27 Jaqueline Leopoldo 

Rebelo Barbosa 

Alessandra Moschem 

Tolfo Jaqueline 

Leopoldo Rebelo 

Barbosa Franciele 

Regina de Oliveira 

Menezes Pereira 

18-03-2024 20:21 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Serviços demandados 

2) Serviços 

demandados: : 

Instalações elétricas, 

lógicas e telefônicas 3) 

Descreva a demanda: : 

Verificação-avaliação 

da central de alarme do 

Predio 1 4) Mais 

detalhes: : Pedimos a 

gentileza de classificar 

essa demanda como 

emergencial, uma vez 

que a central de alarme 

está inoperante. 

Verificação da 

ocorrência de disparos 

de alarme no 6º andar. 

Necessita 

acompanhamento da 

DESEG 5) Anexe uma 

foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: cenrral de alarme 

-recepção do P1 10) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8909 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019109227 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

30-06-2023 14:25 Fernando Marchioro 

Kasperiski 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Adequações ou 

melhorias 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca problema 

em plug 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

temos a necessidade 

de instalações de 

tomadas 110v e 220v 

em mais pontos devido 

ao uso de 

equipamentos. 

Também há problemas, 

pois existe uma tomada 

que não funciona 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 602 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8800 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019109823 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

14-07-2023 16:31 Comissão de 

Fiscalização e 

Implantação do RU 

UFCSPA 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Adequações ou 

melhorias 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Adequações ou 

melhorias 2) 

Adequações ou 

melhorias: : Outros 3) 

Forneça uma 

justificativa: : 

Recebemos a geladeira 

na sala 616 do prédio 

3, porém não há ponto 

de energia elétrica 

próximo para ligação. 

Então solicitamos que 

seja instalado este 

ponto, e que 

provisoriamente, seja 

feito uma extensão 

para que possamos 

ligar o quanto antes no 

ponto que já tem na 

sala. 4) Mais detalhes: : 
5) Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 616 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

18-07-2023 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : 8915 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116587 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

20-12-2023 12:52 Laboratório 617 Prédio 

2 - UFCSPA 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Interruptores 3) 

Interruptores: : 

Verificação/ajuste 4) 

Mais detalhes: : O 

interruptor que 

liga/desliga as luzes do 

laboratório 617 não 

está funcionando 

adequadamente. 

Algumas luzes 

permaneceram ligadas 

à noite por não ser 

possível destravar a 

tecla do interruptor. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: laboratório 617 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8847 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116641 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

21-12-2023 12:42 Lituane da Roza 

Moreira 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

acende e apaga 

lâmpada piscando 4) 

Mais detalhes: : As 

vezes ela nem liga 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 7º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Sala 707 prédio 3 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8790 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116754 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

08-01-2024 08:46 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Verificar 

tomadas onde liga 

estão sendo ligado 2 

micro-ondas. 5) Anexe 

uma foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 2º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Refeitório 

terceirizados, 2° andar, 

prédio 2 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

2019117397 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

29-01-2024 09:12 Miguel Pereira Grandini  18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Solicito os seguintes 

serviços de instalações 

elétricas na lanchonete 

do Prédio 3: 1 - 

Remoção de tomada 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

       steck existente na copa 

e isolação dos cabos 

que sobrarem. O 

material sobressalente 

deve ser guardado no 

estoque mínimo; 2 - 

Caixas de passagem 

para esconder os 

circuitos 

sobressalentes no 

salão. A isolação 

destes circuitos devem 

ser inspecionadas. 3 - 

Testar, por em 

funcionamento se não 

estiver e troca dos 

módulos das tomadas 

no chão existentes. A 

lanchonete tem 

previsão de abertura 

para 19/02 e as 

demandas são 

razoavelmente simples, 

portanto solicito 

classificação da 

demanda como 

emergência (7 dias). 5) 

Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Lanchonete cubos 9) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8890 

 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117951 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

19-02-2024 16:32 Helen Gonçalves 

Gomes 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Colocar 

canaleta no chão 

provisório para a 

tomada ficar mais 

próxima do balcão. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Cafeteria do Cubos 9) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

19-02-2024 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : 8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118453 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

29-02-2024 17:08 Bárbara Couto Roloff 

Padilha Pablo 

Vassilagas Barreiro 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : Boa 

tarde, Foi reportado 

hoje as 16:30h falta de 

luz na sala 306 P1 

Solicitamos que a 

equipe de manutenção 

faça o 

reestabelecimento da 

energia no local. Deve 

ser aferido o quadro de 

energia do terreo. 4) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 3º 
ANDAR 7) Ala: : Sul 8) 

Número/nome do local: 

: 306 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8890 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118657 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

06-03-2024 09:40 Juliane Nascimento da 

Silva 

 18-03-2024 10:43 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

acende e apaga 

lâmpada queimada 4) 

Mais detalhes: : 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 3º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: 302 10) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8758 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118879 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

11-03-2024 13:47 Laboratório 305 Ufcspa  15-03-2024 14:01 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : problema 

em suporte 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Gostaríamos de 

solicitar a recolocação 

dos suportes e 

lâmpadas que foram 

retirados após os 

incidentes de falta de 

luz nos laboratórios 305 

e 306. 5) Anexe uma 

foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 3º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: 305 e 306 10) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 11) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

12-03-2024 12) Turno: : 

Tarde 13) Ramal ou 

celular: : 8775 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118634 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

05-03-2024 16:03 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 15-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Geradores 3) 

Geradores: : 

Abastecimento 4) Mais 

detalhes: : 

Abastecimento 

emergencial do gerador 

P2 para intervenção na 

sala 306 P1 no sábado 

09/03 das 8h às 12h 

(caráter emergencial). 

5) Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 2 7) Andar: : 2º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Prédio 2 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

2019113404 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

04-10-2023 16:01 Aline De Souza 

Pagnussat 

 14-03-2024 14:09 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Solicitamos suporte 

para quatro tomadas 

que não estão 

funcionando em nosso 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

       laboratório. Além disso, 

gostaríamos de solicitar 

a instalação de uma 

nova tomada em uma 

das salas. Solicito que 

a visita seja agendada 

com Vinícius 

(999138988), 

preferencialmente na 

terça tarde, quarta 

tarde ou quinta à tarde. 

Obrigada, At.te, Aline 

Pagnussat 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 8º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Lab 805 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

05-10-2023 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : Vinícius 

(999138988) 

 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019115597 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

27-11-2023 14:16 Vivian Gonçalves 

Bragança 

 13-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Sistemas fotovoltaicos 

3) Mais detalhes: : Boa 

tarde prezados, Temos 

um refletor no 

Almoxarifado de 

Químicos (circulado na 

foto em anexo) que não 

está ligando porque a 

sua fotocélula não é 

sensível o bastante. 

Como a iluminação da 

Santa Casa é grande 

naquele espaço, ela 

acaba não acionando o 

refletor. Gostaríamos 

de solicitar a troca 

dessa fotocélula para 

uma com maior 

sensibilidade. Muito 

obrigada. 4) Anexe 

uma foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 6) Andar: : 
SUBSOLO 7) 

Número/nome do local: 

: Almox de Químicos 8) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8860 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019116984 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

12-01-2024 14:35 Jessica Correa dos 

Santos 

 13-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Verificação/ajuste de 

equipamentos 3) 

Descreva o 

equipamento: : 

Geladeira 4) Mais 

detalhes: : Estão 

ocorrendo alguns 

estalos regularmente 

no equipamento. 5) 

Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 7) Andar: : 1º 
ANDAR 8) Ala: : Sul 9) 

Número/nome do local: 

: Sala 103, prefeitura 

10) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 11) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118312 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

27-02-2024 13:21 Pamela Cristin dos 

Santos Jorge 

 13-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Outros 3) Mais 

detalhes: : Remover 

catraca instalada no 

hall de entrada do P3 e 

instalar a mesma no 

hall de entrada do P2, 

conforme fotos em 

anexo. 4) Anexe uma 

foto: : Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 6) Andar: : 1º 
ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: Hall de entrada, 

térreo, prédio 3 8) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 9) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019109744 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

13-07-2023 08:37 Bioterio [UFCSPA] Franciele Regina de 

Oliveira Menezes 

Pereira 

12-03-2024 12:14 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Falta de energia 3) 

Mais detalhes: : 

Colocar luzes de 

emergência na sala de 

atividades, onde ficam 

armazenados os 

materiais e os 

colaboradores Dani e 

Diego 4) Anexe uma 

foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 6) Andar: : 4º 

ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: Sala 415, Biotério 8) 

O local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 9) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

13-07-2023 10) Turno: : 

Manhã 11) Ramal ou 

celular: : 8803 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118671 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

06-03-2024 12:05 Cristina Almeida da 

Silva 

 12-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Curto-circuito em 

estrutura elétrica 3) 

Mais detalhes: : Temos 

duas tomadas que 

desligaram hoje às 10h, 

estávamos trabalhando 

e os computadores 

desligaram, testei e 

realmente a tomada 

está sem energia, liguei 

o computador em outra 

tomada e está 

funcionando. A 

engenharia já verificou 

e aparentemente não 

tem relação com as 

obras. Tomadas 

CD11.1 - C16 4) Anexe 
uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 1º 

ANDAR 7) Ala: : Norte 

8) Número/nome do 

local: : Sala 100i 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 51 

993325896 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117487 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

30-01-2024 13:46 Helen Gonçalves 

Gomes 

 11-03-2024 10:39 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Lâmpadas, luminárias e 

refletores 3) Selecione 

um ou mais problemas 

(lâmpadas): : lâmpada 

queimada 4) Mais 

detalhes: : 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 4º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: 414 - Banheiro 

Cadeirante Masculino 

9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8888 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118454 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

29-02-2024 17:09 Eliane Dallegrave  08-03-2024 10:38 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Avaliação de circuito ou 

quadro de energia 3) 

Mais detalhes: : Na 

sala 606 do prédio 3, o 

circuito de tomadas 4.3 

não está funcionando. 

4) Anexe uma foto: : No 

attached 

documentDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 6) Andar: : 6º 

ANDAR 7) 

Número/nome do local: 

: sala 606 8) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 9) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

01-03-2024 10) Turno: : 

Tarde 11) Ramal ou 

celular: : 51 999147500 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019117931 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

19-02-2024 14:20 Aline Albeche Farias 

Estivalet 

 06-03-2024 10:57 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Boa tarde, 

colocar mais uma 

tomada 220, na mesma 

régua da outra 220 que 

está ligada ao gerador 

e fica atrás da GEL03 

do lado da capela de 

exaustão de produtos 

químicos. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 6º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Sala 613/ laboratório 

de Biologia Celular 9) O 

local possui restrição 

de acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Sim, é 

necessário 

agendamento prévio 

para atendimento; 10) 

Disponibilidade para 

primeira verificação: : 

20-02-2024 11) Turno: : 

Tarde 12) Ramal ou 

celular: : 8792 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118347 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

28-02-2024 09:28 Vivian Gonçalves 

Bragança 

 06-03-2024 10:38 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Ajuste/troca de cabo 

elétrico 3) Mais 

detalhes: : Prezados, 

Solicito que esse 

módulo de tomadas 

seja girado 90°. Ele 

fica entre dois buffets. 

Local: RU. Obrigada. 4) 

Anexe uma foto: : 

Documento 

anexadoDados gerais 

do pedido: 5) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 1 6) Andar: : 

SUBSOLO 7) Ala: : 

Subsolo Adm. 8) 

Número/nome do local: 

: RU 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8860 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118061 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

21-02-2024 14:20 Marilia Remuzzi 

Zandona 

 05-03-2024 10:36 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : 

ajuste/troca 4) Mais 

detalhes: : Troca de 

tomada 10A por 20A 

(circuito 5.8). 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 3º 
ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: sala 315, ao lado do 

elevador. 9) O local 

possui restrição de 

acesso ou exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8799 

Fechado 

ID Título Data de abertura Requerente - 

Requerente 

Atribuído para - Técnico Última atualização Categoria Descrição Status 



 

 

 

2019118129 PREFEITURA - 

MANUTENÇÃO 

PREDIAL 

22-02-2024 11:03 Keli Cristine Reiter  01-03-2024 11:11 PREFEITURA > 

Manutenção Predial > 

Elétrica 

Data do 

formulárioSelecione o 

serviço: 1) Categorias: : 

Elétrica 2) Elétrica: : 

Tomadas 3) Selecione 

uma ou mais opções 

(tomadas): : mau 

contato 4) Mais 

detalhes: : Bom dia! 

Algumas tomadas 110V 

e 220V não estão 

funcionando. 5) Anexe 

uma foto: : No attached 

documentDados gerais 

do pedido: 6) 

Campus/Prédio: : 

Campus Central - 

Prédio 3 7) Andar: : 6º 

ANDAR 8) 

Número/nome do local: 

: Unidade Bioanalítica, 

613 9) O local possui 

restrição de acesso ou 

exige 

acompanhamento 

durante a execução do 

serviço? : Não, as 

chaves do local podem 

ser retiradas na 

Prefeitura pela equipe 

de manutenção. 10) 

Ramal ou celular: : 

8710 

Fechado 

 



 

 

 

 

MANUTENÇÃO PREVENTIVA 
a) Geradores 

G1-  O Gerador encontra-se em pleno funcionamento, e já revisado a sua manutenção em 03/2024. 
G2 – Manutenção preventiva realizada em outubro de 2023. 
G3- Manutenção preventiva realizada em outubro de 2023. 
Obs.: Foi implementado semanalmente o acionamento dos geradores. 
 
b) Iluminação Geral /Quadros elétricos 

Será implementado novos procedimentos com a equipe, mediante a liberação dos seus chamados executivos. 
 
c) Entrada de Energia /Subestação 

Estamos planejando o desligamento da entrada de energia e as subestações para o dia 21/04/24. 
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