
Chamado - ID 2019117154 
 

Acompanhamentos: 2

Fonte de acompanhamento Data Requerente

E-Mail 16-02-2024 12:30 Murilo Rafael Pinho dos Santos

Comentários:  Obrigado, Ariel!

E-Mail 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA

Comentários:  Segue em anexo, cópia digitalizada do AR devolvido referente o envio da correspondência informada no PI.
Caso seja necessário acesso ao AR original, o mesmo ficará à disposição na Divisão de Protocolo, até o seu prazo de arquivamento.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 3

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

Documento: Chamado -
OI! QUERO ENVIAR UMA
CORRESPONDÊNCIA
PELOS CORREIOS!

UFCSPA WhatsApp
Image
2024-01-19
at 13.38.36.j
peg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-65a
aa5aa84dba5.14472778#

19-01-2
024
13:39

Documento: Chamado -
OI! QUERO ENVIAR UMA
CORRESPONDÊNCIA
PELOS CORREIOS!

UFCSPA WhatsApp
Image
2024-01-19
at 13.38.35.j
peg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-65a
aa5b7c933f3.36524101#

19-01-2
024
13:39

Untitled_20240216_09265
0.PDF

UFCSPA Untitled_202
40216_0926
50.PDF

 applicatio
n/pdf

#2049be8a-768175b3-65c
f71b4d3ac86.80959450#

16-02-2
024
11:31

Solução: 1

Solução: QC139410738BR QC139410741BR

Soluce refused on 2024-02-16 11:31:18

Datas

Data de abertura: 19-01-2024 13:37

Tempo para solução:

Tempos

Atribuição: 13 horas 54 minutos

Histórico: 20

ID Data Usuário Campo Atualizar

1274250 16-02-2024 12:30 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Acompanham
ento

Adiciona um item: Acompanhamento (93189)

1274048 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Acompanham
ento

Adiciona um item: Acompanhamento (93165)

1274047 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Data de
fechamento

Mudança de 25-01-2024 21:47 para

1274046 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Data da
solução

Mudança de 22-01-2024 15:32 para

1274045 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Status Mudança de Fechado para Processando (atribuído)

1274044 16-02-2024 11:31 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Documento Adicionar um relacionamento com um item:
Untitled_20240216_092650.PDF (46833)

1259457 25-01-2024 21:47 cron_closeticket Data de
fechamento

Mudança de para 25-01-2024 21:47
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1259456 25-01-2024 21:47 cron_closeticket Status Mudança de Solucionado para Fechado

1255789 22-01-2024 15:32 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Solução Adiciona um item: Solução (N/A (38846))

1255788 22-01-2024 15:32 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Data da
solução

Mudança de para 22-01-2024 15:32

1255787 22-01-2024 15:32 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Última edição
por

Mudança de murilo (9598) para correspondencia
(14411)

1255786 22-01-2024 15:32 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Status Mudança de Processando (atribuído) para Solucionado

1254010 19-01-2024 13:39 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Documento Adicionar um relacionamento com um item: Documento:
Chamado - OI! QUERO ENVIAR UMA
CORRESPONDÊNCIA PELOS CORREIOS! (45673)

1254007 19-01-2024 13:39 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Documento Adicionar um relacionamento com um item: Documento:
Chamado - OI! QUERO ENVIAR UMA
CORRESPONDÊNCIA PELOS CORREIOS! (45672)

1254004 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Resposta do
formulário

Adicionar um relacionamento com um item:
PROTOCOLO - ENVIO DE CORRESPONDÊNCIAS
INSTITUCIONAIS PELOS CORREIOS (43978)

1254003 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Adicionar o item

1254002 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Greyce
Ramires da Silva (12232) (Técnico)

1254001 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Ariel Castro
Bacchieri Farias (8684) (Técnico)

1254000 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item:
Correspondencia UFCSPA (14411) (Técnico)

1253999 19-01-2024 13:37 Murilo Rafael Pinho dos Santos
(9598)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Murilo
Rafael Pinho dos Santos (9598) (Requerente)
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