
Chamado - ID 2019081601 
 

Acompanhamentos: 1

Fonte de acompanhamento Data Requerente

E-Mail 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA

Comentários:  Documento postado no dia 18/06/2021 com o código de rastreio: EB163004219BR, conforme comprovante em anexo.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos associados: 2

Nome Entidade Arquivo Link web Título Tipo
MIME

TAG Data

WhatsApp Image
2021-06-22 at
12.03.49.jpeg

UFCSPA WhatsApp
Image
2021-06-22
at 12.03.49.j
peg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-60d
1fca2f37ce5.33545250#

22-06-2
021
12:07

WhatsApp Image
2021-06-22 at
12.03.16.jpeg

UFCSPA WhatsApp
Image
2021-06-22
at 12.03.16.j
peg

 image/jpe
g

#2049be8a-768175b3-60d
1fcaa58b452.86431873#

22-06-2
021
12:07

Solução: 1

Solução:

 

Histórico: 17

ID Data Usuário Campo Atualizar

374820 25-06-2021 20:54 cron_closeticket Data de
fechamento

Mudança de para 25-06-2021 20:54

374819 25-06-2021 20:54 cron_closeticket Status Mudança de Solucionado para Fechado

370871 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Solução Adiciona um item: Solução (N/A (8583))

370870 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Data da
solução

Mudança de para 22-06-2021 12:07

370869 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Status Mudança de Processando (atribuído) para Solucionado

370868 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Acompanham
ento

Atualização de um item: Acompanhamento (15300)

370867 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Documento Adicionar um relacionamento com um item: WhatsApp
Image 2021-06-22 at 12.03.16.jpeg (7224)

370864 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Documento Adicionar um relacionamento com um item: WhatsApp
Image 2021-06-22 at 12.03.49.jpeg (7223)

370861 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Acompanham
ento

Adiciona um item: Acompanhamento (15300)

370860 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Última edição
por

Mudança de isabelabe (5285) para correspondencia
(14411)

370859 22-06-2021 12:07 Correspondencia UFCSPA
(14411)

Leve em conta
o tempo

Mudança de 0 segundo para 20 horas 47 minutos

368328 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio
(5285)

Resposta do
formulário

Adicionar um relacionamento com um item:
PROTOCOLO - ENVIO DE CORRESPONDÊNCIAS
INSTITUCIONAIS PELOS CORREIOS (9115)

368327 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio
(5285)

Adicionar o item

368326 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Greyce
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(5285) Ramires da Silva (12232) (Técnico)

368325 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio
(5285)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Ariel Castro
Bacchieri Farias (8684) (Técnico)

368324 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio
(5285)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item:
Correspondencia UFCSPA (14411) (Técnico)

368323 18-06-2021 15:19 Isabela Beraldi Esperandio
(5285)

Usuário Adicionar um relacionamento com um item: Isabela
Beraldi Esperandio (5285) (Requerente)
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