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1. Identificagao do Contrato

Processo n2 23103.005867/2018-36

Nome da empresa contratada: Lideranga Limpeza e Conservagao

CNPJ: 00.482.840/0001-38

Numero do contrato: 02/2019

Valor mensal do contrato: RS 33.275,13

Objeto: Contratacdo de empresas especializadas na prestacdo de servicos continuados de
Bombeiro Civil Nivel Basico

Data da assinatura do contrato: 18 de fevereiro de 2019

Data de vencimento do contrato: 17 de fevereiro de 2023

2. Periodo da Fiscalizagao e Fiscal Responsavel

Inicialmente foram designados os fiscais servidores Alessandra M. Tolfo — fiscal técnica
e Leonardo Pereira de Assis — fiscal administrativo, através da portaria n2 015/2019/PROAD,
emitida em 11/03/2019. Posteriormente, foi revogada pela emissdo da Portaria PROAD n?2
016/2020/PROAD, emitida em 27/04/2020, designando os servidores Alessandra M. Tolfo —
fiscal técnica e Raphael da Silva Homem — fiscal administrativo. No ultimo ano de contrato
houve alteracdo da equipe de fiscalizacdo com a designacdo da servidora Franciele Regina de
Oliveira Menezes Pereira - fiscal técnica, através da Portaria PROAD n2 166, emitida em
13/09/2022.

A fiscalizacdo do contrato iniciou as suas atividades em 11/03/2019 e vem atuando até

a presente data.

3. Objetivo da Fiscalizagao
Este relatério tem por objetivo consolidar as informacdes sobre a prestacdo dos
servicos de Bombeiro Civil — nivel bdsico, realizada pela empresa Liderangca Limpeza e
Conservacdo, através dos profissionais alocados no contrato sob n2 02/2019, processo
23103.005867/2018-36, fornecendo subsidios para justificar a intengcdo da renovacgdo

contratual por um periodo de 12 meses.
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4. Consideragdes Gerais sobre o escopo do contrato

A prestacdo do servico foi contratada em conformidade com a Lei Complementar n?
14376 de 26/12/2013, a Lei Complementar n? 14.555 de 02/07/2014, devido a necessidade
de prover de maneira continua a seguranga preventiva e ostensiva na prevengdo e no
combate a incéndio, ao panico e no atendimento emergencial de primeiros socorros aos
servidores, prestadores de servicos, alunos e visitantes, além de atender a possiveis
demandas de abandono de éarea visando, em caso de sinistro, proteger a vida e o
patrimonio, de modo a reduzir as consequéncias.

O servico é composto por 02 postos de bombeiro civil, 01 (um) diurno e 01 (um)
noturno, sendo feito o revezamento de 02 profissionais em cada posto com jornada didria
de 12h de trabalho. Conforme legislacdo, a prestacdo de servicos é realizada através de
jornada de 12h de trabalho por 36h de folga. O posto diurno funciona das 07 as 19h e o

posto noturno funciona das 19h as 07h do dia seguinte, de segunda a sabado.

5. Da execugao dos servigos

O contrato de prestacdao dos servicos de Bombeiro Civil de nivel basico compreende a
execucao das atividades elencadas abaixo, conforme Termo de Referéncia, incluindo a¢des
de prevencdo e agbes de combate a emergéncias.

Dentre as acOes de prevencdo destaca-se a realizacdo de rondas didrias nos prédios e
ambientes, a realizacdo de inspe¢do periédica dos equipamentos de protecao contra
incéndio, saidas de emergéncia e as rotas de fuga, com a emissdo de relatérios de
irregularidades e comunicagao e registro de situa¢cdes anormais, a orientagdao a comunidade
guanto a acOes de prevencdo e combate a incéndio, planejamento e participacdo de
exercicios simulados (abandono, combate a incéndio e primeiros socorros) e apoio a Brigada
de Emergéncia na definicdo e implantacdo dos procedimentos, materiais e recursos
necessarios para a identificacdo de situacdes de emergéncia e auxilio a populagdo no
abandono da edificacdo.

As agcdes de emergéncia incluem identificar a situacao de emergéncia e realizar os
procedimentos para combater os incéndios em sua fase inicial, de forma que possam ser

controlados por meio de extintores ou mangueiras de incéndio da propria edificacdo, prestar
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os primeiros socorros a feridos, auxiliar no abandono da edificagdo e apoiar nos
procedimentos do Corpo de Bombeiros.

Além destas atividades os profissionais também atuam no acompanhamento e
supervisdao de todos os eventos realizados na UFCSPA, realizando ag¢des de prevencao e
emergéncia, se necessario.

A UFCSPA disponibilizou uma sala (sala 118 do prédio 2) aos profissionais bombeiros
para realizacdo de atividades administrativas e para atendimento de primeiros socorros,
provendo materiais e equipamentos. Também disponibilizou a equipe e-mail de contato:

bombeirocivil@ufcspa.edu.br, radios de comunicacdo para contato imediato e, devido a

situacdo da pandemia, também foi criado um canal de contato via WhatsApp, para
comunicagado de sinistros e avisos urgentes.

Para facilitar a prestacdo dos servicos de prevencdo e padronizar o trabalho da equipe
foram elaborados checklist de inspecdo dos sistemas de combate a incéndio, conforme
modelos anexos. Desde janeiro de 2021 os profissionais vém realizando as inspecdes e
preenchendo os checklist, de acordo com o cronograma de planejamento mensal elaborado
pela fiscalizacdo. Ao final de cada més é realizada a apuracdo do indice de efetividade de
cumprimento ao cronograma de inspec¢des, bem como é realizado o levantamento das nao
conformidades identificadas nos equipamentos para encaminhamento de providéncias de
correcdo. Os profissionais vém cumprindo com o cronograma mensal estabelecido pela
fiscalizagcdo, resultando em 100% de efetividade.

Diariamente, os profissionais realizam rondas nos prédios para inspecao visual das
instalacOes e dos sistemas de protecdo e combate a incéndio instalados, para observagdo de
alguma situacdo potencial de risco ou situacdo anormal que possa oferecer comprometer o
funcionamento dos sistemas de combate a incéndio ou oferecer perigo a comunidade da
UFCSPA. As ndo conformidades identificadas e as situacées anormais de risco sdo registradas
em livro de ocorréncia, através de relatérios diarios e, conforme a gravidade, sdo também
comunicadas no grupo da Divisdo de Seguranca, criado através do aplicativo de WhatsApp.
Os relatdrios sdao encaminhados ao final do plantdao de 12h a fiscalizacdo técnica do contrato
para ciéncia e providéncias.

As n3do conformidades possiveis de correcdo imediata sdo encaminhadas para
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tratamento. As demais que exijam intervencdes operacionais nas instalacées sdo compiladas
para compor um banco de dados que dara origem a abertura de chamados de manutengao
para intervencdo de correcio da empresa contratada para prestacdo de servicos de
manutengdo dos sistemas de incéndio instalados na UFCSPA. Uma vez aberto o chamado, a
equipe de Bombeiros Civis também atua, em apoio a fiscalizacdo, no acompanhamento da
execucao da correcdo. Além disso, a equipe de bombeiros vem realizando testes periddicos
nos sistemas de bombas dos hidrantes e sprinklers e testes no sistema de iluminacdo de
emergéncia e acompanha a execugdo dos testes que sao realizados nos equipamentos de
incéndio, em carater preventivo.

A equipe local também atua no atendimento de primeiros socorros em caso de
acidentes ou emergéncias/urgéncias até a chegada da empresa contratada para a prestagdo
de servigos de atendimento e ou remogdo de urgéncias/emergéncias médicas contratada

pela UFCSPA.

6. Metodologia de Avaliacdao da Execug¢ao dos Servigos

A execucdo do contrato é acompanhada e fiscalizada através da verificacdo mensal de
toda a documentacdo comprobatdria das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas
previstas na IN SEGES/MPDG N2 05/2017, bem como da avaliacdo das atividades técnicas
executadas pela equipe de Bombeiros Civis.

S3do elaborados relatdrios circunstanciados mensais pela fiscalizagdo com registro,
analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato. Também sdo
apontadas, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no IMR — Instrumento de Medicdao
de Resultado. Esse relatdrio, contendo o IMR é encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

O gestor do contrato analisa o relatério e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indica as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corre¢des. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento

definitivo dos servicos prestados, no prazo maximo de 10 (dez) dias do recebimento do
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relatério apresentado pela fiscalizacdo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos
e recebimento definitivo, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e
comunica a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR).

O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR estabelecido na IN n2
05/2017-SLTI-MPOG contempla indicadores e respectivas metas a cumprir que serdo
acompanhados pela fiscalizacdo, visando a qualidade da prestacdo do servico e respectiva

adequacgdo de pagamento.

7. Do funcionamento do contrato

Considerando o periodo desde a ultima renovacdao em fevereiro de 2022 até a
presente data, a fiscalizacdo informa que o atendimento prestado pela Contratada
apresentou melhoras. A fiscalizacdo tem realizado reunides sistemdaticas com o preposto
para acompanhamento do contrato e o mesmo tem realizado visitas presenciais periédicas
para orientagao aos profissionais contratados.

No entanto, ainda percebe-se certa dificuldade de ordem administrativa e de
comunicagdo, no que tange ao envio de respostas aos questionamentos e solicitagdes da
fiscalizacdo. Também percebemos que o acompanhamento e supervisdo dos servicos
executados n3ao esta sendo de plena eficacia. A contratada ainda falha em manter a
fiscalizacdo informada e atualizada quanto aos seus cronogramas. J& foram aplicadas
san¢Oes a contratada referente a esses atrasos.

Com relacdo a prestacdo dos servigos técnicos a equipe local atende a contento e de
forma regular os servigos do contrato, executando as atividades citadas no item 5.

Observamos uma pendéncia em relacdo ao fornecimento dos uniformes a funcionaria
nova contratada. A empresa foi notificada da irregularidade e teve problemas no
atendimento ao prazo razodvel para a regularizacdo, razdo pela qual a funciondria
permaneceu por 02 meses utilizando seu uniforme pessoal. Por esta razdo a fiscalizacdo
aplicou a penalidade cabivel.

De outra forma, ha ainda alguns aspectos da execuc¢do do contrato que precisam ser

melhor gerenciados pela contratada, tais como a alocagao de profissionais que atuam em
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outro contrato durante o dia e fazem seu turno durante a noite na UFCSPA. A fiscalizacado
reforcou a preocupacdao quanto aos atrasos na passagem de plantdo e a disposicdo dos
funciondrios para a prestacdo do servico. O preposto afirmou que a preocupacdo da
empresa é com a boa prestacao do servigo e caso haja alguma ocorréncia sera avaliada.

Ainda, outro ponto relevante refere-se a disponibilizacdo de profissionais para
prestacao de servicos extraordindrios relativos a cobertura de eventos na UFCSPA. Sabe-se
gue a empresa mantém quadro de profissionais intermitentes para serem alocados nessas
situagdes, no entanto a contratada deve-se atentar para que nao haja conflito entre a
prestacdo do servico extraordinario e o plantdo, bem como para que o intersticio de 11
horas de descanso seja cumprido, assim como a jornada de 12hx36h.

Foi realizada reunido com o preposto sobre estes temas e o mesmo informou que a
empresa pretende fazer a contratagdo de mais 02 bombeiros intermitentes para atender aos
chamados extras.

E importante destacar que ainda precisa melhorar a comunicacdo entre a contratada e
seus funciondrios. E necessdrio que o preposto se faca mais presente, para comunicacio
com a fiscalizacdo de contrato, bem como com os bombeiros civis, acompanhando suas
rotinas e fiscalizando a execugdo dos servicos prestados.

Destacamos a colaboracdo e pré-atividade da equipe de profissionais em relagdo a
garantir a operacionalidade e funcionalidade dos sistemas e equipamentos de protecado e
combate a incéndio instalados na UFCSPA, realizando rondas, inspecdes e testes e, apoiando
a fiscalizacdo no acompanhamento da execucdo dos servicos de manutencdo, dos contratos
relativos a manutencdo de extintores e mangueiras de incéndio e manutenc¢do dos demais
sistemas e equipamentos de incéndio.

Por fim, cabe mencionar que os profissionais dos plantdes também atuam no
monitoramento de situa¢des potenciais de risco, que sdo identificadas através das rondas ou

informadas pela fiscalizacao.
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8. Conclusao

Com relagao aos resultados alcangados em relagdao ao contrato, no que tange a
verificacdo dos prazos de execucdo e da qualidade demandada, verifica-se que a empresa
presta o servico conforme contratado, mantendo o servico continuo e com ciéncia da
fiscalizacao.

Com relagdo aos recursos humanos empregados, em func¢ado da formacao profissional
exigida, verifica-se que os profissionais alocados no contrato sdo habilitados através de curso
de formacdao de Bombeiro Civil — Nivel Basico, em conformidade com a NBR 14608. A
empresa elaborou cronograma de planejamento da execucdo das reciclagens dos
profissionais com vistas a regularizar 100% do efetivo.

Referente a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados, a empresa
forneceu aos seus empregados o uniforme e os Equipamentos de Protecdo Individual
previstos no Termo de Referéncia, conforme registrado nas Fichas Individuais de cada
profissional, encaminhadas para controle da fiscalizacdo.

Com relagdo ao cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato,
conforme constatado pela fiscalizacdo, a contratada executa as atividades conforme itens do
Termo de Referéncia. Até o momento ndo foi identificado e registrado nenhum dano
causado a UFCSPA decorrente da prestacdo dos servigcos, bem como ndo foram registrados
acidentes e prejuizos relacionados a seguranca da comunidade da UFCSPA. No que tange a
adequacao dos servigos prestados os profissionais cumprem a jornada diaria e as auséncias
sdo sanadas pela substituicdo de profissionais intermitentes, ndo havendo auséncia nos
postos de trabalho. No entanto, em relagdo a rotina de execucdo estabelecida, ja relatamos
alguns problemas pontuais, para os quais a fiscalizagdo solicitou formalmente providéncias
junto a Contratada.

Por fim, referente a satisfacdo do publico usudrio, a medicdo diz respeito aos
atendimentos de primeiros socorros e durante a cobertura de eventos dentro da UFCSPA.
Nesse sentido, a fiscalizacdo recebe feedbacks e relatos em relacdo a disponibilidade e
cordialidade no atendimento de primeiros socorros e na cobertura dos eventos.

Contudo, devido a essencialidade do servico para a seguranca da comunidade e para
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protecao do patrimonio da instituicdo, a fiscalizacdo considera imprescindivel a continuidade
da prestacdo deste servico a Universidade, aliado ao fato que o contrato de manutengao dos
sistemas de incéndio, que tém interface com este contrato, finda em final de fevereiro e nao
podera ser renovado por desinteresse da contratada. A presenga dos profissionais
bombeiros civis é fundamental para uma atuacdo preventiva e emergencial, até mesmo
relacionada a operacdo e contingéncias que porventura ocorram nesses sistemas, como por
exemplo, o funcionamento sem causa aparente da bomba de incéndio ou o rompimento de
um chuveiro automatico, que requerem uma intervengdo imediata de contingéncia para
controle da ocorréncia.

Dessa forma, como demonstrado nesse relatério, consideramos que a empresa tem
prestado os servicos de forma regular e satisfatéria, atendendo de maneira geral, ao que foi
avencado entre as partes, sendo assim, somos favordveis pela renovacdo do presente
contrato, concluindo que a auséncia da prestacdo do servico técnico realizado pelos
bombeiros civis poderia acarretar prejuizos e impactos de ordem humana, social e
patrimonial de dificil mensuracdao, quando comparados aos problemas de gestdao contratual
relatados. Salientamos que para a resolucdo desses problemas, a fiscalizacdo continuara
atuando no acompanhamento do contrato, realizando reunides sistemdticas com a
Contratada, avaliando o desempenho da execucdo e mantendo a aplicacdo dos instrumentos
de medigdo previstos no contrato, com o intuito de minimizar ou até mesmo sanar os

problemas e possibilitar a prestacao do servico dentro dos padrdes de qualidade desejados.

9. Anexos

9.1 Exemplo de Relatdrio Circunstanciado
9.2 Exemplos de Relatoérios diarios

9.3 Checklist em sistemas de incéndio

9.4 Cronograma de planejamento mensal de inspecdes

Porto Alegre, 02 de janeiro de 2023
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9.1 EXEMPLO DE RELATORIO CIRCUNSTANCIADO MENSAL

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE FISCALIZAGCAO — Ref: NOVEMBRO/2021

1. IDENTIFICAGAO DO CONTRATO A SER FISCALIZADO

Processo n°® 23103.005867/2018-36

Objeto do contrato: Servigo de Bombeiro Civil

Nome da empresa contratada: Lideranca Limpeza e Conservagao
CNPJ: 00.482.840/0001-38

Numero do contrato: 02/2019

Valor mensal do contrato: R$ 33.275,13

Data da assinatura do contrato: 18 de fevereiro de 2019

Data de vencimento do contrato: 17 de fevereiro de 2022
2. PERIODO DA FISCALIZAGAO E FISCAIS RESPONSAVEIS

A fiscalizagao compreende o periodo de 01/11/2021 até o dia 31/11/2021 sendo realizada
pela fiscal técnica Alessandra Moschem Tolfo — Siape n° 2073357 e Fiscal Administrativo Raphael
da Silva Homem — Siape n° 1970010.

3. OBJETIVO

Realizar fiscalizagcdo do exercicio de empresa terceirizada prestadora de servigos de
Bombeiro Civil em cumprimento a Instrugdo Normativa 05 de 26 de maio de 2017 e seus anexos
VIII-A, item “4” e VIII-B, item “9”. O presente relatério tem por finalidade trazer o registro, a analise

e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato.

4. METODOLOGIA

- Inspecbes in loco nos postos de trabalho, verificagdes dos livros de ocorréncia e conversas com

os colaboradores da empresa terceirizada;

- Leitura dos relatérios diarios referentes aos plantdes de cada bombeiro civil, enviados a Divisdo

de Engenharia de Seguranca - Fiscalizag&o técnica do contrato.
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- Registros da comunidade interna por meio de sugestbes, reclamacgdes e elogios do servigo

prestado;

- Conversas com representantes da empresa pessoalmente e comunicagao via radio sobre o

andamento das atividades.

Observagao: Considerando o cenario nacional de pandemia e a condicao de trabalho remoto,
iniciada em 18/03/2020, a aplicagdo da metodologia acima descrita ficou comprometida, n&o
sendo possivel a fiscalizagdo técnica deste contrato, acompanhar na integra a realizagdo do

trabalho dos profissionais.

Foi realizado um planejamento de atividades que iniciou em 11/01/2021, com cronograma de
inspecdes diarias, semanais, quinzenais, mensais, trimestrais e semestrais, nos sistemas de
combate a incéndio. Ao final de cada més a fiscalizacao técnica analisa os check list e elabora um
relatério contendo a sintese das anomalias e ndo conformidades identificadas para servir de
subsidio aos servicos de manutencdo corretiva realizados pela empresa de manutengao

contratada.

5. CONSIDERAGCOES SOBRE A PRESTACAO DE SERVIGCOS

5.1. DOCUMENTOS ENVIADOS PELA CONTRATADA:

Tabela 1 — Documentacao para pagamento

N° | ITENS SIM [ NAO [ OBSERVACAO

DOCUMENTAGAO MENSAL - ANTES DA EMISSAO DA NOTA FISCAL

Copia da folha de pagamento analitica
do Més de referéncia da prestagao dos
1. | servicos, em que conste como tomador | X
a UFCSPA, e constantes do arquivo
SEFIP

Copia dos contracheques dos
empregados relativos ao més de
2. | referéncia da prestacao dos servigos ou | X
copia dos recibos dos depésitos
bancarios

Comprovante de entrega de
vale-transporte

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ® Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br



Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA

Comprovante de pagamento do seguro
de vida

Comprovante de pagamento de
vale-alimentacdo mensal e diario

6. | Folha ponto dos funcionarios X

Extrato da conta do FGTS, com a
autenticacio mecanica ou
acompanhada de recolhimento bancario
ou ainda, comprovante emitido quando
o recolhimento for efetuado pela
internet

Extrato da conta do INSS, com a
autenticacao mecanica ou
acompanhada de recolhimento bancario
ou ainda, comprovante emitido quando
o recolhimento for efetuado pela
internet

Protocolo do envio de arquivos -
Conectividade Social

Comprovante de  declaragdo a
previdéncia

10.

5.2.  CONTROLE MENSAL DE FISCALIZACAO E EXECUGAO DO CONTRATO:

A fiscalizacdo Administrativa sera realizada por amostragem, considerando para esse més a
documentacao do funcionario ALEXANDRE NUNES SANHUDO.

Tabela 2 — Check-list de Acompanhamento do Contrato

FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

N° | ITENS SIM | NAO | OBSERVAGAO

Foram pagos os itens abaixo, conforme CCT:

1. Salario-base? X

2. | Vale-alimentacdo diario (verificar se a | X
quantidade de dias do comprovante esta
de acordo com o registrado na folha
ponto)?

3. Cesta basica mensal? X
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4. | Vale Transporte? X
5. | Periculosidade? X
Folha Ponto

6. | Ha registro de horas a mais do que as X
previstas para o més?

7. | O documento estd assinado pelo | X
funcionario?

8. | Ha registro de entrada e saida? X

9. | Ha alguma inconsisténcia na folha de | X Sera questionado a
pagamento? empresa no Anexo A

10. | Houve realizacdo de hora extra, solicitada X
pela UFCSPA?

11. | Ha algum bombeiro civil, com o curso de | X Maior detalhamento no
reciclagem que ira vencer no proximo més item 5.5 deste relatorio.
ou esta vencido?

12. | H4 algum funcionario no periodo de | X Sera questionado a
férias? empresa no Anexo A

13. | Ha algum funcionario demitido? X

14. | Todos os funcionarios estao inscritos no | X
seguro de vida?

15. | Conferéncia da GFIP? (SEFIP, RET) X Conferido de acordo com

o anexo P do Manual do
IFRS
FISCALIZAGAO TECNICA

N° | ITENS SIM | NAO | OBSERVACAO

16. | As solicitagbes sao dirigidas ao preposto? | X

17. | O preposto responde as | X

solicitagbes/notificacbes?
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18.

O fornecimento do servigo esta de acordo
com o Contrato?

19.

A equipe de trabalho utiliza os
equipamentos de protecao individual no
desempenho de suas atividades?

20.

As atividades realizadas pela equipe
condizem com aqueles previstos no
Termo de Referéncia em conformidade
com suas atribui¢cdes previstas pelo CBO?

21.

A equipe atende as solicitagcdes
encaminhadas pela fiscalizagéo técnica?

0] bombeiro civil
responsavel pela area
externa e locais de dificil
acesso, no contexto das

movimentag¢des de
extintores de incéndio e
mangueiras para

manutengdo, deixou de
recolher 5 extintores e 2
mangueiras, cito:
Extintores das centrais
de GLP do P1, Extintores
no local de exposicédo no
interior da biblioteca, no
que se refere as
mangueiras foram
deixadas de recolher as
2 do interior do
laboratério de anatomia.
Serao realizados
apontamentos sobre
essa efetividade a
contratada e demais
observagdes sobre a
prestagao dos servicos.

22.

As solicitagdbes ndo atendidas sao
justificadas?

NAO SE APLICA

23.

Os relatdérios técnicos de atividades,
elaborados pela equipe, sdo conclusivos
acerca das atividades efetivamente

As atividades realizadas
sdo registradas no livro de
registro, através de
relatérios especificos
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realizadas pela equipe durante o turno
de trabalho?

diarios enviados  por
e-mail.

24.

A prestagao dos servigos esta adequada
a rotina de execucgao estabelecida?

As inspec¢des estdo sendo
realizadas conforme
escala mensal, porém
foram encontradas falhas
na  execugao. Serao
realizados apontamentos
sobre essa efetividade a
contratada e demais
observagdes sobre a
prestagao dos servicos.

25.

A prestacdo de servicos vem
proporcionando 0s resultados
esperados, em relagdo aos prazos de
execucao e entregas desejadas?

Em relagao ao
planejamento da
execucgao de inspegdes no
sistemas de protecido e
combate a incéndio, com
base nos checklist e
escala elaborada para o
més, observa-se um

coeficiente de
atendimento de 65,71%.
Serao realizados

apontamentos sobre essa
efetividade a contratada e
demais observacgoes
sobre a prestacdo dos
Servicos.

26.

Os recursos humanos empregados, em
fungcdo da quantidade e da formacgao
profissional exigidas proporcionam a
prestacdo dos servigcos com a qualidade
requerida?

27.

Ha instrumentos de avaliagdo da
satisfacdo da comunidade em relacao a
prestacao dos servigos?

N&o ha instrumento
formalizado. Sera feita
uma proposicdo para
avaliagdo da satisfagao
relativa ao atendimento de
primeiros SOCOITOS,
quando houver o retorno
das atividades presenciais
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na UFCSPA. Contudo, a
fiscalizagao técnica
recebe feedbacks
positivos, por telefone ou
pessoalmente, desses
usuarios dos servicos.

FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA/TECNICA

N° | ITENS SIM [ NAO | OBSERVACAO
28. | Houve redimensionamento no | X
pagamento, com base no Instrumento
de Medicao de Resultados (IMR)?
29. | Houve apresentacdo ao preposto da | X Sera enviada juntamente
avaliagao da execugao do objeto? com o] relatério
circunstanciado
30. | Houve apresentacao de justificativa pela X Verificamos que ha falhas
contratada sobre a prestacao de servigo na execucao do
com menor nivel de conformidade? planejamento mensal.
(lembrar que consiste numa situagao Serao solicitadas
excepcional) informacoes e
esclarecimentos a
empresa no anexo A.
31. | Aceitou ou ndao a justificativa N/A
apresentada pela contratada para a
prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, desde que
comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente
de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador?
32. [ A contratada possui comportamento X
continuo de desconformidade da
prestacdo de servico em relacdo a
qualidade exigida? (lembrar que deve
ser aberto processo de aplicacao de
sancao)
33. [ Todos os membros da equipe de | X
trabalho Foram evidenciadas

cumprem a
estabelecida no contrato?

jornada

algumas faltas, porém a
empresa tomou as
providéncias para cobrir 0
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funcionario ausente e o
posto nao ficou
descoberto.

34. | Sao realizadas reunibes periddicas com | X Foi realizada reunido em
a empresa durante a vigéncia do 15/10/2021, gerando ata e
contrato? providéncias a serem
tomadas pela empresa.

5.3. SUPRESSAO VALE-TRANSPORTE:

Quanto ao beneficio do vale transporte, os bombeiros Lucas Eduardo Greskoviak
Fernandes, Cleberton Pires Gaier, Marcos Antonio de Fraga Junior conforme comprovado na
documentacao apresentada, ndo estdo sendo utilizados. Logo solicita-se o desconto no valor de
R$ 71,07 (valor correspondente ao submodulo 2.3 — A, do valor atualizado pelo termo de

apostilamento em 2021, que pode ser consultado na Planilha Reajuste CCT 2021 (1202611) ).

5.4. SERVICOS EXTRAORDINARIOS

Nao houve servicos extraordinarios no periodo.

5.5 CURSO DE RECICLAGEM

Até o momento, a fiscalizagdo recebeu cépia do certificado de concluséo da reciclagem do
BC Cleberton Gaier.

A Contratada foi questionada em varios momentos sobre o andamento da regularizagao
dos demais profissionais. A empresa enviou calendario sobre os cursos, no qual indica que 02
profissionais ja concluiram a reciclagem, porém a fiscalizagdo nao recebeu a cépia do certificado

do Lucas Grescoviak.

A Fiscalizagcdo do contrato informara a Contratada da necessidade de regularizacdo e

aplicara sangdes devido a morosidade da mesma em resolver o problema.
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6. INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR) — REDIMENSIONAMENTO DE
PAGAMENTOS

Conforme tabela abaixo, houve ocorréncias que implicaram na aplicagdo de pontos no
IMR.

Tabela 3 — Instrumento de Medigao de Resultados

Avaliagdo Mensal |
Numero

A Total
de Referéncia
Ite e R de
Descrigao Ocorrénc de
m . ~ ponto
ias do pontuacgao s
més

1. Atraso no crédito de salarios além do 5°
dia utli do més imediatamente
subsequente ao do més de referéncia):
(ordinarios - mensal), décimo terceiro,
férias, remuneragdes compensatorias e
rescisdes contratuais.

2. Atraso do crédito dos beneficios de vale
transporte e de vale-alimentagao além do
estabelecido (no contrato ou na
Convengéao Coletiva)

3. Nao providenciar substituicdo tempestiva
de quaisquer auséncias dos Postos de | 0 5 0
Bombeiro Civil por absenteismo.

4, Auséncias dos funcionarios dos Postos,
superiores a 05 (cinco) ocorréncias no
més, sem justificativa e comunicacdo
formal a Contratante.

5. Substituir funcionarios sem a anuéncia
prévia da Contratante.

6. Nao cumprir determinacdes e
Notificacoes. 0 4 0

7. Recusar-se a executar servico
determinado pela FISCALIZACAO, sem
motivo justificado ou determinacao
formal.

8. Permitir ou causar danos ao patrimbnio
da UFCSPA, de terceiros, a integridade | O 10 0
fisica de quem quer que seja, lesao
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corporal ou consequéncias letais dentro
das dependéncias.

9. Deixar de entregar os materiais e/ou
utensilios utilizados na execugido dos
servicos fora do prazo estabelecido no
Termo de Referéncia.

10. Permitir a presenca de empregado sem
uniforme ou com uniforme incompleto, | 0 3 0
rasgado e/ou sujo.

11. Permitir a execugdo dos servigos por
colaboradores sem qualificacdo e/ou sem | O 3 0
identificagdo (uso de crachas).

12. Nao realizar as capacitagbes e
reciclagens inerentes aos postos durante | 1 5 5
a vigéncia do contrato.

13. Deixar de executar o servigo solicitado
pela FISCALIZACAO ou abandona-lo | 1 5 5
sem motivo de for¢ca maior.

14, Destruir ou danificar documentos da

UFCSPA por culpa ou dolo de seus |0 5 0
empregados.

15. Utilizar as dependéncias da UFCSPA 0 5 0
para fins diversos do objeto do Contrato.

Total de pontos do més 10

Percentual de desconto no més 15%

INDICADOR

Atingimento de metas estabelecidas no IMR

Item Descrigao

Finalidade: Garantir a seguranga pessoal nas dependéncias, apoiar a coordenagao de
engenharia no andamento e acompanhamento das obras, reformas e servicos de
manutencao e identificar e controlar os riscos inerentes as atividades, visando evitar a
ocorréncia de acidentes e incidentes na UFCSPA.

Meta a cumprir: Servicos executados e materiais recebidos, adequados ao uso e a
perspectiva da administragao.

Instrumento de medigao: Planilha de controle dos servigos executados, conforme
modelo abaixo indicado.

Forma de acompanhamento: A fiscalizagdo do contrato acompanhara mensalmente
o cumprimento das atividades da execugao dos servigos, conforme perspectiva da
Administracao e posterior langamento do resultado na planilha de controle.

Periodicidade: Mensal

Mecanismo de Calculo: O numero de pontos no més refletira o percentual de
atingimento da meta. Considerando o somatério de pontos para cada ocorréncia.

Inicio de Vigéncia: Da assinatura do contrato e Inicio da execugao dos servicgos.
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Faixas de ajuste no Pagamento:

1 a 3 pontos= 100% da meta = recebimento de 100% da fatura. Gerando Adverténcia
4 a 6 pontos = 95%da meta = recebimento de 95% da fatura.

7 a 9 pontos = 90%da meta = recebimento de 90% da fatura.

10 a 12 pontos= 85% da meta = recebimento 85% da fatura.

13 ou mais pontos sera considerado descumprimento contratual acarretando a
aplicacao das sangées previstas no item 27. Sem prejuizo da aplicagao deste
ANS

Referente ao item 12 havera a pontuagado devido a ndo regularizagdo da contratada em relagéo

aos cursos de reciclagem dos bombeiros efetivos do contrato, conforme relatado no item 5.5.

Referente ao item 13 havera pontuagdo devido a baixa efetividade (65,71%)na aplicagao dos
checklist de inspecbes nos equipamentos e sistemas de incéndio e devido a algumas falhas no

envio dos relatoérios diarios elaborados pelos BC.

7. SERVIGOS TECNICOS REALIZADOS

Considerando a data de inicio de contrato e o periodo da medigdo (novembro), segue a

relacdo das as atividades realizadas pelos profissionais alocados no contrato:

1. Realizacdo de rondas nos prédios e ambientes para verificagcdo das condi¢cdes de
seguranca das instalagdes e observacédo de anomalias;

2. Vistoriados e desobstruidos: saidas de emergéncia, extintores e hidrantes e demais
sistemas e equipamentos;

3. Aplicacado de checklists diarios, semanais, quinzenais e mensais nos sistemas de protecao
e combate a incéndio conforme escala de inspe¢cdes do més de novembro, com
efetividade de 65,71%.

a. O resultado das inspecdes é compilado na forma de relatério a ser encaminhado
para a empresa de manutengao realizar os reparos e ajustes necessarios.
b. Os registros das inspe¢des sdo mantidos pela Divisdo de Engenharia de
Seguranca.
4. Atendimentos de primeiros socorros a servidores, trabalhadores terceirizados e

comunidade académica:
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a. Obs: Foram realizados 05 atendimentos de primeiros socorros no més corrente.

5. Acompanhamento de servigos criticos realizados por prestadores de servicos:

a. Substituicdo da rede de gas que alimenta do P2;

6. Ocorréncias e incidentes (sintese realizada a partir dos textos constantes nos relatorios
diarios dos plantdes e registros através e-mail e do canal de WhatsApp mantido com a
equipe dos bombeiros):

e 01/11/2021- BC Lucas Fernandes : durante ronda no prédio 3 - térreo - obra da Costamar, encontrou
um extintor AP10l casco 2968 com o lacre rompido. Questionou os funcionarios presentes da
empresa sobre o uso do extintor ou violagdo do lacre acidental e os mesmos alegaram desconhecer
quaisquer fatos referentes ao ocorrido, o mesmo foi recolhido para sala dos bcs e nao foi
imediatamente substituido por ndo ter acesso a chave do depdsito.

e 02/11/2021 BC Gaier :Relata que recebeu plantdo com 15 extintores dentro da sala 118 para serem
devolvidos ao P1, todos ainda n&o estédo sinalizados em planilha e sim no casco os seus locais
fisicos.

- Dois deles com lacre alterado, conforme foto.
- Foi colocado duas mangueiras no P1, 3° e 2° andar norte.

e 03/11/2021 BC Lucas Fernandes: Relata a movimentacdo de 3 extintores de incéndio que
permaneciam na sala 118(bc’s) para o depésito do p1.

e “*retirado um extintor de agua pressurizada (casco:38522) do depésito para recolocar no prédio 3,
obra da Costamar, onde foi feito o recolhimento do que havia sito encontrado com lacre violado de
acordo com relatoério do plantao anterior.

e  *13:30- funcionaria Cledir (ondrepsb) compareceu a sala 118 para atendimento. Solicitando verificar
pressao arterial pois sente , ha dias, forte cefaléia e tonturas. Verificado 114x100 mmhg a mesma
foi orientada a procurar auxilio médico, pois é diagnosticada hipertensa e vem se automedicando.

e 04/11/2021 BC Gaier Relata que foram colocados extintores no P1 de cascos:

e 3617, 8062, 23589 e 5 que estavam em sala.

e 81869 - sala 206 - p6 ABC

e 81707 - sala 104 - p6 ABC

e 81738 -sala 100A - p6 ABC

e 37828 - sala 107 - AP 10 litros

o 4247 - sala 002 - AP 10 litros

05/11/2021 Bc Lucas Fernandes: Relata que foram recolocado nos locais 10 extintores de incéndio
e 8 mangueiras.
Comunica que o checklist semanal n&o foi feito por falta de impresséo
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06/11/2021 BC Gaier: Informa em relatério que foram colocados extintores no P1 de cascos:
3617, 8062, 23589 e 5 que estavam em sala.

81869 - sala 206 - p6 ABC

81707 - sala 104 - p6 ABC

81738 - sala 100A - p6 ABC

37828 - sala 107 - AP 10 litros

4247 - sala 002 - AP 10 litros

09/11/2021 Bc Lucas Fernandes Relata que ao assumir o posto permaneciam 6 mangueiras no
subsolo do p2 e 3 extintores de incéndio PQS abc na nossa sala 118, todos equipamentos foram
destinados a planta;

*durante ronda do p2 - gerador — foi encontrado um extintor de incéndio de co2 - 4kg com lacre
violado casco 85884 foi substituido por co2 - 4kg casco: 89285

*durante ronda no p2 identificado um abrigo de hidrante- em frente ao auditério 4° andar- com
apenas 1 mangueira, foram recolocadas mais 3.

*durante ronda no p1 foram recolocadas 2 mangueiras no abrigo do 6°andar sul e 1 no 2° andar
norte pois estavam incompletos.

*3 extintores que estavam na sala foram recolocados nos corredores do prédio 1 e retirado mais 2 do
depdsito para deixar os corredores completos.

*Relata mangueiras incompletas.

*15:00- recebeu chamado via radio do vig. Marcelo (prédio1) sobre um principio de incéndio no
laboratério 206. Informa que ao chegar havia um curto elétrico em uma tomada onde um
equipamento de laboratério estava ligado, foi retirado o plug e o curto foi interrompido, feito contato
com Phenix para reparos no local. Técnicos informaram que estufas tém ficado ligadas durante
a noite. Foram orientados a comunicarem a divisdo de segurancga sobre o uso.

*foi adquirido 2 rolos de fita dupla face 3m para manutengdo das placas de sinalizagéo, deixado um
rolo na sala 119 e 1 rolo na sala 118, como orientado pela eng. Alessandra.

10/11/2021 BC Gaier: Informa que foi verificado que em plantdes anteriores foram colocados no P1
0s seguintes itens:

01 ABC sala 623

02 mangueiras sala 610 Sul

01 BC sala 514

01 AP sala 515

01 ABC sala 518

01 ABC sala 415

01 mangueira 2° andar biblioteca
01 mangueira SUL

- Fica faltando no P1:

1 AP sala 400a Sul

1 CO2 sala 303 Sul

1 BC subsolo sala 023 Norte.

13/11/2021 BC Lucas Fernandes: Relata Mangueiras Incompletas
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17/2021 BC Lucas Fernandes: Relata que durante a ronda do p3- térreo, observou que os dois
vedadores horizontais da rota de fuga estavam com algumas inconformidades: havia restos de obra
abaixo do vedador impossibilitando o fechamento completo, os cabos de ago dos contra pesos
estavam fora das roldanas. feito limpeza do piso e reajuste dos cabos e as mesmas estdo
funcionando corretamente novamente, porém observei que a maganeta que fica contra a parede esta
com a mola estragada, ocasionando uma trava total do vedador, necessita reparos.

18/11/2021 Fraga ( Nao enviado relatério por email)

18/11/2021 Gaier ( Nao enviado relatério por email)

19/11/2021 Bc Lucas Fernandes: Recolocagao de sinalizagdo no hidrante de recalque do prédio 2.

20/11/2021 Gaier ( Nao enviado relatorio por email)

22/11/2021 BC Marcus Fraga: Relata que as 17:40 foi acionado pela vigilante Franciele sobre um
forte cheiro de gas no patio e, juntamente com o sr Eugénio e o Marcelo foi constatado um grande
vazamento, onde foram desligados os registros e suspensas as aulas da gastronomia. Empresa
Servex ciente.

22/11/2021 Gaier ( Nao enviado relatorio por email)

23/11/2021 Lucas( Nao enviado relatério por email)

24/11/2021 BC Marcus Fraga: Relata o inicio o servigo da empresa OKGas, do vazamento de gas.

25/11/2021 BC Lucas Fernandes: Informa que as 10:30 as colaboradoras TANIA, CLEDIR E
CASTORINA vieram a sala 118 e pediram afericdo de pressao arterial, auferido na ordem: 130x90,
130x80 e 120x80.

*11:30- finalizado servigo da empresa OK GAS onde realizaram nova instalagéo de gas da central de
gas 1 que abastece o prédio 2, os mesmos informaram que efetuaram teste de estanqueidade,
porém sem apresentar laudo do teste. Foi retirado o isolamento da area onde ocorreu o servico com
autorizacdo da engenheira de seguranca Alessandra, deixado isolamento onde ocorreu cimentagéao.

26/11/2021 Bcex Lucas Fernandes substituindo o planntdo do Bc Fraga 13:40- ocorreu queda de
energia elétrica ocasionando uma pessoa trancada no elevador social do p1- tiago(ondrepsb) aberto
chamado emergéncial para atlas e técnico wesley chegou as 13:54 e liberou o elevador.

*obs: ndo funcionou a luminaria de emergéncia do elevador.

27/11/2021 BC Lucas Fernandes ( Nao enviado relatério por email)

29/11/2021 BC Lucas Fernandes ( Nao enviado relatorio por email)

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ® Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br
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30/11/2021 Bc Fraga ( Nao enviado relatério por email)

8. VALOR TOTAL DOS SERVICOS PRESTADOS

Tabela 4 - Calculo do Pagamento do Més

PAGAMENTO DESCONTO PAGAMENTO FINAL
INICIAL
R$ 33.275,13 R$ 4.991,27 R$ 28.212,79

Desconto de R$ 71,07 referente ao vale-transporte ndo utilizado.

Desconto de R$ 4.991,27 referente ao IMR.

9. CONTA-DEPOSITO VINCULADA BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAO

Devera ser destacado a quantia total de R$ 5.210,48; a qual devera ser depositada

em conta-depdsito vinculada bloqueada para movimentacgao, conforme tabela abaixo.

Tabela 5 — Conta vinculada

Contingenciamento mensal de encargos trabalhistas referente ao més de novembro de 2021

Remuneragao

Férias e terco

Multa s/ FGTS e
Cont.Social sobre

Submodulo 4.1
sobre férias , um
tergo constitucional

Total a ser

(Salario base + 13° salario e aviso previo o L.
Ordem Nome do Empregadd Cargo adicionais ) constitucional g el3 provisionado
el Considerando RAT
=3,00%
100% 8.33% 12,10% 4,00% 7.82% 32,25%
1 ’S‘;enxhau“jgem“es Bombeiro Civil | RS 4.236,04 | RS 353,00 | RS 512,56 | RS 169,44 | R$ 331,26 [ RS 1.366,26
2 |Cleberton Pires Gaier |  Bombeiro Civil | R$ 4.291,20 | R$ 357,60 | R$ 519,24 | R$ 171,65 | RS 335,57 | R$ 1.384,06
3 Lucas Eduardo Bombeiro Civil | R$ 3.885,62 | R$ 323,80 | R$ 470,16 | R$ 15542 | R$ 303,86 | R$ 1.253,24
Greskoviak Fernandes
4 [Marco Antonio de Bombeiro Civil | RS 3.742,01 | RS 311,83 | R$ 452,78 | R$ 149,68 | RS 202,63 | RS 1.206,92
Fraga Junior
TOTAIS R$ 16.155,87 | R$ 1.346,24 | R$ 1.954,74 | R$ 646,19 | R$ 1.263,31 | R$ 5.210,48

Os valores base considerados para base dos calculos das retencbes sido os

valores brutos da folha de pagamento dos funcionarios.

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ® Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br
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10. CONSIDERAGOES FINAIS

Demais inconsisténcias referentes a documentacao deste més, encontram-se no Anexo A.

A andlise das respostas das inconsisténcias relatadas no documento Analise das Inconsisténcias

— Ref: OUT/21, serao apresentadas no ANEXO B.

ANEXOS
Anexo A — Apontamentos para contratada — Ref: NOV/2021.

o
Anexo B — Resposta a Analise das Inconsisténcias apresentadas Relatério Circunstanciado de

Fiscalizagdo — Ref: OUT/2021

e Anexo C - Documentos da contratada

Porto Alegre, 15 de dezembro de 2021.

Raphael da Silva Homem
SIAPE 1970010
Coordenacgao de Engenharia
PROPLAN/UFCSPA

Alessandra Moschem Tolfo
SIAPE 2073357
Coordenacgao de Engenharia
PROPLAN/UFCSPA

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ® Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br
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9.2 EXEMPLO DO DOCUMENTO - ANEXO A - APONTAMENTOS PARA A CONTRATADA

Universidade Federsl de Chncas da Saide de Porto Mepre — LFCER,

ANEND &
APONTAMENTOS PARA CONTRATADA

Processoin? 23103 005867,/2016-36

Dibjeto do oomtrato: Servigo de Bombesing Chil

Wimerp do comtrata: 022010

Nome da empresa contratadac Lideranga Limpeza & Corsenacio
M= de referanca: NOVEMBROY 2021

FiscalizmgSo- Alessandra Maoschem To¥o e Raphael da Siha Homem

1 DOCUMENTACDES E ESCLARECIMENTOS

ttem | Documento Inconsistencias Orientagbes

1 FOLHA PONTD | Foi guestionzdo nos apontzmentos | Realimr o pagsmento des
£ CONTRA | do mes passado sobre a5 horas extras | horas evras do funcion ario,
CHEQUE do BC LIKCAS. A Contratads | tanto de  substiuico de
respondeu gue nos dias 30, 21 e | posto guanto de partidpag3o
22710 el estaria reslizando o curso | em oursp de redclagern &
de recidagem, & no dia Z8/10 ele | enmminhar o comprovante
teria coberto o posto do BC MARCDS. | pars & fiscalimcio.

Na folha ponto tambem consta gue o
BC LUCAS reslizou horas extres nos
dizs 10, 24 = 31710,

Na folha ponto deste mes tambem
foram verificadas horas  estras
realizmdas pelo BC LLICAS.

Mo entanto, n3o foi verficedo o
pagamente destas horas extras de
Outubro & Kowembro o
contracheque do funcionario.

O cursos de reciclagem s3o0 parte das
ohrigacbes da Contratada & esta deve
PIOVEr 05 Me0s para que oS

Fus Sermernin Lafe, 245 - Canfro hivddrico - SO0S0-170 - Porto Megre [FS) - Tel. {53 3MN0-8700 - wwrw.u fope sdu Br
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Bombeirns rezlizem o oirso pars ==
manterem  atualizzdos quanto =
EvEOICS0 D05 SEUS SErigos.

Fissim, requenemos que seja realimdo
o PAGAMENTO DE TODAS AS HORAS
EXTRAS realimdas pele funcionario
nos  meses de OUTUBRO e
NOVEMEBRC.

CHEQUE

Foi guestionzdo nos apontzmentos
do meés passado sobre a5 horas extras
co BC ALEXANDRE. & Contratads
respondeu que no dia 2910 =k teriz
coberto o posto do BC MARCDS.

Mo entarto, n3o foi werificado o
pagemento destas horas extras de
Outubo mo  ontadeque do
fundionaria.

Reslizar o pagamento das
horas extras do fundonario &
encminhar o comprovanbe
para a fiscalimgao.

4. | FERIAS

Foi enmminhade oomo resposta ao
apontments do mes passado o
conograma  de  ferias  do  BC
ALFYANDRE.

Nio foi comunicado previamente 3
Fizcalizagie gque o bombeiro iria
entrar &m férias e se o bombeiro
substitute ira substitu-lo.

1 foi solictedo previaments gue
fosse omunicde 3 fiscalizagso
guando um Bombeiro efetivo fosse
entrsr em ferias & como  sera
realimda sua substituicio para que
nao houvesse osdlaghes no servipo
exenItaco.

Serd avaliado pela fismlimgo do
Contrato @ aplicagio de IMR nesss
situagao.

Emniar comunicgio presia
sobre s ferias e @
substituico do fundondrio
para a FisclizagEo

Fus Sarmanto LeiSs, 245 - Canfro hivisrios - S0080-170 - Porto Adegre |RS) -

Tod. {53} AME- 700 — wwrwes Foapu sk Jar-
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5 SUBSTITUTO

Mas folhas porto de Outubro e
Novembro foi werificado que o BC
LUCAS  reslizou  varios  turnas
Consecuthes, tanto para reslizago de
ourso de reddsgem quamto  para
substituicso de posto.

E recessirio gue st respeite o
peniodo de desmnso de 36 horas dos
Bombeiros para que eles consigam
desemperhar  suas  fungbes com
plenzs @paddades.

Requeremos gue = Confratadas se
atente pars nao acumulsr turnos
subseguentes em  um  mESMO
Bombeiro, ou essa situagSo  sera
avaliads e podera gerar sangoes.

Orgenizer oz tumos dos
fundonarios  para evitar
sobrecarga.

B Efetivicade de
aplicgio dos
checklist

Em relagio a0 planejamento da
ENECUCSD Ce inspegies no sisternas de
proteio & combate 3 incendio, com
base nos checidist & escala elaborada
pam o mes, werificouse  um
cocficiente  de  stendimento  de
65,71%, bem abaino do mes anterior,
referente 2 93,05%.

D acordo com = escala ce novemibrs,
dos 70 checklisz, distribuidos entre
dizrios, semanal, quinzenal & mensal,
foram realizados £6.

* Esczlz do més de nowernbino.

Nao identifiGmos os registros da
realizcio dos semuintes checklist:

Solicitarmos agbes da
empresa para acompanhar @
prestagSo dos servipos & o
desempenhic i eguips,
tendo em wista @ baixa
efetividade na apicacso dos
checklist identificads no mes
e referencia, para gue sejam
realimdes os procedimentos
previstos na NBR
146082021 |procedimentos
das BC)* .

Solicitamas  ainda gue a3
empresa alinhe com 2 equipe
lcal 2 importancia  na
realizagSo da rotina
esmbelecica, sinda gue haja
alteraghes na escla em
fungio de fales ou auséncia
O pasto.

Faus Sarmercio Lefe, 245 - Cantro hiSdos - S00S0-170 ~ Porto Megrs [RS) -

Tel. {52} AMD-E 700 — wwrwas Fnpn.scha Br
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Dizrios: 15
Semanal: 5
Cireenal: 2
Menzzk 2

Em relag3o = rotina individual ds
equipe local, ndo identificamos os
registros da aplicagio dos seguintes
checklists:

Marcos Fega nao  realiou 10
checklists dizrios, 02 semanais, 01
guincenal & 01 mensal  [nesse
levantzments foi desconsidersdo o

dlizs de falta do BC)

Cleberton Gaier ndo realizou 02
checklists diarios e 02 semanais

Lucas Grescowizk n3o realizou 1 cheds
list serranal

Alexandre Munes n3o realizou 01
checklist guinzenal & 01 mensal

7 Relatorios
Dizrics

Nao identificamos o ernio de alguns
relatorios disrics durant= o més de
referencia

Solicitamos que 2 empresa
alinhe com & equipe locl a
importincia do  registro e
emio de relatorio didrio das

atividades a2 fim de
evidenciar a5 atvidades
realizadas

B Procedimento

ce
SCHTETE D
pars
atendimento
ce

emergEncias

OU OOOTERCias
criticas  com
potencial  de
risco

Foi entficadn gue  alguns
gtendimentos de emergendas ou
oonméndas critices realimdos pela
equipe loml forsm registedos o
livro & no relatonio emizdo por emei.

Contudo, dependendo da gravidzde,
algumss ocomencias predsam ser
imedigtamente  comunicadas  pars
gue 3 30 imediats seja tomada pels
fislizagso.

Foi enmminhade vm nowo
procedimernts =0 preposto,
referente @ comunicagio
adicional no canal de whats.

0 Preposto passou o nowo
procediments 3 equipe.

Funs Sarmernin Lele, 245 - Cantro hikdrico - SO0S0-170 - Porto Megre RS -

Tal. {52} A0S0 - wrw.u Foapm.scks o1
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* Estala do més de novernbro
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* 5 Procedimentos para o bombeiro civil {MBR 14608,2021):

.1 O bombeing civil deve stender 205 procedimentos espedficedos nesta Norma. Conforme 2
atribuig3o estabelecidz, or bombeings civis devem:

a) conhecer & aplicar os procedimentos estsbelecidos no plano de emengéncia da planta,
elzborsdo de acordo oom = ABNT NBR 1521%;

b) identificr os perigos & avaliar os riscos existentes na planta ou area, & trabalhar pers comigr os
Ftos inseguros & a5 condigbes inseguras encontradas;

] inspedionar pericdicamente o5 materiais & equipamentos de stendimento de emerpencias,
presvenc 3o e combate 2 incéndio, & manter livre o scesso sos evtintones, hidrantes, quadro eletrico,
m'r:dntues:fdzdeerrmr;&bdx

Faun Sarmacto Lafts, 45 — Cantro hindrcs - BO0S0-170 — Parto Mlsgrs [RS) - Tel. 51} 13003700 - werw.u fapa sda Br
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o) inspedionar pericdimmente a5 rots de figa, induindo 2 suz liberag3o e sinalimc3o;

&) participar dos evercidos simulados & estar sujeitos 3 avaliag3o de desempenho de
conhecimenios pt—:lbmﬁ

) spresentar sugesties pars melhoriz das condighes de seguenca mntra incendio & acdentes;

£ participar das atividades de avaliagso, liberscio e acompanhamento des athidades de risco
Compativeis com = sua qualificgao;

h] registrar as suzs athidades didnas & relatar formalmente as imegularidades encontradas, com
propastas & medidss cormetivas adequadas & posterion verificegao da esecugao;

i) reygistrar todas a5 ooorrencias de emergenda & sumeric medidas preventivas, 2 fim de evitar
Meas DoorTEncias.

2 IMR
Avallagio Mensal
Humene
tta da Rafaréncia Todal
D crigio Oeorménc de de
m @8 do pontuagio | pontos
meie

1 Afraso no crédibo de salaros além do 5°
dia ol do més  imedaaments
subsequents a0 do mes de referdncial

|ordndnios - mensa), deemo tercaim, | C 5 v
fénas, remunsrages compensatonas e
rescisfes confratuals.
2 Alrasp do cradito dos beneficios de valke
fransports @ de vale-alimentagio além do o 2 o

estabejeciio (n0 contralo oW na
Convengan Coledva)

S N30 prowidenciar substiulgdo fempestiva
de qualsquer auséncias dos Posios oe 0 5 ]
Bombelry Ciil por absentelsmo.

4. | Ausgngas dos funclonanos dos Posios,
superores @ 05 (cinco) ooomEndas no
mis, sem |ustficaiva e comunicagio
formal 3 Contratamis.

Fus Sarmanto Lelte, 245 - Canfro hlrdsdos - SO0S0-170 — Porto Aegre [RS) - Tel. (53] IMN0-5700 - www.ufope sdu Br
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SubsTbulr funNCiONarias sem a anwencla
prévia da Conbratante.

[ M3o cumpdr  determinagles e
Moticagies. ] 4 ]

T Resusar-se a EXECLRar SEVIGD
determinado pela FISCALIZACAD, sem
moivo  |usificade ou  determinagdo
fomal.

& | Permifir ou causar danos a0 patrimonio
da UFCSPA, de tercelnis, 4 Integridade
fisica de quem guer que safa, lesdo o 10 o
corporal ou consequUENCas letals denbro
das depand2ncias.

9 | Debar de entregar of matenas e'ou
utenslios WEllzados na exscucdo dos
s2nigos fora do peazo estabelecido no
Termo de Referéncla

1. | Permitir & presenga oe empregado sem
uniforme oUW COM unifiorme InGomgieto, ] 3 i

rasgaca elou suja.

1. | Permifir 3 exscugio dos sendgDs por
colaboradores sem qualificacso eiou sem o 3 o

dentificagio (us0 de crachas).

12 |Md3o reallzar a5 capaciagles e
reciclagens Insrentes acs posins durante 1 5 H
3 vigancia o contratn.

13, Delxar da Sxecirar o EE\'I?:I sollchado
pela FISCALIZACAC ou abandord-io 1 5 5
S8 MOAVD de Torga malor.

14, |Destur ou danflcar documenios da
UFCSPA por culpa ou doio de SEUS ] 5 0
ampragados.

15 (Utizar as dependéncias da UFCSPA
para ins diversos do objeto do Conirato.

Total da pontos do més 10

Parcantual de desconto no més 15

Fxun Sarmecto Lefe, 345 - Canfre hirSrdos - S00S0-170 - Parto Alegrs |FS) - Tel. {51 ) 303700 - wwrw.u fopa.sdu Br
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INDICADOR
atingimento de metss estabalecidas no IMR

Itsm Descriglo

Finalidade: Garanilr 3 seQuranga passoal nas dapendencias, aolar 3 coortenacdo de
engenharia no andamento & acompanhaments das obras, 12TMEs & SEndCoE de
manutengio e |dentificar & controlar of riscos Inerentas 35 atividades, visando avitar a
oooMmencda de acidentes @ Incigentes na UFCSPA.

Miafa @ cumprn Senvigos exscutados @ materals recebidos, adequadis 30 us0 & 3
perspeciiva da administragdo.

Instrumento de medig3o: Maniha de confrole dos senigos execulados, comforme
modeio abatkn Indicado.

Forma de acompanhamsnio: A fsesilzacio do conirato acompannars mensalments o
cumprimento das abividades da execucdo dos senvigos, conforme perspeciva da
Adminisiracao e postenion langamento do resuliado na planiha de controle.

Pariodicidade: Mansal

Macanismo de Calculol O nimeno de pomios no mes refelira o pencentual de
aingimanio 3 meta. Conskderando o 50mabtno de ponios para cada ocomenda.

Inicio da Vigéncla: D@ assinatura do contrato 2 Inkcio da execucdo dos senvigos.

Falxas da ajusts no Pagamsento:
13 3 pontos= 100% da mata = recebimento e 100% da fatura. Gerando Agvertancla

4 a & pomios = 95%da meta = recebimenio de 95% da fatura.

T a9 ponios = 90%40a meta = recebimento de 90% da Tatura.

10 3 12 pontos= E5% da meta = racebimenio &5% da fatura.

13 ou mals pontos sard conslderado descumprimento contratusl acarmetando a

aplicagao das sangdes previsias no Item 27 Sem prejulzo da aplicagio dests
ANE

Referente ap hem 12 havera a ponfuagdo devido a ndo reguianizacso da confratada em relagdo
a0s cursos de recidagem dos bombelros efetivos do conirato, corforme relatado no em 5.5

Fus Sarmanto Leis, 45 - Canfrs hividrios - SO0S0-100 - Porin Msgrs |RS) - Tel. (51} 303700 — werw.u Fops sdu Br
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Referenie 30 hem 13 havera ponfuagdo devido 3 babm efefividade (65,71%)na aplcagio dos
checkllst de Inspegdes nos eguipameanios e slstemas de Incndio & devido a falta de regularidade
no emsio ge alguns reatoros dianos dos BL.

3. PAGAMENTD
PAGAMENTD DESCONTO PAGAMENTO FINAL
IHICIAL
% 33.275,13 R 4.331.27 R$ 28211279

Descomo de RY 71,07 referente a0 vale-ransporte ndo willzado,
Descono de R 4.991,27 referente ao IMR.

4. CONSIDERACOES FINAIS

B reincidéndzas de descontos 530 justificdas pela faks de scompanhaments do preposto
no andamento do contrato, bem come falha na essoug3o opersconal identificada nos servipos de
coleta & reposicionamento dos extintones ooorrida no periodo.

B Fisclimgio mefoga s import3nda do preposto se fazer mais presente o
acompanhamento dos profissionais na prestagSo dos servipos, de forma que o trabsho seja
reslizdo em equipe & que n3o haja stividsdes incompletss, impactando na exsos3o do contrato.

Sendo assim, a fiscalizagso reslizrd s aplicagSo das penalidades & desmntos pertinertes
conforme preve o IMR e solicits que sejam tomadas a5 medidas necessanias pars mmecEo dos
problemss apontados.

mponimmenios traxdos st gooumseto & BEVUENUY co0re g

inconsistEncias & em até 10 diss comtados do recebimento.

Porto Alegre, 15 de dezembro de 2021

Alessandra Moschem Tolfo Raphael Da Silva Homem
Engenheira de Seguranga do Trabalho Administrador

Fun Sarmacto Leis, 45 - Cantro hindrcs — BO0S0-170 — Parto Msgrs [RS) - Tel. {52} 2300-3700 - werw.u fope sd Br
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9.3 EXEMPLOS DE RELATORIOS DIARIOS

240172022 11:24 E-miall de UFCSPA - RELATORIO DIA 29/11521

UFC SPA Alessandra Moschem Tolfo =alessandramti@ufcspa.edu.br=

AaeR s Sl ok CRnelin e
o pomrcs Abegs

RELATORIO DIA 29/11/21

1 mensagem

Emerson Alex da Silveira Silva <bombeirocivii@ufespa.edubrs 1 de dezembro de 2021 11:18
Para: "edson.ribeiro@lideranca.com.br® <edson.ribein@lideranca.com.br=, Jagueline Leopolde Rebelo Barbosa <jaquelinelb@ufespa. edu.bre, Aleszandra Moschem Tolfo
<gngsegi@ufespa.edubr=

BC LUCAS FERMANDES das 07hs -19hs

Material em carga do posto- ok

- 07 HTs, 3 deixados nas portarias.

- 02 Chavetas de botoeiras.

- 01 DEA carregado e com 10 eletrodos vencidos.

- 07 molhos de chaves.

- 01 Protecdo Autdnoma completa.

- 03 Pranchas rigidas distribuidas nos 03 Anexos.

- 02 conjuntos de aproximagdo com 02 botas - 02 calgas - 02 casacos -02 luvas de vaquetas - 01 Balaclava - 01 capacete.
- 01 Kit de primeiros socormos.

-01 DETECTOR DE 4 GASES.

Seqgue relatono de trabalho deste plantdo:
- Ronda P1 07230 hs

- Mangueiras completas;
- Extintores pressunzados;
- Lava olhos em condigdes;
- Escadas descbstruidas;

- Ronda P3 07:50 hs

- Mangueira completas;
- Extintores pressunzados;
- Escadas deschstruidas;
- Mandmetros da rede de incéndio indicam rede pressurizada;
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- Ronda P2 08:25 hs

- Mangueiras completas;

- Extintores pressurizados;

- Escadas desobstruidas;

- Mandmetros da rede de incéndio indicam rede pressurizada;

*Durants a ronda no prédio 2- 9° andar, novaments replugusi uma luminéria de emergéncia na tomada

- Equipamento DEA com 10 eletrodos vencidos
- FEITO CHECK LIST didric.

*19:00- ENCERRD PLANTAD.
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BC GAIER Plantao Noite 29/10/2021

1 mensagem

Emerson Alex da Silveira Silva <bombeirocivil@ufespa. edubr= 30 de outubro de 2021 06:41
Para: Alessandra Moschem Tolfo <engssg@ufespa edu.bre, "edson.ribeiro@lideranca.com. br* <edson.ribeirs@lideranca.com.br=, Edson Robertio Duarte Wersn
<adsonrdw@ufespa.edubr>, Jagueline Leopoldo Rebelo Barbosa <jaquelinelrb@ufespaedu br>

BC GAIER Plantdo Noite 29/10/2021

BC GAIER das 19hs -07hs

Material em carga do posto- ok

- 05 HTs, efetuado a recarga dos mesmos.

- 01 DEA carregado.

- 07 molhos de chaves.

- 01 Prote¢do Autdnoma completa.

- 03 Macas de Prancha rigidas distribuidas nos 03 Anexos, com um kit de 1° socomos no P3.

- 02 conjuntos de aproximacdo com 02 Botas - 02 calgas - 02 casacos -02 luvas de vaguetas - 01 Balaclava - 01 capacete.

segue relatdrio de trabalho deste plantio:
- P1 21:00hs

- Mangueiras completas
- Extintores pressunzados
- Lava olhos em condigdes
- Escadas desobstruidas

- P2 22:00 hs

- Mangueira completas;

- Extintores pressurizados;

- Escadas desobstruidas;

- Mandmetros da rede de incéndio indicam rede pressurizada;

-P323:00 hs
- Mangueiras completas;
- Extintores pressunzados;
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- Escadas desobstruidas;
- Mandmetros da rede de incéndio indicam rede pressurizada;

- Centrais de GLP em ordem.

- Realizado checklist diario.

- Casa de bombas ok.

- Recebi plantdo com 15 extintores dentro da sala 118 para serem devolvidos ao P1, todos ainda ndo estéo sinalizados em
planilna e sim no casco 0s seus locais fisicos.

- Dois deles com lacre alterado, conforme foto.

- Devolvida uma mangueira ao P1 2° andar biblioteca.

- Foram entregues os extintores de cascos: 81846,81870,5987,38659,9586,3070,81703,15966,81836,81823,68029,2885.
- Casco 9714 onde dizia 501 ja havia oufro no local, e ndo tinha outro lugar préximo disponivel.

- Casco 89212 dizia sala 310, mas ndo foi localizado pois da 309 ja pulava pra sala 311, entre elas e proximo ndo tinha lugar
vago.

- Cgasco 9191 onde sinalizava SUB ALI ME n&o consegui compreender procurei localizar no subsolo mas sem sucesso.

Att
EC GAIER (MATRICULA: 243825).

. 1 extintores.jpg
23K
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n

Plantdo Bec Fraga 16/11/2021

1 mensagem

Emerson Alex da Silveira Silva <bombeirccivil@ufespa. edubrs 16 de novembro de 2021 18:14
Para: Alessandra Moschem Tolfo <engsegi@ufespa edu bri>, "edson ribeiroi@lideranca.com_br* <edson ribeirsf@lideranca.com.br>, Edson Roberto Duarte Weren
<gdsonrdwi@ufcspa.edubr=, Jagueline Leopoldo Rebelo Barbosa <jaquelinelrbi@ufespa.edubr=

Boa tarde |
segue relatorio de trabalho deste plantio:
Be Marcos Fraga - mat. funcional 240325 - das 07:00 as 19:00 hrs

Material em carga do posto

- 03 Pranchas rigidas distribuidas nos 03 Anexos com um kit 1 socormos nos pl1 e pO3.
- 07 radios com 02 distribuidos nos 03 Anexos.

- 07 maolhos de chaves.

- 01 Dea -carmegado com 10 eletrodos.

- 01 Protegio Autdnoma completa.

- 02 conjunto de apmximar;.&u -02 calea -02 jagueta -02 luvas -01 balaclava -01 capacete-
-02 chaveta das botoeiras do prédio 02 .

- Ronda periodica prédio 01

- mangueiras completas

- extintores pressurizados

- lava olhos em condigdes

- escadas descbstruidas

- ex d'agua nova de fibra em funcionamento

- Ronda periddica prédio 02

- mangueira completas

- extintores pressurizados

- escadas descbstruidas

- caiza d'agua de incéndio abastecida

- Rorda periddica Prédio 03
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- mangusiras completas

- extintores pressurizades

- escadas desobstruidas

- caixa d'agua de incéndio abastecida

- Equipamento DEA testado, apto para o uso
- Demais equipamentos em carga do plantiio anterior, Be nunes
- Centrais de GLP em ordem

BC Marcos Fraga
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plantfio no dia 25 de novembro de 2021 (Exiss T Cales de miasa

Emerson Alex da Eliveira Bliva <zomtsirocte@ulcspe sdu b wax, 26 de mov. de 2007 DS
para Aamandre, edon dbee@idemnce com be, Edeon ¥

EOA NDITE

DATA 2S5 de novemibro de 3021

BC Alsyandre Nunes | M 226513 Assuma posto UFCEPA. as 1900 ate  0700h
BC Luras Femandes (MO2E5408] com fodo maierial em carga

- 03 prancra rigidas dsribuldas nos 03 ansyos

- € Rdios com 03 distribuidos nos 2 anexos.

- 07 Wolo de chaves

<01 DEA- camegados com 10 sieircdos

- 01 A~ complefas

- 02 chavetss das bolceiras do predic 02

- 02 ronjurtes de aproximaghio, 02 calpas 02 [aquetas , 02 botas 00 uvas, 1 baisciava 01 capacsts

- Realzdas checke Ist-Disrio . semanal

- Fealzmdas Rondas

- Rondas no prédio 0 das 15:30 268 2030 hs
- Mangueiras completas

- Extintores pressartsdos

- Lawa oihos & condiples e uso

- Rondas ro predo 03 das 21:30 ate 22:30hs
- ManguEirs compists

-Extinores pressUrzsies

-Sccadar oetobsiruidas

- Rondas ro predlo 02 das 23:30 ate D030 he
- ManguEirs compists

- Estirtones precsorzagon
-Sccadar oetobsiruidas

ATT
BC Alewandre Munes [ M 2265513 ) sem aberaclo et noke;
- passoposio BT lucas Termandes (M 225406 1 oom fode material e canga no-dia 25 de Rovemibro de 2001 EC Alexandne Munes (M 2Z2EE13) ALN

Responder Responder a bodos Encaminhar
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9.4 EXEMPLOS DE CHECKLIST APLICADOS NOS SISTEMAS DE INCENDIO
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