Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA

ANEXO B

RESPOSTA A ANALISE DAS INCONSISTENCIAS

Processo n2 23103.005867/2018-36

Objeto do contrato: Servico de Bombeiro Civil

Ndmero do contrato: 02/2019

Nome da empresa contratada: Lideranga Limpeza e Conservacao
Més de referéncia: NOV e DEZ/2021

Fiscalizagao: Alessandra Moschem Tolfo e Raphael da Silva Homem

1. DOCUMENTAGOES E ESCLARECIMENTOS DE NOVEMBRO DE 2021

Item Documento Inconsisténcias Orientagdes

1. [ FOLHA PONTO | Foi questionado nos apontamentos do | Realizar o pagamento das
/ CONTRA | més passado sobre as horas extras do | horas extras do funcionario,
CHEQUE BC LUCAS. A Contratada respondeu | tanto de substituicdo de
que nos dias 20, 21 e 22/10 ele estaria | posto quanto de participagdo
realizando o curso de reciclagem, e no | em curso de reciclagem e
dia 29/10 ele teria coberto o posto do | encaminhar o comprovante
BC MARCOS. para a fiscalizacao.

Na folha ponto também consta que o
BC LUCAS realizou horas extras nos
dias 10, 24 e 31/10.

Na folha ponto deste més também
foram  verificadas horas  extras
realizadas pelo BC LUCAS.

No entanto, ndo foi verificado o
pagamento destas horas extras de
Outubro e Novembro no contracheque
do funcionario.
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Os cursos de reciclagem sdo parte das
obrigacOes da Contratada e esta deve

prover 0s meios para que O0S
Bombeiros realizem o curso para se
manterem  atualizados quanto a

execugdo dos seus servigos.

Assim, requeremos que seja realizado
o PAGAMENTO DE TODAS AS HORAS
EXTRAS realizadas pelo funcionario

nos meses de OUTUBRO e
NOVEMBRO.
RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Segue em anexo os comprovantes de pagamento das horas extras dos bombeiros 226406
Lucas Eduardo Greskoviak, 226513 Alexandre Nunes Sanhudo, referente ao periodo 10/2021,

os pagamentos foram realizados no folha 12/2021.”

2. | FOLHA PONTO
/ CONTRA
CHEQUE

Foi questionado nos apontamentos do
més passado sobre as horas extras do
BC ALEXANDRE. A Contratada
respondeu que no dia 29/10 ele teria
coberto o posto do BC MARCOS.

No entanto, ndo foi verificado o
pagamento destas horas extras de
Outubro no  contracheque do
funcionario.

Realizar o pagamento das
horas extras do funciondrio e
encaminhar o comprovante
para a fiscalizacao.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Segue em anexo os comprovantes de pagamento das horas extras dos bombeiros 226406
Lucas Eduardo Greskoviak, 226513 Alexandre Nunes Sanhudo, referente ao periodo 10/2021,

os pagamentos foram realizados no folha 12/2021.

3. | FERIAS

Foi encaminhado como resposta ao

apontamento do més passado o
cronograma de férias do BC
ALEXANDRE.

N3o foi comunicado previamente a
Fiscalizacdo que o bombeiro iria entrar
em férias e se o bombeiro substituto
iria substitui-lo.

Enviar comunicacdo prévia
sobre as férias e a
substituicdo do funciondrio
para a Fiscalizacao
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J4 foi solicitado previamente que fosse
comunicado a fiscalizagdo quando um
Bombeiro efetivo fosse entrar em
férias e como seria realizada sua
substituicdo para que ndao houvesse
oscilacdes no servico executado.

Serd avaliado pela fiscalizacdo do
Contrato a aplicagdo de IMR nessa
situagao.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“As férias do Bombeiro Alexandre Nunes Sanhudo foi gozada pelo mesmo do periodo de
06/12/2021 a 04/01/2022, a cobertura do posto foi realizado pelo Bombeiro 270089 CESAR
ADRIANO XAVIER MORAIS que ja vinha realizando a cobertura dos demais bombeiros, como

ocorreu a troca de gestdao deste contrato neste periodo nao foi realizado a comunicagao previa
para a fiscalizacdo do contrato referente a cobertura do posto durante as férias. Mas nas férias
2022, estaremos informando por e-mail com 30 dias de antecedéncia quem realizara
cobertura do posto e também sera enviada as devidas documentacdes para aprovacdo da
fiscalizacdo.”

4. | SUBSTITUTO Nas folhas ponto de Outubro e | Organizar os turnos dos
Novembro foi verificado que o BC | funciondrios para evitar
LUCAS realizou varios  turnos | sobrecarga.
consecutivos, tanto para realizacdo de
curso de reciclagem quanto para
substituicdo de posto.

E necessdrio que se respeite o periodo
de descanso de 36 horas dos
Bombeiros para que eles consigam
desempenhar suas funcées com plenas
capacidades.

Requeremos que a Contratada se
atente para ndao acumular turnos
subsequentes em um  mesmo
Bombeiro, ou essa situacdo serd
avaliada e poderd gerar sangdes.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Hoje contamos 2 intermitentes Tatiane Tombesi Pereira e Renato Barcelos Machado Filho,
para realizacdo de cobertura de atestados, reciclagem e futuras faltas, para que os BC fixos
descanse conforme a sua escala de servigo.”
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5. | Efetividade de
aplicacdao dos
checklist

Em relacdo ao planejamento da
execucao de inspegdes no sistemas de
protecdo e combate a incéndio, com
base nos checklist e escala elaborada
para o més, verificou-se um
coeficiente de atendimento de
65,71%, bem abaixo do més anterior,
referente a 93,06%.

De acordo com a escala de novembro,
dos 70 checklist, distribuidos entre
didrios, semanal, quinzenal e mensal,
foram realizados 46.

* Escala do més de novembro.

N3o identificamos os registros da
realizagao dos seguintes checklist:

Diarios: 15
Semanal: 5
Quinzenal: 2
Mensal: 2

Em relacdo a rotina individual da
equipe local, ndo identificamos os
registros da aplicacdo dos seguintes
checklists:

Marcos Fraga nao realizou 10
checklists didrios, 02 semanais, 01
quinzenal e 01 mensal (nesse

levantamento foi desconsiderado os

dias de falta do BC)

Cleberton Gaier nao realizou 02
checklists diarios e 02 semanais

Lucas Grescoviak ndo realizou 1 check
list semanal

Alexandre Nunes ndo realizou 01
checklist quinzenal e 01 mensal

Solicitamos acoes da
empresa para acompanhar a
prestacdo dos servicos e o
desempenho da equipe,
tendo em vista a baixa
efetividade na aplicacdo dos
checklist identificada no més
de referéncia, para que sejam
realizados os procedimentos
previstos na NBR
14608/2021 (procedimentos
dos BC)**.

Solicitamos ainda que a
empresa alinhe com a equipe

local a importancia na
realizagao da rotina
estabelecida, ainda que haja
alteracbes na escala em

funcdo de faltas ou auséncia
no posto.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Foi criado uma ferramenta de controle dos Checklist, através de um aplicativo via Whatsapp
que o supervisores acompanharam diariamente a realizacdo das rotinas didrias de todos os
Bombeiros civil, evitando que os BC ndo deixe de fazer estes checklist.”
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2. DOCUMENTAGOES E ESCLARECIMENTOS DE DEZEMBRO DE 2022

1. | HORA EXTRA

Foram pagas horas extras para o BC
Lucas que, a principio, se referem as
atividades de novembro e outubro de
2021.

No entanto, ndo ficou claro o céalculo
do valor pago ao funcionario.

Solicitamos assim a abertura do calculo
do valor da hora extra do funcionario
de acordo com as folhas ponto.

Enviar calculo do valor pago
da hora extra.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

Nao foi enviada uma resposta, a fiscalizacdo repetird a solicitacao no relatério deste més.

2. | FERIAS E
CURSOS

Solicitamos o envio dos cronogramas
de férias e de execucdao dos cursos
atualizados.

Enviar oS
atualizados.

cronogramas

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Foram realizadas os cronogramas de férias e reciclagem, segue em anexo.”

3. [ CERTIFICADO
DE CURSO DE
RECICLAGEM

O BC Lucas participou do curso de
reciclagem no fim de 2021.

Solicitamos o envio dos certificados
atualizados dos funcionarios que estdo
com o curso dentro do prazo de
validade.

Enviar os certificados validos,
digitalizados frente e verso,
em boa qualidade e com
assinaturas dos envolvidos.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Segue em anexo o certificado de reciclagem do Bombeiro 226406 LUCAS EDUARDO

GRESKOVIAK FERNANDO.”

4. | CCT

A CCT da categoria profissional dos
bombeiros civis finaliza seu prazo de
vigéncia em janeiro de 2022.

Enviar nova CCT.
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Solicitamos o envio da nova CCT assim
que a mesma for homologada no
orgao referente.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Até o momento ndo saiu no MTE a homologacdo da convencgdo deste sindicato que ano
passado saiu apenas no més de abril, assim que for homologado sera enviado para cliente.”

5. | BOMBEIRO
SUBSTITUTO

O BC substituto Cesar estd com seu
curso de reciclagem vencido desde
dezembro de 2021.

Solicitamos que o mesmo ndo atue
mais como substituto dos bombeiros
efetivos até que esteja com seu curso
de reciclagem em dia.

Trocar o bombeiro substituto
do contrato.

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“O BC substituto Cesar Adriano Xavier Morais foi substituido pela BC Tatiane Tombesi Pereira,
a reciclagem do mesmo sera realizada durante o més de Fevereiro 2022.”

6. | EFETIVIDADE
DE
APLICACAO
DOS
CHECKLIST

Em relacdo ao planejamento da
execucao de inspegdes no sistemas de
protecdo e combate a incéndio, com
base nos checklist e escala elaborada
para o més de dezembro, verificou-se
um coeficiente de atendimento de
72,22%.

De acordo com a escala de dezembro,
dos 72 checklist, distribuidos entre
didrios, semanal, quinzenal e mensal,
foram realizados 52.

* Escala do més de dezembro.

N3o identificamos os registros da
realizagao dos seguintes checklist:

Solicitamos acoes da
empresa para acompanhar a
prestacdao dos servigos e o
desempenho da equipe,
tendo em vista a baixa
efetividade na aplicacdo dos
checklist identificada no més
de referéncia, para que sejam
realizados os procedimentos
previstos na NBR
14608/2021 (procedimentos
dos BC)**.

Solicitamos ainda que a
empresa alinhe com a equipe
local a importancia na
realizacao da rotina
estabelecida, ainda que haja
alteragdes na escala em
funcdo de faltas ou auséncia
no posto.
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Diarios: 15
Semanal: 3
Quinzenal: 1
Mensal: 1

Em relagdo a rotina individual da
equipe local, ndo identificamos os
registros da aplicacdo dos seguintes
checklists:

BC Marcos Fraga, pelo segundo més
consecutivo, ndo realizou as inspecdes
nos sistemas de protecdao e combate a
incéndio, resultando em 0% de
efetividade.

BC Cleberton Gaier e BC Lucas
Grescoviak realizaram 100% dos
checklists planejados

BC Cesar Adriano cumpriu 83,33% do
cronograma de checklists planejado

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Foi criado uma ferramenta de controle dos Checklist, através de um aplicativo via Whatsapp
gue o supervisores acompanharam diariamente a realizacdo das rotinas diarias de todos os
Bombeiros civil, evitando que os BC ndo deixe de fazer estes checklist.”

7. | INSTRUCAO
DE TRABALHO

Em dezembro o preposto substituto,
em reunido presencial com a
fiscalizagdo, sugeriu a elaboragcao de
uma Instrucdo de Trabalho - IT
contendo as rotinas diarias,
procedimentos operacionais e de
atendimento de emergéncias

(Transul), rotinas de comunicagao, etc.

Elaborar proposta de IT e
apresentar para avaliacdo da
fiscalizagao

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Atualmente ja estd sendo elaborada a instrucdo de trabalho dos BC que serd entregue ao
fiscal de contrato até o dia 16/02/2022, para avaliar se condiz com as necessidades da

contratante.”
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8. | TREINAMENT | Na reunido de 15/10 foi acordada em | Elaborar proposta de

0] DE | ata que a empresa apresentaria uma | integragdo para os BC
INTEGRACAO | proposta de integracdo para os BC | intermitentes

DOS BC | intermitentes.

INTERMITENT

ES A fiscalizacdo ndo recebeu nenhuma

proposta ou esclarecimento quanto ao
atendimento desta demanda

RESPOSTA DA CONTRATADA:

“Os treinamentos dos intermitentes foram realizados presencialmente no posto com
autorizacdo do Fiscal de contrato Raphael Homem, a BC Tatiane Tombesi Pereira realizou
treinamento no dia 10/01/2022 e do Renato Barcelos Machado Filho foi realizado no dia

14/01/2022, conforme as convocag¢des em anexo.”

Porto Alegre, 22 de fevereiro de 2022.

Alessandra Moschem Tolfo Raphael Da Silva Homem
Engenheira de Seguranca do Trabalho Administrador
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