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UFCSPA

REQUISICAO DE MATERIAIS, EQUIPAMENTOS OU SERVIGOS

Departamento/Setor: PROPLAN

Responsavel pela solicitagiao: Alessandra Dahmer

Data: 05/ 07 /2018

Ne 31991

E-mail: adahmer@ufcspa.edu.br  Telefone: Ramal: 8836
Cédigo . Descricédo do Objeto | Qtde. | Unidade Total Estimado
Servigo terceirizado para solugéo de impressé&o, copias e digitalizagao de documentos. 1 servigo

Valor Total Estimado

Justificativa: Aplicagcdo em todo ambiente computacional da instituicao de forma a integrar uma solugéo

corporativa.
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Formularion?2 01 - DOCUMENTO DE OFICIALIZACT\O DA DEMANDA

IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Unidade/Seto PROPLAN

nidade/Seton/ Data: 14/06/18
Depto.:
Nome do Projeto: Registro de Precos para eventual contratagdo de empresa especializada na prestacdo

de servigos para impressdo, copias e digitalizacdo de documentos, visando atender as
demandas da UFCSPA.

Responsavel pela Alessandra Dahmer Telefone 3303-8836
Demanda: .do Resp.:

E-mail do adahmer@ufcspa.edu.br SIAPE do 1691262
Responsavel: Resp.:

Integrante Alessandra Dahmer Telefone 3303-8836
Requisitante: do I.R..:

E-mail do adahmer@ufcspa.edu.br SIAPE do 1691262
Integrante Int. Req.:

Requisitante:

DEMAIS INTEGRANTES DE EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Técnico: Elton Freire Telefone 3303-8827
do I.T.:

E-mail do eltonf@ufcspa.edu.br SIAPE 1833175

Integrante Técnico:

Integrante Adriana Mattos Frusciante Telefone 3303-8702

Administrativo: do I.A.:

E-mail do adrianamf@ufcspa.edu.br MATRICULA 2150398

Integrante SIAPE N

Administrativo:

Id OBJETIVO ESTRATEGICO DO REQUISITANTE id NECESSIDADES ELENCADAS NO
PDTI

1 | Manter o servigo de impressdo corporativa da UFCSPA. 7 | Renovar / Contratar solucdo de impressdao
para UFCSPA.

MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

a) O ato da Administragdo Publica de contratar bens e servicos com a iniciativa privada esta elencado no Decreto Lei n°
200/67. Tal Decreto, em seu art. 10, § 72, afirma que “para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento,
coordenagdo, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da maquina
administrativa, a Administragdo procurard desobrigar-se da realizacdo material de tarefas executivas, recorrendo,
sempre que possivel, a execucdo indireta, mediante contrato, desde que exista, na darea, iniciativa privada
suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execucdo”.

A solugdo de terceirizagdo de servigos de impressdo é amplamente utilizada na administracio publica e privada. O
gerenciamento centralizado, a redugdo de custos e um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de
forma mais efetiva, sdo os principais fatores que justificam tal contratacao.

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810 « www.ufcspa.edu.br
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Id Mam D "‘P‘LAT{ JAMENTO E am*éssco A ssam ALCANCADAS

1 Adqumr e manter a atuallzagao da mfraestrutura tecnologlca como suporte as at1v1dades mstltuuonals
ENCAM!N HAMENTO

Em conformldade com o art. 9°, § 2° da Instrugao Normativa n° 4 de 12 de novembro de 2010, emitida pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo,
encaminha-se a PROAD — PRO REITORIA ADMINISTRATIVA (autoridade competente da Area Administrativa) para:

| - decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacio;

Il - indicar o Integrante Administrativo para composi¢do da Equipe de Planejamento da Contratagdo, quando da
continuidade da contratacgdo; e \,

[l - instituir a Equipe de Planejamento da Contratagdo conforme exposto no art. 22, inciso Il da IN 04 /2010.

Area Requisitante da Sdlugﬁo Area de Tecnologia da Informacgio
y ‘ 7 7
z g . ‘ it/ e
@w@&(f""“‘/\ | ///[éﬁ///(’
Alessandra Dahmer Elton Amaral Freire
Matricula: 1691262 Matricula: 1833175

Porto Alegre,14 de junho de 2018‘.

" [T avRovacko

Aprovo 0 prossegwmento da contratagao con5|derando sua relevancia e oportumdade em relagao aos ObjetIVOS
estratégicos e as necessidades da Area Requisitante.

Autoridade Maxima da Area Administrativa

P i L/Q =
e —

PROREITOR ADMINISTRATIVO
Matricula: 41223

Porto Alegre,14 de junho de 2018.

i eandro Mateus Silva de Souz:

Pro-Reitor de Administragéo
UFCSPA

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS o CEjP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810 * www.ufcspa.edu.br
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Formuldrio n2 02 - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

1 - DESCRICAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Outsourcing de servigo de impressdo, copias e digitalizagdo de documentos visando redugdo de custos (com
equipamentos e consumiveis), utilizacgdo de m3o-de-obra especializada (dispensando servidores técnicos para
atividades fim) e, por fim, implementar melhoria continua na prestacdo de servicos de Tl & comunidade académica.

2 - REQUISITOS DE NEGOCIO DA AREA REQUISITANTE

2.1 — NECESSIDADES DE NEGOCIO

Nec

essidade 7: I Renovar / Contratar solugdo de impress3o para UFCSPA

id

Funcionalidade

Id |Ator Envolvido

Equipamentos multifuncionais, com alto desempenho e qualidade de 1 |Integrante Requisitante

impressao

2 |Integrante Técnico

2.2 - DEMAIS REQUISITOS

Id Tipo Requisito

1 |Capacitagdo |Aempresacontratada deverd dispor de técnicos capacitados na implementag&o e execugdo da solucio
proposta, englobando suporte nivel basico (usuério final) e avancado (servidor e sistema de
gerenciamento). Os técnicos deverdo ser certificados pelo fabricante da solugdo, sendo a comprovacio
da capacidade técnica comprovada antes da assinatura do contrato. Ser4 feito repasse de conhecimento
aos técnicos da UFCSPA, com carga horaria minima de 10 horas.

2 |Legais a. Constituicdo Federal, art. 37, inciso XXI

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

(...)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislac3o, as obras, servicos, compras e alienagdes serdo
contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os
concorrentes, com cldusulas que estabelegam obrigaces de pagamento, mantidas as condigdes efetivas
da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e
econémica indispensaveis & garantia do cumprimento das obrigacdes.

b. Lei Nr 8.666, de 21 de junho de 1993

Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da
Administragdo Publica e dé outras providéncias.

c. Lei Nr 10.520, de 17 de julho de 2002

Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos
comuns, e da outras providéncias.

d. Decreto Nr 2.271, de 07 de julho de 1997

Dispde sobre a contratagdo de servigos pela Administracéo Publica Federal direta, autérquica e
fundacional e dé outras providéncias.

e. Decreto Nr 3.555, de 08 de agosto de 2000

Aprova o Regulamento para a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e
Servigos comuns.

f. Decreto Nr 5.450, de 31 de maio de 2005

Regulamenta o pregéo, na forma eletrénica, para aquisicio de bens e servicos comuns, e da outras
providéncias.

g. Decreto Nr 200, de 25 de fevereiro de 1967

Trata de atividades de gest3o contratual.

h. IN 04/2010 SLTI/MPGO, Disciplinara as contratagdes de servicos de Tecnologia da Informacdo pelos
6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informética —
SISP;

i.IN 01/2010 SLTI/MPGO, Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e

da outras providéncias.

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 » Fax: 0 xx 513303.8810 * www.ufcspa.edu.br
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j- IN 052010 SLTI/MPGO, Dispde sobre o desenvolvimento, o uso e a disponibilizagdo do Software
Publico Brasileiro, bem como a prestagdo de servigos relacionados ao mesmo, pela Administragdo
Plblica Federal direta, autdrquica e fundacional e da outras providéncias.

k. IN 002/2008 SLTI/MPGO, Disciplinaré a contratagdo de servigos, continuados ou ndo, por 6rgdos ou
entidades integrantes do Sistema de Servigos Gerais - SISG.

L. IN 52017 MPDG. Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servicos sob
o regime de execugdo indireta no ambito da Administracio Publica federal direta, autdrquica e
fundacional.

3 Manutencao

Os equipamentos disponibilizados deverdo ser novos, de primeiro uso, todos do mesmo fabricante,
conforme caracteristicas constantes no edital. Estar cobertos por garantia, compreendendo os defeitos
decorrentes de projeto, fabricagdo, construgdo, montagem ou acondicionamento, pelo periodo minimo
de 2 anos, a contar da data do recebimento dos produtos.

Deve ser garantida a atualizagdo de software e firmware dos equipamentos pelo periodo de garantia
sem custos adicionais para a Contratante.

Os membros da equipe técnica da Contratante poderdo abrir chamados via contato telefénico (0800), e-
mail ou portal Web do fabricante, devendo funcionar no minimo em conformidade com os horarios da
Contratante. Caberd aos técnicos da contratada identificar os componentes, pegas e materiais
responsdveis pelo mau funcionamento do sistema.

Os equipamentos que substituirem os defeituosos deverdo ser originais do fabricante e de qualidade e
caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos substituidos;

O fornecedor deveré providenciar o deslocamento do equipamento, quando necessério, bem como seu
retorno ao local de origem, sendo considerado, para todos os efeitos, durante este periodo, como fiel
depositdrio do mesmo;

4 |Temporais

Prazo de entrega ndo podera ser superior a 90 (noventa) dias, contados da data de confirmac&o da
compra, através da Nota de Empenho;

5 |Seguranga

0 prazo para substituicdo de equipamentos defeituosos é de 2(dois) dias Uteis.

Caber4 aos técnicos da contratada identificar os componentes, pegas e materiais responséveis pelo mau
funcionamento do sistema.

Os equipamentos devem estar corretamente dimensionados para carga elétrica utilizada na rede da
universidade;

6 Sociais,

culturais

ambientais e

A licitante vencedora deve inserir nas suas agdes e servigos principios de sustentabilidade nos pilares
econdmico, social e ambiental;;
Uso de tecnologias e materiais que ndo agridem o meio ambiente;

7 |Arquitetura
tecnoldgica

Equipamentos devem implementar servigos de impressdo, copia e digitalizagdo;

Equipamentos devem ser com tecnologia a laser;

Conectividade com os padrdes atuais de protocolos de rede de computadores;

Qualidade de cépia no minimo de 600 X 600 dpi’s;

Ativos devem ser compativeis com Sistemas Operacionais Windows Server 2003 e superior, Windows XP,
Windows 7 e Windows 8 e plataforma MacOS;

Instalacdo em rede com grande capacidade e volume de impressdo;

3 - LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS

Nome da Solugdo

Outsourcing de servico de impressdo, copias e digitalizagdo de documentos.

Solugdo 1:

]Iocagéo

Solugdo 2:

IPagamento por cépia

4 - DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

Requisito

id da Solucgdo Sim N&o se Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo 1 X
ou entidade da Administragdo Publica Federal?

Publico Brasileiro?

A Solugdo esta disponivel no Portal do Software

A Soluc3o é um software livre ou software publico?

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br
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X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes e- X
PING, e-MAG?
A Solugdo & aderente as regulamentaces da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificacdo X
digital)
A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e
especificagdes técnicas e funcionais do — e-ARQ X
Brasil?
5 — JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA
5.1 -~ SOLUCAO ESCOLHIDA . ‘
Nome: Contratacdo de prestagdo de servicos de impressdo, cépias e digitalizagio de documentos por Franquia
Descrigdo: Outsourcing dos servigos de impress3o, cépias e digitalizacdo de documentos através da contratagdo de

pessoa juridica para locagdo de equipamentos de informéatica, em regime de comodato, consumiveis
(exceto papel) e software de gerenciamento.
Os principais beneficios da solugdo s3o:

Bens e Servigos: Id Bem / Servigo

Valor Estimado
Unit.

1

Impressoras Multifuncionais, Consumiveis e suporte técnico

5.2 — BENEF{CIOS ESPERADOS

Id Beneficio

I Eficdcia — Empresa especializada na execugdo e gerenciamento da solucdo;

2 Eficiéncia — Servicos de melhor qualidade e controle centralizado de impressdo;

3 Efetividade — Administracdo focara em atividades estratégicas ao seu Core Business;
4 Economicidade — Redugdo de custos com ativos, consumiveis e manutencao.

5 Implementagdo de novas solucdes;

6 —NECESSIDADES DE ADEQUAGAQ DO AMBIENTE PARA EXECUCAO CONTRATUAL

Q.

Tipo de Necessidade

Descrigdo

1 Infraestrutura
elétrica e légica

Ponto de energia disponivel na voltagem adequada e ldgica

para uso do ativo em rede

2 Mobilidrio

Mével adequado para colocag¢do do ativo

EQUIPE DE PLAN;'J‘AMENTO DA CONTRATAGCAO

Integrante Técnico

!nteérante Requisitante
i

Integrante Administrativo

[,//f"/ﬂ//z/ V7

Elton/AmaraI Freire

Matricula: 1833175

|
1

Alessandra Dahmer
DAt e sgb dR5aISuRds
Substituta da Pro-Reitora de

Anaiamanto da UECSPA

: W‘\l{wa acu@

b Adri\gna Mattos Frusciante
Matricula: 2150398

Porto Alegre, 18 de julho de 2018.

ol
T lJouuu
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Formuldrio n? 03 - ANALISE DE RISCOS

[ Fus)...0S
|1
Yo

~0E pRO

1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Contratagdo de empresa especializada na prestacio de servicos para impressdo, copias e digitalizacdo de

documentos.
i Inadimpléncia ou inexecugdo total ou parcial do contrato assumido com a
Risco: o
Universidade.
ld Dano Hmpacto
Probabilidade: 50% |1 N&o entrega dos equipamentos Grave
2 Ativos com caracteristicas diferentes do edital Grave
Id |Acdo Preventiva Responsdvel
1 Estipular em edital: Integrante
Risco 1 Multa por ocorréncia de fato em desacordo com o estabelecido no Edital e na Administrativo
proposta da(s) Licitante(s) Vencedora(s);
2 Informar sobre ndo aceitagio da solugdo ao Gestor do Contrato Integrante Técnico
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Suspensdo Tempordria para participar de Licitacdes e impedimento de contratar | Fiscal de contrato
com a Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre; ‘
2 Solicitagdo de ativos similares ou superiores | Integrante Técnico |
2 - RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Risco: Disponibilizacdo dos servicos de TI
5 Id |Dano Impacto
1 |Impossibilidade dos servicos | Grave
Probabilidade: ge Imbressd0,eiconig
2 | Impossibilidade de Grave
gerenciamento centralizado
da solugdo
Id |Agdo Preventiva Responsavel

Risco 1

Estipular em edital:
garantia de 2 (anos) anos, onde o fornecedor deverd
trocar o equipamento, quando for o caso;

Fornecimento de solu¢do com

Integrante Técnico

Web.

2 | Estipular em edital: Fornecimento de solucdo com
software, protocolos e funcionalidades de
gerenciamento, capacidade de monitoragdo e interface

Integrante Técnico

Acdo de Contingéncia

Responsavel

1 | Asolugdo terd equipamentos de backup para suprir a
possivel falha de um dos ativos;

Integrante Técnico

2 | Manter servidor de backup.

Integrante Técnico

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CON/'FRATACAO

Integrante
Técnico

/ln/tegrante
Reqmsntante

Integrante
Administrativo

/Zé‘}[m 4

Elton Amaral Freire
Matricula: 1833175

i

QPR0ULor oS,

Aléssandra Dahmer
Matricula: 1691262

C\kicd‘?t@lﬁwu q (,U@

“ Adri na Mattos Frusciante |
Matricula: 2150398

' Porto Alegre,18 de julho de 2018.

Evelisg Fraga de Souza Santos
Suﬂsututa da Pro-Reitora de

f }aﬁelqmnn ada UFCSPA

AHTMo-us
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Formuldrio n2 04 - PLANO DE SUSTENTACAO
1-INTRODUCAO
O Plano de Sustentagdo vem de encontro as necessidades identificadas no Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da
Informacso.

2 — RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUCAO DO CONTRATO

2.1 - RECURSOS MATERIAIS

Recurso 1:

‘ Licitagdao

|Quant. [o1 | Disponibilidade:

[ www.comprasnet.gov.br

Id

Acdo para Obtengdo do Recurso

Responsavel

1

Procedimentos licitatorios

Comissao de Licitagdes

2

Aceitagdo do Produto

Servidor do NTI

2.2 — RECURSOS HUMANOS

Id |Funcdo Formacdo Atribuictes h/sem.

11 Técnico Técnico ou Superior | Prestar suporte de toda solugdo contratada 40
terceirizado

2 Técnico do NTI Superior Fiscalizar contrato

Ndo se aplica

3 — ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Evento 1:

Id | Agdo de Contingéncia

Responsavel

1 | Os membros da equipe técnica da Universidade
poderdo abrir chamados via contato telefdnico, e-
mail ou web site.

Empresa contratada

2 | A contratada devera fornecer garantia da solucdo
pelo prazo de 3 anos.

Empresa contratada

4 — ACOES PARA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Id |Acdo Responsavel

il Ap6s a assinatura do contrato, efetuar o Atestado de Fiscal do Contrato
recebimento da NF

2 Atestar conformidade do servico contratado. Empresa Contratante

3 Assinar Termo definitivo de aceite do contrato. Empresa Contratante

4 Devolver recursos de propriedade da contratante que Empresa Contratada
tenham sido disponibilizados durante o contrato

5 Revogar perfis de acesso dos profissionais da contratada Empresa Contratante

6 Eliminar caixas postais no servidor de correio eletrdnico que | Empresa Contratante

tenham sido disponibili

zadas a contratada

5 — ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

5.1 - TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

Id

Item

Descrigdo

Carga horaria

1

Utilizagdo e manutenca
equipamento

odo Serd realizado repasse de conhecimento aos técnicos
da drea de suporte ao usudrio da UFCSPA, assim como
todos os manuais necessdrios deverdo ser

disponibilizados;

10h
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

5.2 — DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Id | Clausulas segundo a Lei n2 9.61

10, de 19 de fevereiro de 1998.

1 N3do se aplica.

Elton Amaral Freire
Matricula: 1833175

Alessandra Dahmer
Matricula: 1691262

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Wl it B nnen A ) nsogaty,

A A(‘xr)ana Mattos Frusciante

Matricula: 2150398

Porto Alegre, 14 de junho de 2018.
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Formulsrio n? 05 - ESTRATEGIA DA CONTRATACAO

1 - SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO .
1.1- DESCRICI&O DA SOLUCAO
Baseado nas necessidades identificadas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e no Planejamento Institucional
da UFCSPA foi definida a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos para impress3o,
copias e digitalizacdo de documentos.

1.2 - DETALHAMENTO DOS BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A SOLUCAO

Id | Bens Que Compdem a Solugio

1 Impressoras multifuncionais

2 Consumiveis de impressdo (exceto papel)

3 Servidor para gerenciamento centralizado da solucgo

Id |Servicos que Comp&em a Solucdo

1 Instalagdo e configuragdo dos ativos;

2 Instalagdo e configuragdo do servidor de gerenciamento;

3 Tempo maximo para substituir equipamentos cobertos pela garantia seré de 2 dias;

4 Suporte técnico;

1.2 — DEFINICAO DA SOLUCAO

Critério Atendimento da
Soluc¢ido

E possivel especificar o servico usando parametros usuais de mercado? SIM

E possivel medir o desempenho da qualidade usando pardmetros usuais de mercado? SIM

O objeto da contratagdo se estende necessariamente por mais de um ano? SIM

O objeto da contratagdo é essencial para o negdcio? SIM

2 — RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Id Dever / Responsabilidade

| — OBRIGAGOES GERAIS:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos, por representante do Nucleo de Informéatica da
UFCSPA, inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a prestagdo dos
servicos de forma correta juntamente com o Setor de Patriménio da UFCSPA;

b) Receber e conferir os equipamentos, atestando a fatura ou rejeitando no todo ou em parte os
servigos prestados fora das especificacdes efetuadas;

c) Rejeitar os servicos que ndo atendam aos requisitos constantes do Termo de Referéncia e das
demais especificacGes;

d) Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido no Contrato;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

f) Permitir aos funcionarios da CONTRATADA, cujo nome conste da lista de funcionarios referida no
Edital, o livre acesso as dependéncias da Instituicdo, de modo a viabilizar os servicos durante o
hordrio de expediente estabelecido;
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g) Exigir o cumprimento de todos‘os compromissos assumidos pela CONTRATADA.
Il — OBRIGACOES COMPLEMENTARES:

a) gerenciar o Pregdo Eletronico;

b) notificar o fornecedor para verificar o seu aceite em caso de fornecimento para 6rgdos aderentes;
d) decidir sobre os pedidos de revisdo de precos interpostos pela contratada;

e) negociar, quando for o caso, a redugdo de pregos junto a contratada;

f) realizar pesquisas periddicas para confirmar se o prego contratado estda em conformidade com o
mercado.

Id

2.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADiES DA CONTRATADA

Dever / Responsabilidade

a) Executar os servigos rigorosamente de acordo com a Carta-contrato, Edital, Memorial Descritivo, as
Normas Técnicas, as Plantas e demais elementos que integram este processo de contratagdo, de
modo que ndo haja interferéncia no funcionamento da Universidade e que seja garantida a
integridade das pessoas e do patriménio da UFCSPA e de terceiros;

b) Respeitar os prazos e condi¢des estipulados na Carta-Contrato, no Edital e seus Anexos,
fornecendo os equipamentos de acordo com o Termo de Referéncia,

c) Fornecer todos os materiais necessarios a execucdo de todos os trabalhos, bem como toda a mao-
de-obra necesséria e todos os equipamentos indispensaveis a boa execugdo dos servigos, entre eles
os EPI's (equipamentos de protegdo individual), que, além de serem fornecidos, devem ter seu uso
garantido pela CONTRATADA,;

d) Fornecer & UFCSPA nominata dos funcionérios designados para a parcela da prestacdo do servigo
executada nas dependéncias da UFCSPA e informar, imediatamente, eventuais alteragGes da listagem,
bem como afastar, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento de notificagdo
da UFCSPA, qualquer deles que, porventura, falte com respeito a FISCALIZAGAO, bem como deixe de
cumprir determinagdes desta;

e) Fornecer uniformes e crachd de identificacdo aos seus funciondrios e garantir o uso por parte
destes;

f) Responder por todos os 6nus, tais como: mao-de-obra, equipamentos, transportes, seguros, leis
sociais, previdencidrias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos, taxas, bem como os
materiais necessarios para a execugao dos servigos, etc.

g) Responsabilizar por toda e qualquer providéncia que diga respeito a seguranca do trabalho de seus
empregados, cabendo a fiscalizagdo a exigéncia do uso dos equipamentos de protecdo individual
necessarios, sob pena de paralisacdo dos servigos.

h) Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indeniza¢gdo por danos
materiais causados a UFCSPA e a terceiros por atos praticados ou por eventuais acidentes, em

decorréncia da obra, causados por seus empregados.

i) Manter, no local dos servicos, instalacGes, funciondrios e equipamentos em numero, qualificagdao e
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especificagdo adequados ao cumprimento do contrato;

j) Manter as mesmas condigbes de habilitacio durante toda a execu¢do do contrato, sob pena de
rescisao contratual;

k) Prestar garantia e assisténcia técnica dos bens objeto desta licitagdo pelo prazo minimo de 24
(vinte e quatro meses) a contar da data de recebimento definitivo pela UFCSPA;

) Substituir, sem quaisquer 6nus a UFCSPA, os equipamentos que apresentarem defeitos,
imperfeicGes, alteragdes, irregularidades ou qualquer caracteristica discrepante as exigidas no Edital e
seus Anexos.

As presentes disposi¢des ndo exaurem as obrigacdes da CONTRATADA, as quais consistirio em todas
aquelas previstas no Edital, bem como as que tenham relagdo com o objeto contratado.

3 ~ INDICACAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITAGAO

Id |Etapa / Fase / Item Indicador Valor Minimo Aceitavel

1 Entrega Prazo de 30 dias Em condigBes previstas em contrato de
fornecimento

3.2 —~ ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Id [Servigo [Estimativa |[Forma de Estimativa

1 A estimativa de volume é importante para a formacdo do preco de referéncia pela
contratante e também para que as proponentes elaborem suas propostas

3.3 — METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO

Id |Etapa / Fase / Item _ |Método de Avaliagdo

1 Esta definicdo sera utilizada durante a execucdo contratual para avaliar e atestar a
qualidade da Solugdo entregue

3.4 — INSPECOES E DILIGENCIAS

Id |Tipo Forma de Exercicio

Inspecdo local Visita a sede da empresa

1 A Administragdo poderd se reservar o direito de realizar inspecdes e diligéncias
junto a contratada, tanto durante o processo licitatério quanto durante a execucdo
do contrato.

3.5 - FORMA DE PAGAMENTO

A contratante efetuard o pagamento do preco avencado apds o recebimento definitivo do objeto licitado,
ou seja, apos a concluséo, recebimento e aprovagdo dos servigos pela fiscalizagdo designada.

O pagamento sera efetuado com as retengdes de tributos e contribuicdes previstas na legislacdo vigente,
através de ordem bancaria transmitida ao Banco do Brasil S.A, para crédito em banco, agéncia e conta-
corrente indicados pela CONTRATADA, até o 102 (décimo) dia util da apresentacdo da nota fiscal/fatura a
CONTRATANTE, desde que os servigos tenham sido aceitos, condicionando-se, no entanto, tal crédito, a
apresentacdo da competente Nota Fiscal/Fatura que deverd ser, obrigatoriamente, expressa em moeda
corrente nacional e ndo conter data de vencimento.

No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os mesmos
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restituidos a contratada para as corregoes necessdrias, nao respondendo a UFCSPA por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

E vedada expressamente a realizagdo de cobranca de forma diversa da estipulada neste Edital, em especial a
cobranca bancaria, mediante boleto ou mesmo o protesto de titulo, sob pena de aplicagdo das sangdes
previstas neste instrumento e indeniza¢do pelos danos decorrentes

Para efeito de pagamento, a UFCSPA procederd as retengdes tributdrias e previdenciarias previstas na
legislagdo em vigor, aplicaveis a este instrumento.

A cada pagamento sera verificada a situacdo de regularidade no SICAF. Constatada a situacdo de
irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF, esta sera advertida, por escrito, em prazo a ser determinado
na referida notificacdo, para que regularize sua situacdo, ou, apresente defesa, sob pena de rescisdo
contratual. O prazo definido na citada notificacdo podera ser prorrogado, a critério da Administragdo.

As obrigacOes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do CONTRATANTE, serdao atualizadas
monetariamente desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, de acordo com a
variacdo do indice Geral de Precos-Mercado — IGP-M, da Fundagdo Getulio Vargas, “pro rata tempore”,
ocorrido no periodo, utilizando para célculo a orientagdo contida no paragrafo 42 do artigo 36 da IN 22008
do MPOG.

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢Ges das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal,
a devida comprovagdo a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuicdes de acordo com a
legislacdo especifica.

3.6 — CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO-FINANCEIRA

Id |Entrega ~_|Data  |Percentual | Valor
1 N3o se aplica
Total: ‘ | l
3.7- MECANISMOS FORMAIS DE COMU‘NICACEO
Func¢do de Com. 1: ‘ Emissdo de Nota de empenho
Documento j Emissor
Nota de Empenho ‘ Coord. Finan.
Funcdo de Com. 2: ‘ Ordem de Fornecimento
Documento | Emissor
Ordem de fornecimento ‘ Coord. Compras
Fun¢do de Com. 3: ‘ Emissdao de Nota Fiscal
Documento Emissor
Nota Fiscal Contratada
Funcdo de Com. 4: Termo de Compromisso
Documento Emissor
Termo de Compromisso ‘ Contratante
Funcdo de Com. 5: |
Documento Emissor
Termo de Ciéncia Contratante
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Fung¢do de Com. 6:

Reunido Incial

Documento

Emissor

Ata da Reunido

Todos envolvidos na contratacgdo

3.8 - REGRAS PARA APLICACAO DE MULTAS E SANCOES

1d

Ocorréncia

Sancdo / Multa

1

Inadimplemento total ou parcial
ou em desacordo com o solicitado:

O descumprimento total ou parcial das obrigagBes assumidas pela
CONTRATADA, sem justificativa aceita pela UFCSPA, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar as seguintes
sangoes:

a) Multa compensatéria de 10% (dez por cento), calculada
sobre o valor total da proposta devidamente atualizado, sem
prejuizo da aplicagdo de outras sangBes previstas no artigo 87 da Lei
n.° 8.666/93, na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA
em retirar ou receber a Nota de Empenho no prazo de cinco (05)
dias uteis, apds regularmente convocado, prorrogaveis por mais
cinco (05) dias Uteis.

b) Adverténcia;

c) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco
décimos por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais, a
ser calculada sobre o valor da parcela que der causa, até o limite de
10% (dez por cento), caracterizando inexecugdo parcial, para cada
ocorréncia;

d) Multa compensatéria no percentual de 20% (vinte por
cento), calculada sobre o valor total da proposta, pelo
descumprimento de obrigagBes ou pelo atraso na entrega além do
prazo de vinte (20) dias, caracterizando inexecu¢do total do
contrato.

A aplicacdo das sangOes previstas nesta Carta-Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n? 8.666/93,
inclusive responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais perdas e
danos causados a Administracdo.

A multa deverd ser recolhida no prazo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacio enviada pela
Universidade Federal de Ciéncias da Sadde de Porto Alegre.

O valor da multa poderd ser descontado do valor da Nota Fiscal ou
crédito existente na Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera
cobrada na forma da lei.

As multas e outras sangBes aplicadas s6 poderdo ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da
Autoridade Competente da Universidade Federal de Ciéncias da
Saude de Porto Alegre, devidamente justificado.

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810 * www.ufcspa.edu.br



, OJ
) &Y g
/ KQQ;‘/ REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
£ ’UE P\'{O MINISTERIO DA EDUCAGAO
UFCSPA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
A CONTRATADA ficard impedida de licitar e de contratar com a
UFCSPA, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantindo o direito
prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade
em casos de:
1. deixar de assinar o contrato;
2. apresentar documentagdo falsa;
3. ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste
pregao;
4. ndo deixar de entregar documentagao exigida no edital e
contrato;
5. mantiver a proposta, injustificadamente;
6. comportar-se de modo inidéneo;
7. fizer declaragao falsa;
8. someter fraude fiscal;
9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato.
Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficaréd sujeita, ainda,
ao descredenciamento no SICAF, nos termos do artigo 28 do
Decreto n2 5.450/2005, e ao cancelamento de sua inscrigao.
Se verificados os casos dos itens “b” e “d”, e comprovado
iimpedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e
aceito pela UFCSPA, a CONTRATADA ficard isento das penalidades
previstas acima.
As sancOes previstas nesta Carta-Contrato sdo independentes entre
si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sangdes serdo assegurados a
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.
As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de
suspensao de licitar, a CONTRATADA sera descredenciada por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato e das demais
cominagdes legais.
2 |Descumprimento de qualquer|Além das penalidades citadas, a(s) Licitante(s) Vencedora(s) ficara(3o)
outra condig¢do ajustada: sujeita(s), ainda, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capltulo v da Le| n° 8 666/93
4 — ORCAMENTO DETALHADO - ; L
Id |Bens / Servigo Valor Estimado
1 Franquia mensal de paginas ‘e impressdo de cartdo | RS 55.000,00
VALOR TOTAL ANUAL DA SOLucAo COMPLETA R$ 660.000,00
5-ADEQUACAOORCAMENTARIA "™ + = = = =
5.1 - FONTE DE RECURSOS
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Id |Valor Fonte (Programa / A¢fo)
1 RS
R$ = Total

5.2 - ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

Id |{Valor

Exercicio

Percentual

Anélise e Conclusdo

1 RS

2018

6 — CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
6.1 — PROPOSTA TECNICA

A estimativa deve levar em consideragio o periodo de
vigéncia do contrato (24 meses)

6.1.1 — Organizagdo da Proposta

Orcamento detalhado de servigos e materiais, contendo os seguintes itens:

- Descricao;
- Quantidade;
- Valor Uniario;

- Valor da cdpia PB e Colorida;
- Valor Total da Solugdo;

- Fornecimento do servico, incluso a instalagdo, sem nenhuma despesa adicional.

Também dever3o constar:

- validade da proposta, em papel timbrado, com dados da empresa e do responsavel.
- em caso de-email, 0 mesmo devera conter a solicitacdo e resposta da empresa.

6.1.2 — Critérios Técnicos Pontudveis (apenas para melhor técnica ou técnica e prec¢o)

Id |Critério Pontuagdo % Justificativa
1 N3o se aplica
2 | Ndo se aplica
6.2 — CRITERIOS DE SELECAO
Licitacio

Modalidade: |Pregﬁo Eletrdonico

]Tipo: !Tradicional

Justificativa para Aplicagfo do Direito de Preferéncia
Lei Complementar n°® 123/06 e Lei n° 8.248/91

Nao se aplica

Justificativa para Contratacio Direta

Nao se aplica

.3 - QUALIFICACAO TECNICA

3.1 — Requisitos de Capacitacio e Experiéncia

6
6
Id |Requisito
1

Empresa esteja capacitada a fornecer produtos a Orgdos publicos, estando quite com os impostos e encargos,
bem como estar cadastrada no www.comprasnet.gov.br

2 Ter comercializados produtos iguais ou similares com outros Orgdos Publicos;

.1 - Requisitos de Qualificagdo das Equipes Técnicas

Comprovagdo que possui em seu quadro funcional (comprovar) no minimo 02 (dois) técnicos

certificados pelo fabricante do equipamento proposto e residentes obrigatoriamente na Grande

Porto Alegre, ndo serdo aceitos comprovantes de participagdo em treinamento ou cursos.
A comprovacdo da certificagdo de cada profissional se dara através da apresentac¢do da cdpia de
seu certificado, emitido pelo fabricante dos equipamentos propostos, comprovando a
aprovagdo em testes e requerimentos para tal certificacdo e especializagdo. Esta certificacdo e
especializacdo deverdo estar dentro de seu periodo de validade. Somente serdo aceitos
certificados de profissionais que tenham prestado exames e avaliagdes, ndo serdo aceitos
certificados de simples participacio em treinamentos, ou atividades similares.

6.3

Id |Qualificagido

1 115
1.1.1.1.
1.1.1.2.

A comprovagdo de vinculo funcional dos profissionais ao quadro permanente da empresa, far-
se-a mediante apresentacdo de um dos seguintes documentos: cOpia autenticada da frente e
do verso da ficha de registro de empregado ou cdpia autenticada de contrato social onde conte
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o profissional como sdcio da empresa.
1.1.1.3. A comprovacio de residéncia dos profissionais far-se-4 mediante apresentagao de um dos
seguintes documentos: declaracdo IR, contas de agua, luz, telefone, tv cabo, boleto bancario
em nome do profissional.
A licitante devera apresentar carta do fabricante com firma reconhecida de que ela é empresa certificada a
revender e dar suporte aos equipamentos propostos e que trata-se de um canal Certificado e especializado nas
tecnologias de impressao, cpia e digitalizagdo de documentos com técnico (s) especializados residentes no Rio

Grande do Sul. s (bl :
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO =
Integrante | | Integrante Integrante
Técnico Requisitante Administrativo

V///ﬂ’/% T it

Elton Amaral Freire
Matricula: 1833175

bl e

Alessandra Dahmer
Matricula: 1691262

Atttz

uAdriJoE Mattos Frusciante
Matricula: 2150398

Porto Alegre, 21 de junho de 2018.

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS * CjEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 » Fax: 0 xx 51 3303.8810 ¢ www.ufcspa.edu.br



-

7 i
.?;‘” ¥ 4 \:J? C SI/\\ :\““

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre \ FL(S)/’]
Rua Sarmento Leite, 245 » Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 Y1)
Fone: (51) 3303 9000 « www.ufcspa.edu.br ‘ﬁEJ/\ f'C )
“Cogpro®

TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |

1. OBJETO:

Contratagédo de empresa especializada para a prestacdo de servigcos de locagédo de
equipamentos de informatica para impressao, coépias, digitalizacdo de documentos e
cartdes. O servigo inclui o fornecimento de impressoras multifuncionais e seus
acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis (toner, cilindro, etc.), assisténcia
técnica/manutengdo (com fornecimento de pecas e componentes), exceto papel e
cartoes, software de gerenciamento de impressées/copias efetivamente realizadas, bem
como quaisquer outros elementos necessarios a prestacao dos servigcos conforme este
Termo de Referéncia, pelo prazo de 24 meses, podendo ser prorrogado até o limite legal.

2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS A CONTRATAR:

2.1. Disponibilizar equipamentos de impressé&o, copias e digitalizagao novos, de primeiro
uso, sendo todos de um Unico fabricante, conforme caracteristicas minimas abaixo
relacionadas.

2.2. As caracteristicas aqui apresentadas visam demonstrar as funcionalidades minimas
necessarias. A contratada poderd definir caracteristicas superiores as minimas
estabelecidas, visando o melhor atendimento global.

2.3. A exigéncia de equipamentos novos e de primeiro uso também se aplica as
reposicdes futuras, tal como substituicdo de equipamento removido para manutencao,
excetuando-se o equipamento que retorne a contratante ap6s manutencéo externa.

2.4. Fazem parte do escopo da manutengéo, todas e quaisquer reparagdes, inclusive de
danos eventualmente ocasionados pela operagéo inadequada. E de responsabilidade da
CONTRATADA a orientagéo e o treinamento dos usuérios para a correta utilizacao dos
equipamentos.

2.5. Entenda-se como equipamento multifuncional o equipamento composto de um Unico
volume fisico final, ou seja, ndo serdo aceitos equipamentos constituidos pela
interligagao de multiplos equipamentos independentes mesmo que conectados fisica e
ou logicamente.

2.6. Faz parte do escopo dos servigos a realizacdo de testes e eventuais adaptacdes
necessarias para homologag&o das impressdes dos sistemas corporativos da UFCSPA.

3. EQUIPAMENTOS:

3.1. MODELO TIPO 1

3.1.1. Tipo: Impressora multifuncional monocromatica:

3.1.2. Quantidade: 70

3.1.3. O equipamento deve ser novo sem uso;

3.1.5. Tecnologia: Laser de folha solta;

3.1.6. Impressao, copia e digitalizacéo;

3.1.7. Velocidade de impressdo monocromatica minima: 30 paginas por minuto em
tamanho A4 ou carta, simplex;

3.1.8. Velocidade de copias minima: 30 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

3.1.9. Velocidade da impresséo da primeira copia inferior a 7 segundos;
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3.1.10. Conectividade via placa de rede interna padréo Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP;

3.1.11. Qualidade de cépia minima de 600 x 600dpi’s;

3.1.12. Capacidade de copia e impressdo em frente e verso de forma automatica;
3.1.13. Capacidade de redugéo e ampliacao de 25% a 400%;

3.1.14. Memoria minima 1024 MB:

3.1.15. Capacidade de alimentagéo de papel para 1.000 folhas;

3.1.16. Possuir no minimo 02 bandejas de alimentagéo de papel;

3.1.17. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;
3.1.18. Possuir alimentador automatico de originais para copia e digitalizacgao,
monocromaticas, com velocidade minima de 25 paginas por minuto com capacidade
para alimentacdo minima de 50 folhas;

3.1.19. Capacidade de impresséo e copia em tamanhos A4 no minimo;

3.1.20. Deve aceitar as seguintes gramaturas para impresséo / copias: de 55 a 155
g/m?,

3.1.21. Deve possuir sistema de grampeamento automatico de papel para no minimo
50 folhas;

3.1.22. Deve possuir sistema de senhas para copias para no minimo 100 contas;
3.1.23. Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos
pesquisaveis;

3.1.24. Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.

3.2. MODELO TIPO 2

3.2.1. Tipo: Copiadora multifuncional colorida:

3.2.2. Quantidade: 15;

3.2.3. O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;

3.2.4. Tecnologia: Laser de folha solta:

3.2.5. Velocidade de impress&o minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou
carta, simplex;

3.2.6. Suportar impressao de papel no formato carta, A4, Oficio e A3;

3.2.7. Conectividade via placa de rede interna padrao Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP;

3.2.8. Tempo de impressao de primeira pagina deve ser inferior a 7 segundos;

3.2.9. Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi;

3.2.10. Capacidade de impresséo em frente e verso de forma automatica e padrao;
3.2.11. Memodria interna minima 1024 MB;

3.2.12. Bandeja de alimentagéo automatica de papel para no minimo de 500 folhas;
3.2.13. Permitir a impress&o em qualquer bandeja padrao (automatica ou manual) com
gramaturas de 60 a 210g/m?;

3.2.14. Bandeja de alimentagédo manual para no minimo 50 folhas;

3.1.15. Capacidade de alimentagéo de papel para 1.000 folhas:

3.1.16. Possuir no minimo 02 bandejas de alimentacao automatica de papel;

3.2.17. Suporte para impress&o em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;

3.2.18. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16;
3.2.19. Deve possuir médulo de grampeamento automatico;

3.2.20. Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos pesquisaveis;
3.2.21. Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.
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3.3. MODELO TIPO 3

3.3.1. Tipo: Impressora Laser Monocromatica;

3.3.2. Quantidade: 60;

3.3.3. O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;

3.3.4. Tecnologia: Laser de folha solta:

3.3.5. Velocidade de impressao minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

3.3.6. Conectividade via placa de rede interna padrao Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP;

3.3.7. Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi:

3.3.8. Capacidade de impress&o em frente e verso de forma automatica e padrao do
equipamento;

3.3.9. Memodria interna minima 64 MB:

3.3.10. Bandeja de alimentacao automatica de papel para no minimo 250 folhas;

3.3.11. Bandeja de alimentag&o manual para no minimo 30 folhas;

3.3.12. Suporte para impress&o em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;

3.3.13. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.

3.4. MODELO TIPO 4

3.4.1. Tipo: Impressora de cartdo PVC;

3.4.2. Quantidade: 10;

3.4.3. O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producgéo;

3.4.4. Tecnologia: sublimacgéo de cores através de resina ou sublimacao;

3.4.5. Termo transferéncia: direta no cartao por sublimagao de cores; Impressdo de um
lado e borda-a-borda; Duplex manual: Impresséo Full-color e monocromatica: Textos
alfanuméricos;

3.4.6. Resolucéo de Impressdo minima: 300 dpi com 256 combinagées por painel:
3.4.7. Qualidade de Impress&o: disponivel conforme método Microsoft SRGB standard;
3.4.8. Velocidade de impressé&o colorida minima: 180 cartdes por hora;

3.4.9. Velocidade de impressdo monocromatica minima: 700 cartes por hora;

3.4.10. Visualizagéo: painel LCD para visualizagéo imediata sobre status de impressao,
com luz de fundo.

3.4.11. Alimentagdo minima (cartées de 0.76mm): automatica 50 e manual 1 cartao por
vez;

3.4.12. Compartimento de Saida: minimo de 25 cartées.

3.4.13. Outros: Botéo Liga/Desliga; Identificacéo e validagdo automatica de ribbons:
Alertas de fita no final e volume baixo de cartées: Bloqueio para reemisséo de cartées;
3.4.14. Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz:

3.4.15. Cartées: ISO ID-1/CR-80 padrao 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartées PVC;
3.4.16. Software: Possuir software para gerenciar a impressao;

3.4.17. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.

3.5. CONSIDERAGCOES GERAIS - EQUIPAMENTOS

+3.5.1. A licitante, devera utilizar equipamentos de um Unico fabricante e o préprio
fabricante dos equipamentos devera fornecer as seguintes declaragées (ndo sendo
aceito carta de distribuidores):

3.5.2. "Declaramos para os devidos fins que a empresa (nome da proponente com CNPJ)
possui capacitagéo técnica para comercializar e suportar os equipamentos ofertados em
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sua proposta na cidade de Porto Alegre, possuindo ela desde ja nossa autorizacgéo para
promover a assisténcia técnica e comercializagdo de equipamentos e pecas de
reposicao para todos os equipamentos propostos”.

3.5.3. A licitante devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros do

mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem 6nus para a
UFCSPA.

4. INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

4.1. A CONTRATANTE definird os locais de instalagcédo e armazenamento para os
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, estando desde ja acordado que os locais
de instalagéo n&o transcenderdo as unidades da UFCSPA na cidade de Porto Alegre,
Rio Grande do Sul, Brasil.

4.2. E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento e instalagéo de estufa para
aquecimento de papel, com capacidade minima de 500 folhas A4, incluindo a reposicéo
dos acessorios necessarios (lampadas, resisténcias, etc.).

5. SUPORTE TECNICO
5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar uma central de servigos a qual podera ser
acionada através de e-mail, telefone ou via sistema a fim de registrar e prestar suporte

de primeiro nivel, devendo funcionar no minimo em conformidade com os horarios da
CONTRATANTE.

5.2 DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO :

9.2.1 A CONTRATADA devera prestar atendimento de primeiro nivel imediatamente
apos a formalizagdo de chamado pela CONTRATANTE por telefone ou e-mail, onde
devera ser explicado minunciosamente os procedimentos e operacdes essenciais para
a solugéo da ocorréncia relatada. Caso o chamado nzo consiga ser solucionado, devera
ser escalonado para o nivel seguinte, iniciando a contagem de tempo apds o
encerramento da ligacao telefénica.

9.2.2 Para equipamentos TIPO 1 e 3 onde o problema nao seja resolvido em primeiro
nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 4 horas para solugdo do chamado
através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site. E caso seja
necessaria a utilizagéo de equipamento backup, o mesmo s6 podera ser utilizado por um
prazo de até 24 horas.

5.2.2 Para equipamentos TIPO 2 onde o problema nao seja resolvido em primeiro nivel,
a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 24hs para solugéo do chamado através de
encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.

5.2.3 Para os demais equipamentos e sistemas (Servidor, Sistema Operacional, Sistema
de Bilhetagem, etc.) onde o problema nao seja resolvido em primeiro nivel, a
CONTRATADA tera o prazo maximo de até 2 horas para solugdo do chamado através
de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.

5.3 DAS CONSIDERAGOES GERAIS DE SUPORTE TECNICO

5.3.1 A CONTRATADA devera possuir no minimo um profissional em Porto Alegre ou
Regido Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o qual prestara
suporte técnico avangado, de forma garantir o restabelecimento dos servicos, em caso
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de necessidade, dentro dos prazos maximos estabelecidos. Para fins de atendimento a
esta exigéncia, sera aceito que a CONTRATADA mantenha contrato com empresa
especializada, responsavel por este tipo de atendimento.

5.3.2 O atendimento de segundo e demais niveis devera ser disponibilizado de segunda
a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horario de Brasilia).

5.3.3 A CONTRATADA podera disponibilizar técnicos para efetuar a manutengéo nas
dependéncias da CONTRATANTE.

5.3.4 A manutengéo deveré prever a substitui¢ao, quando for o caso, de toda e qualquer
peca de reposicdo ou material de consumo que dé causa ao mau funcionamento do
equipamento, sem 6nus de qualquer espécie 8 CONTRATANTE.

5.3.5 A CONTRATADA devera disponibilizar e manter no minimo 2 (dois) equipamentos
backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro) equipamentos), que ficardo pré-
alocados nas dependéncias da CONTRATANTE. Eles serdo utilizados para substituicao
de equipamentos cujo defeito ndo possa ser resolvido rapidamente pelo atendimento de
primeiro nivel e também na troca de impressoras  criticas, definidas pela
CONTRATANTE, que apresentarem algum problema.

9.3.6 A prestacdo de servigos técnicos de segundo nivel devera incluir a substituicdo
total do equipamento ou de pecas através da manutencao corretiva.

5.3.7 A manutengéo preventiva podera ser realizada no mesmo ato da manutencéo
corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza o
equipamento.

5.3.8 A CONTRATANTE, nos dias Gteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de semana e
nos feriados, ficara responséavel por dar continuidade a todos os servigos prestados pela
CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total ao hardware (impressoras,
servidores de impresséo, software de gerenciamento e contabilizagao) utilizado pela
mesma. A CONTRATADA ficara encarregada de repassar conhecimento técnico para
Divisdo de Suporte em TI da CONTRATANTE, sem &nus algum para perfeita utilizacéo
dos softwares e manuseio dos equipamentos, servicos de configuragéo, e substituicdo
de um equipamento por outro;

539 E de responsabilidade da CONTRATADA a monitoragdo constante dos
equipamentos, sinalizando para a CONTRATANTE 1 substituicdo dos insumos que
estiverem abaixo de 10% da carga total:

6. FORNECIMENTO DE MATERIAL DE CONSUMO

6.1. ACONTRATADA devera fornecer e gerenciar todo e qualquer material de consumo
necessario ao funcionamento dos equipamentos solicitados exceto papel e cartdes, sem
onus de espécie alguma para CONTRATANTE.

6.2. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos os
equipamentos objeto deste contrato de prestacao de servigos, sendo eles originais, de
procedéncia do proprio fabricante do equipamento ofertado, devendo a CONTRATADA
comprovar, a cada novo lote de material entregue, a origem do material de consumo
atraveés da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisigao, compatibilizando datas e quantidades
enviadas, bem como podera a CONTRATANTE solicitar carta ao fabricante que devera
declarar especificamente as quantidades e datas de envio de material que foram
utilizados para atendimento especifico deste contrato de prestacdo de servicos.

6.3. A exigéncia de materiais originais de procedéncia do préprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos servigos
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prestados, através da utiizacdo Unica de materiais originais, sendo expressamente
vedada a utilizagéo de qualquer suprimento compativel, remanufaturado ou recarregado
que nao sejam recomendados pelo préprio fabricante.

6.4. ACONTRATADA se responsabilizara pela aquisicao, logistica, envio e troca de todo
e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste contrato de
prestagao de servicos.

6.5. O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
medio mensal de cada equipamento, visando nao ocorrer desabastecimento. A area de
cobertura de material de consumo a ser considerado néo devera ser inferior a 10% para
todas as tecnologias solicitadas.

6.6. ACONTRATANTE tem plena ciéncia que a remessa de material de consumo sofrera
monitoragdo constante da CONTRATADA durante a vigéncia do presente CONTRATO
de modo a manter a sua regularidade e a adequacao dos estoques locais ao volume de
produgao contratado. Caso fique evidenciado pela CONTRATADA que as solicitagdes
de material de consumo feitas pela CONTRATANTE estejam em desacordo com o
volume de produgdo contratado, a CONTRATADA comunicara tal fato a
CONTRATANTE para que, em conjunto, possam averiguar as razées das discrepancias
e tomar as providéncias cabiveis.

6.7. Os materiais de consumo usados permanecerao de propriedade da CONTRATADA
e deverdo ser colocados a sua disposicao para recolhimento, proibida qualquer outra
destinacédo pela CONTRATANTE.

6.8. A CONTRATADA devera possuir estoque de material de consumo de contingéncia,
observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar uma produgéo minima
de 07 (sete) dias.

7. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CONTABILIZACAO

7.1. Devera ser fornecida ferramenta com as seguintes funcionalidades minimas para
atendimento de todos os dispositivos de impress&o instalados na rede de informatica da
UFCSPA (incluindo aqui também os equipamentos de propriedade da CONTRATANTE)
que devera prover no minimo as seguintes caracteristicas:

7.1.1. Permitir criptografia no trafego dos dados pela rede;

7.1.2. Bloquear e notificar aos usuarios a impress&o de arquivos em simplex caso
necessario, liberando somente impressao de arquivos em frente verso;

7.1.3. Bloquear e notificar aos usuarios a impresséo de arquivos repetidos / duplicados;
7.1.4 Deve disponibilizar interface web para usuéarios e devera permitir customizacdes
de layout (cores, textos, etc.) da mesma:

7.1.5. A solugéo deve disponibilizar para os usuarios da UFCSPA transferir cotas de
impressé&o entre si automaticamente, sem intervencdo de Suporte Técnico:

7.1.6. A solugao deve possibilitar de forma automatica a impressdo em uma fila de
impressao e retirar em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os
usuarios;

7.1.7. Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impresséo duplex;
7.1.8. Possibilitar no momento da impressao a escolha de qual centro de custo langar os
custos da impresséo; _

7.1.9. Permitir a contabilizacdo apenas das paginas realmente impressas, em caso de
cancelamento da impressao pelo usuario;






=<7 N\

\

N v g/ \
;- . z Fj_(s/\““j;
MINISTERIO DA EDUCACAO o
Universidade Federal de Ciéncias da Satide de Porto Alegre "\%b A O\/O/
Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 “\Q@'p Q\O}/

Fone: (51) 3303 9000 ¢ www.ufcspa.edu.br R

7.1.10. Ser capaz de armazenar no servidor de contabilizagdo as informagées relativas
a usuario, nome do documento, horario de impresséo, impressora, nimero de paginas,
modo de impressdo (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada documento
impresso;

7.1.11. Possuir integracéo automatica (sincronismo) com o diretério de usuarios LDAP e
AD, permitindo que os usudrios cadastrados no AD ou LDAP fagam uso de impressao
sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de contabilizacao;

7.1.12. Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuarios no sistema;

7.1.13. Permitir a criagdo de niveis de acesso e administragdo, por usuarios ou grupos;
7.1.14. Possibilitar aos usuarios a visualizag&o de seu saldo de impresséo disponivel;
7.1.15. Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizagao:

7.1.16. A ferramenta deve ter interface em portugués do Brasil para os usuarios:

7.1.17. Todas as informacgées devem ser armazenadas localmente nas dependéncias da
contratante;

7.1.18. A licitante, caso nao seja a prépria fabricante da ferramenta de contabilizagéo,
devera fornecer as seguintes declaragdes do proprio fabricante ou seu distribuidor
autorizado no territério nacional:

7.1.18.1. Declaramos para os devidos fins que a empresa (nome da proponente com
CNPJ), possui capacitagdo técnica para comercializar e suportar a ferramenta de
contabilizagdo (nome da ferramenta), ofertada em sua proposta na Cidade de Porto
Alegre, possuindo ela desde ja nossa autorizagdo para promover o licenciamento da
ferramenta, prestar o suporte, instalagdo e manutengao da ferramenta de contabilizacao;
7.1.19. Emitir relatério em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com o
UFCSPA, com no minimo as seguintes informacdes:

7.1.19.1. Para Cépias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro
de custo por departamento e/ou usuario, quantidade de copias efetuadas;

7.1.19.2. Para Impress&o: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do
usuario, quantidade de impressées efetuadas, horario e diferenciar se frente/verso ou
simplex, relatério este que devera capturar informagées de TODOS os pontos de
impress&o independente de marca, modelo, tecnologia, contrato e fabricante que
estiverem no dominio da rede de informatica da UFCSPA, inclui-se neste requerimento,
impressoras laser, impressoras jato de tinta, impressoras matriciais e multifuncionais,
conectados em porta de rede, paralela, serial e USB.

7.2 CONSIDERACOES GERAIS - SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E
CONTABILIZACAO

7.2.1. A ferramenta de contabilizacdo e bilhetagem & um item fundamental para o
gerenciamento do contrato, e alocagao dos volumes impressos nos respectivos centros
de custo. Portanto, a UFCSPA entende que a mesma devera contabilizar plenamente os
volumes de impressao efetivados. Dessa forma, a titulo de tolerancia, sera apenas aceito
que o software de contabilizagéo registre um volume divergente ao registrado pelos
medidores fisicos dos equipamentos de até 5%. Os casos que extrapolem esta regra
serao tratados como seguem:

7.2.1.1. Se o volume contabilizado pelo software for 5% menor ou 5% maior do que o
volume medido pelos contadores fisicos e o volume de impressdo medido pelos
contadores fisicos for superior & franquia contratada - Sera pago somente o valor da
franquia contratada;
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7.2.1.2. Se o volume contabilizado pelo software for 5% menor ou 5% maior do que o
volume medido pelos contadores fisicos e o volume medido pelos contadores fisicos for
inferior a franquia contratada - Sera pago somente o volume medido pelos contadores
fisicos.

7.2.2. As regras do item 7.2.1, serao aplicadas a partir do prazo maximo estabelecido
para a entrega de TODO o objeto contratado, ou seja, 30 (trinta dias) corridos.

7.2.3. Somente sera considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver
emiss&o de pagina impressa. Ex: o uso do equipamento como scanner ou envio de fax
nao devera ser contabilizado.

7.2.4. As impressées no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4,
assim como as impressbes de varias paginas l6gicas em uma Unica pagina fisica,
deverdo ser contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressées do tipo banner
poderéo ser contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.
7.2.5. A solugao ofertada devera incluir sistema de gerenciamento remoto para o parque
de equipamentos propostos, contemplando minimamente as seguintes funcionalidades
basicas:

a) Permitir verificar a quantidade de insumos

b) Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante

c) Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no proprio
software, via SMS ou via e-mail a destinatarios especificos.

7.2.6. A ferramenta de Gerenciamento e contabilizag&o deve possuir relatérios diversos
€ no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos, tipo de papel (A4, A3), setor,
informar data, hora, quantidade de paginas, tipos duplex ou simplex, tamanho do papel,
etc.;

7.2.7. A ferramenta de Gerenciamento e contabilizagao deve permitir cotas informativas
e bloqueantes por usudrios, grupos e centros de custos, sendo possivel cadastrar
excegoes a estas regras, entre outras funcionalidades.

8. SERVIDORES DE IMPRESSAO E INFRAESTRUTURA

8.1. A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) ou mais computadores do tipo servidor
para serem utilizados como servidor de impressao, gerenciamento e contabilizagdo de
impressoes.

8.2. A configuragdo minima dos servidores fornecidos devera ser a seguinte:
processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz, 16 GB de memoria RAM, 1000
GB de disco, além de eventuais caracteristicas adicionais necessarias para execugao
dos softwares fornecidos.

8.3. A CONTRATADA devera fornecer as licencas do sistema operacional Windows
Server 2016 ou mais atual para os servidores, que serao instalados e configurados, por
seu pessoal técnico.

8.4. A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com a ferramenta de gerenciamento
e contabilizag&o, todos os softwares necessarios para o seu funcionamento.

8.5. A CONTRATANTE podera instalar, nos servidores fornecidos pela CONTRATADA,
qualquer software necessario a padronizacao, controle e segurancga dos servidores e da
sua rede. Esta instalagdo deverd ser feita de forma a nao impactar na operacionalidade
dos servigos prestados pela CONTRATADA.

8.6. A CONTRATANTE disponibilizara um local para o armazenamento de insumos e
equipamentos de back-up de propriedade da CONTRATADA.
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8.7. Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc..) para
execucao dos servicos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna da
CONTRATANTE;

8.8. A CONTRATADA devera fornecer op¢ao de impressdo em nuvem para
equipamentos dos tipos 1 a 3:

8.9. A CONTRATADA devera fornecer na solucéo de impress&o, meios que possibilitem
o usuario final imprimir em qualquer impressora localizada na CONTRATENTE desde
que tenha permisséao para isso.

9.0. A CONTRATADA devera disponibilizar meios de envio de arquivos para impressao
como: impressé&o via e-mail, upload via web, envio por dispositivos méveis (android/IOS)
e driver universal para impressao via Windows ou tablet.

10. PENALIDADES PELO NAO CUMPRIMENTO DOS NiVEIS DE SERVICOS

10.1. Em caso de descumprimento dos niveis de servigo, aplicar-se-d0 as seguintes
penalidades, as quais serdo descontadas da fatura mensal:

10.1.1. Valor equivalente a franquia individual mensal do equipamento objeto do
chamado técnico, por descumprimento do prazo maximo para solugdo do problema ou
substituicdo do equipamento;

10.1.2. Valor equivalente a 1/30 (um trinta avos) da franquia individual mensal do
equipamento objeto do chamado técnico, somados diariamente e sucessivamente, a
partir do prazo maximo para solugao do problema ou substituigdo do equipamento.
10.1.3. Estes valores sdo cumulativos.

10.1.4. Os prazos para restabelecimento dos servigos também aplicam-se a todos os
componentes de infraestrutura do qual dependa o funcionamento dos equipamentos (Ex.
servidores, softwares, etc).

11. VISITA TECNICA

11.1. ALICITANTE devera realizar VISITA TECNICA para conhecer as instalagées e as
caracteristicas individuais da CONTRATANTE. A data e o horéario da VISITA TECNICA
para os fornecedores interessados deverdo ser previamente agendados através de
solicitacao de agendamento de visita pelo endereco eletrénico
divsuporte@ufcspa.edu.br.

11.2. Ap6s o comparecimento da VISITA TECNICA, sera expedido um Atestado de
Visitagdo, fornecido pela Coordenagéo do Nucleo de Tecnologia da Informacao da
UFCSPA, sendo a apresentacdo deste documento obrigatério para habilitagdo no
certame.

12. SOBRE A FRANQUIA DE COPIAS/IMPRESSOES:

12.1. Para equipamentos sem cor, é considerada uma quantidade de 150.000
copias/més. Devendo ser considerada uma area de cobertura de 5% em pagina A4;
12.2. Para equipamentos com cor, é considerada uma quantidade de 1.000 copias/més.
Devendo ser considerada uma area de cobertura de 20% em pagina A4:

12.3. Para impressao de cartao é considerada uma quantidade de 150 cartées/més:
12.4. Serd adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os
equipamentos utilizados, para compensacédo de coépias/impressées entre os
equipamentos. Assim sendo, a cobranga de coépias excedentes dar-se-a somente
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quando o limite mensal da soma das franquias de todos os equipamentos for
ultrapassado.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. As despesas de preparacao das instalacées, se necessarias, tais como, por
exemplo, obras e instalagées elétricas, correrao por conta exclusiva da CONTRATANTE
e sob sua inteira responsabilidade. Na hipotese de mudanca de local de instalagéo do(s)
equipamento(s) requerida pela CONTRATANTE, esta tera que, obrigatoriamente
requerer a presenga da CONTRATADA para executar tais servigos de mudanca de local.
13.2. Sempre que os equipamentos de propriedade da CONTRATADA forem operados
diretamente pela CONTRATANTE e/ou por TERCEIROS por ela indicados, a
CONTRATANTE compromete-se a:

13.2.1. Usar os equipamentos corretamente, ndo ceder ou transferir, total ou
parcialmente;

13.2.2. Manté-los no local exato da instalagéo, salvo por solicitaczo a CONTRATADA;
13.2.3. Manter bem visiveis as placas que especificam que a proprietaria do(s)
equipamento(s) € a CONTRATADA, o modelo, o n.° de série e marca, sendo vedada,
ainda, a introdugéo, nos mesmos, de modificagbes de qualquer natureza:

13.2.4. Defender e fazer valer todos os direitos de propriedade e de posse da
CONTRATADA sobre o(s) equipamento(s), inclusive impedindo sua penhora, sequestro,
arresto, arrecadagédo, etc., por TERCEIROS, notificando-os sobre os direitos de
propriedade e de posse da CONTRATADA sobre os mesmos;

13.2.5. Permitir o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA para a realizagao dos
servicos, objeto do j& aludido CONTRATO, ai incluida a assisténcia técnica e, ainda,
para o desligamento ou remocao dos equipamentos, no caso de resilicdo do CONTRATO
e nas demais hipoteses cabiveis:

13.2.6. N&o permitir a intervencdo de TERCEIROS nao autorizados ou credenciados
pela CONTRATADA nas partes e componentes internos do(s) equipamento(s):

13.2.8. Na hipétese rescisao, por qualquer motivo, deste CONTRATO a CONTRATADA,
80 podera retirar os equipamentos apos 60 dias, sem custos adicionais ao contrato.
13.3. Na hipotese de rescisdo do presente CONTRATO, independentemente da
motivacdo, a CONTRATADA, s6 podera recolher o(s) software(s) original(is) e
respectivo(s) backup(s), a documentacao suporte, bem como proceder & remocao
desse(s) software do(s) servidor(es) da CONTRATANTE, apés 60 dias, sem custos
adicionais ao contrato.

13.4. Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenca(s) de uso de software(s)
que venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a
disponibiliza-lo, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesma(s) ao
final do CONTRATO.

13.5. Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forca da prestagéo de servicos
deverdo ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deverao ser nesta
qualidade, exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao seu
respectivo proprietario ao final do CONTRATO.

13.6 Sempre que requerido pela CONTRATADA, a CONTRATANTE devera ceder,
gratuitamente e durante o prazo de vigéncia do presente CONTRATO, local com
instalagcbes adequadas a prestacdo dos servigos, devendo obedecer as especificacdes
técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos equipamentos.

13.7. O prazo de entrega, instalacao e homologagdo de TODO objeto contratado nao
podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato
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e emissao da Ordem de Inicio dos Servigos, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais
adaptagbes necessarias para homologagao das impressées dos sistemas corporativos
do UFCSPA nos novos equipamentos e instalacdo e configuragéo plena do Software de
Gerenciamento e Contabilizacéo.

13.8. Para fins de inicio de faturamento pleno, sera considerado como primeiro dia,
aquele em que a UFCSPA, apos verificacdo de atendimento de 100% das condigcbes
exigidas neste edital, emitir formalmente 8 CONTRATADA o Atestado de Instalacgao.
13.9. Durante o processo de instalagdo inicial dos equipamentos, devera ser
considerado, para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos medidores
dos equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia contratada, somente
tera inicio ap6s verificagdo de atendimento de 100% das condigdes exigidas neste edital,
com a emissao formal 8 CONTRATADA do Atestado de Instalacao.

13.10. A CONTRATADA devera, em um prazo maximo de até 90 dias apos a assinatura
do contrato, criar, confeccionar e implantar, em comum acordo com a CONTRATANTE,
um PLANO DE COMUNICACAO VISUAL PERSONALIZADO, preservando a identidade
visual da UFCSPA, cujos objetivos deverdo ser minimamente os seguintes:

13.10.1. Enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos propostos;

13.10.2. Enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a reducéo de custos
através do uso de frente/verso, impressao de 02 paginas légicas em uma pagina fisica,
elc;

13.10.3. Enfatizar a visualizagédo e configuragdo de paginas antes de sua impressao;
13.10.4. Informar aos usuarios como proceder com o registro de chamados para
atendimento de primeiro nivel, etc.

14. CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO:

14.1. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério do menor
preco global, observadas as especificagbes técnicas e os parametros minimos de
desempenho definidos no Edital e seus Anexos.

15. ESTIMATIVA DE CUSTOS:

15.1. A UFCSPA estima o valor global anual dos servicos em R$ 660.000,00, conforme pesquisa precos
obtida junto as empresas do ramo com atuag&o no mercado nacional, considerando a franquia definida no
item 11.

15.2. Valor maximo estimado para copia/impressdo P&B excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,05
b) Formato A3 - R$ 0,10

15.3. Valor maximo estimado para copia/impressao colorida excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,50
b) Formato A3 — R$ 1,00

15.4. Valor maximo estimado para impressao de cartdao excedente:
a) Todos Formatos — R$ 5,80
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16. DOTACAO ORCAMENTARIA:

16.1. As despesas, decorrentes do presente processo licitatorio, correrdo a conta do
Orgcamento da Unigo e da UFCSPA para o exercicio de 2018 e nos exercicios seguintes
a conta da dotagéo orgcamentaria prevista para atender o dispéndio da mesma natureza,
consignados, assim classificados: Programas de Trabalho 12.364.1073.8282.0043
Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais, elementos de despesa
3.3.90.39 Outros Servigos de Terceiros/Pessoa Juridica.

17. PRAZO DE ENTREGA E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS E DO SOFTWARE
DE CONTABILIZACAO:

17.1. Prazo de entrega, instalagéo e homologacéo de todo o objeto contratado nao
podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato
e emissao da Ordem de Inicio dos Servigos, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais
adaptages necessarias para homologacao das impressdes dos sistemas corporativos
da UFCSPA nos novos equipamentos e instalagao e configuracéo plena do Software de
gerenciamento e Contabilizacéo

18. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

18.1. Fornecer os servigos, objeto desta licitacdo, nos termos estabelecidos neste edital
€ Seus anexos.

18.3. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
pessoais, causados por seus empregados, dolosa ou culposamente, aos bens da Unido
e/ou de terceiros.

18.4. Utilizar na execugéo dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,
obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

18.5. Prever toda a mao-de-obra necessaria para garantir a execugao dos servicos, nos
regimes contratados, responsabilizando-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributaveis e as demais previstas na legislagdo especifica, nao
transferindo @ CONTRATANTE os seus pagamentos, observando, ainda, a nao
utilizagédo da mao-de-obra de menor.

18.7. Atender, de imediato, as solicitacoes quanto a substituicbes da mao-de-obra,
qualificada ou entendida como inadequada para a prestacdo dos servicos.

18.9. Relatar a Administracédo toda e qualquer irregularidade observada durante a
prestagéo dos servicos.

18.10. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes de
quitacdo das obrigagées trabalhistas e do recolhimento dos encargos sociais dos
empregados utilizados na execugéo da presente licitacao.

18.11. Apresentar, mensalmente, 8 CONTRATANTE, acompanhando as notas fiscais de
cobranga da mensalidade, relatério que ateste os servigcos sob pena de suspensao do
pagamento.

18.12. Responder por todos os 6nus, tais como: transporte, seguros, leis sociais,
previdenciarias, administrativas e trabalhistas, tribuios, impostos, taxas, etc.
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18.13. Aceitar, nas mesmas condi¢ées contratuais, os acréscimos e supressdes que se
fizerem no fornecimento em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

18.16. A CONTRATADA se obriga a manter, durante a execugao do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condicées de habilitacao e
qualificagéo exigidas na licitagéo.

18.17. A liberagcdo mensal do pagamento para a CONTRATADA ficara sujeito a
apresentacao do comprovante de recolhimento das obrigacées tributarias de cunho
social, em especial com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, de cada um
dos empregados colocados a disposicdo da Contratante.

18.18. A auséncia de comprovagéo ensejara, por parte da CONTRATANTE, na forma
da legislagéo em vigor, a rescis&o do contrato.

18.20. As presentes disposigées ndo exaurem as obrigagées da CONTRATADA, as
quais consistirdo em todas aquelas previstas no Termo de Referéncia, bem como as que
tenham relagdo com o objeto do contrato.

19. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

19.1. Exercer a fiscalizagdo dos servicos através de servidores especialmente
designados para esse fim, na forma prevista na Lei n° 8.666/93 e alteragées posteriores,
procedendo ao atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se
fizerem necessarias.

19.2. Disponibilizar espago para guarda de materiais e equipamentos da
CONTRATADA.

19.3. Indicar as areas em que os equipamentos serdo instalados e onde os Servicos,
objeto deste edital, serdo executados; proporcionando todas as facilidades para que a
CONTRATADA possa cumprir suas obrigagdes dentro dos prazos e condicoes
estabelecidas no Contrato.

19.4. Solicitar a substituicdo imediata do empregado que néo estiver desempenhando
suas atividades a contento, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.
19.5. Assegurar-se de que o numero de empregados alocados ao servico pela
CONTRATADA ¢ suficiente para o bom desempenho dos servigcos, confrontando o
efetivo declarado na Proposta com aquele declarado na Guia da Previdéncia Social e
Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Informacdes a
Previdéncia Social — GFPI.

19.6. Efetuar o pagamento dos servigos prestados dentro das condicées estabelecidas
no Contrato.

19.7. Anotar, em registro préprio, por intermédio do Fiscal de Contrato da UFCSPA,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato e determinar a
CONTRATADA o que for necessario a regularizacéo das falhas ou defeitos observados.
19.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
respectivas especificagoes.

20. FISCALIZAGAO DOS SERVICOS:
20.1. Para assegurar a perfeita execugdo dos servigos, ficara o Fiscal de Contrato
responsavel pela fiscalizagéo dos servicos prestados.
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20.2. ACONTRATANTE, durante a fiscalizagao, tera livre acesso aos locais de trabalho
de mao-de-obra da CONTRATADA.

20.3. A CONTRATANTE ao fiscalizar a CONTRATADA n&o permitira que sua mao-de-
obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas.

20.4. Apesar de a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucao de
todos os servigos a serem prestados, o Gestor de Contrato da UFCSPA reserva-se o
direito de, sem restringir a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente por Fiscal designado, podendo,
para isso, comunicar, imediatamente, a CONTRATADA para que sejam tomadas as
providéncias cabiveis, bem como, solicitar a substituicdo de empregado que estiver sem
uniforme ou cracha, que embaragcar ou dificultar a fiscalizagdo ou cuja permanéncia na
area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

19.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, que ndo excedam ao objeto do Contrato,
deverao ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem énus para a UFCSPA.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES:

21.1. A licitante, participante deste certame, que cometer os delitos mencionados no
artigo 28 do Decreto n°. 5.450, de 31-05-2005 e no artigo 7° da Lei Federal n°. 10.520,
de 17-07-2002, esta sujeita as penalidades neles previstas.

21.2. Se a licitante vencedora recusar-se injustificadamente a assinar o contrato, sera
convocada outra licitante, observada a ordem de classificagcéo, para celebra-lo, e assim
sucessivamente, sem prejuizo da aplicagédo das sangdes cabiveis e do disposto no artigo
28 do Decreto n°. 5.450/05.

21.3. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do presente instrumento, a
CONTRATANTE podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a
CONTRATADA venha a incorrer em uma das situagdes previstas no artigo 78, incisos |
a Xl e XVIIl da Lei n°. 8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as
seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Em caso de descumprimento dos niveis de servigo, aplicar-se-do as seguintes
penalidades, as quais serdao descontadas da fatura mensal:

b.1) Valor equivalente a franquia individual mensal do equipamento objeto do chamado
técnico, por descumprimento do prazo méximo para solugéo do problema ou substituicdo
do equipamento;

b.2) Valor equivalente a 1/30 (um trinta avos) da franquia individual mensal do
equipamento objeto do chamado técnico, somados diariamente e sucessivamente, a
partir do prazo maximo para solugéo do problema ou substituicdo do equipamento.

b.3) Estes valores sdo cumulativos.

b.4) Os prazos para restabelecimento dos servigos também se aplicam a todos os
componentes de infra-estrutura do qual dependa o funcionamento dos equipamentos
(Ex. servidores, softwares, etc).

c¢) Suspenséo temporaria de participagdo em licitagado e impedimento de contratar com
a Administracé@o, por prazo nao superior a cinco (5) anos;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, nos
termos do artigo 87 da Lei n°. 8.666/93.
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21.4. As sanges previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poderdo também ser aplicadas
concomitantemente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado no
prazo de cinco (05) dias Uteis, contados a partir da data em que tomar ciéncia.

21.5. Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista
no artigo 77 do referido Diploma Legal.

21.6. A ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas no artigo 78 da Lei n° 8.666/93
ensejara a rescisao do presente Contrato.

21.7. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

21.8. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacao escrita e
fundamentada da autoridade competente.

21.9. A rescisao determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a Xl e XVIII do artigo 78 da Lei n° 8.666/93, acarreta as
consequéncias previstas nas alineas “a” a “d” do subitem 20.3.

21.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspenséo de licitar, a licitante sera
descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato e das
demais cominacgdes legais. =3 =

7Z
Porto Alegre,2 de julho de 2018.
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Em cumprimento & Portaria n° 015/PROAD/UFCSPA, de 10 de Outubro de 2014, que alteroua  -CROTES

Comisséo de Andlise e Orientagdes nos Termos de Referéncias dos processos da UFCSPA,
reuniram-se, nesta data, os integrantes formalmente designados e responsaveis pelas
respectivas areas de atuag&o para procederem a analise do Termo de Referéncia em questéo e

emitirem parecer analitico sobre possiveis alteragdes e/ou correcgées.

Pedido n°: 31981

Objeto: Prestacao de servicos de locagdo de equipamentos de informatica para
impressao, cépias e digitalizagdo de documentos e cartdes.

Inicialmente cumpre destacar que se observou a falta de diversos itens obrigatdrios no
Termo de referéncia tais como: Da Qualificagdo Técnica, Da Garantia, Do reajuste dentre outros.

Jano que diz respeito aos itens analisados se observou a inclus3o de itens vedados pelo
Tribunal de Contas da Uni&o, bem como erros de correspondéncia em item do Termo.

Observou-se também que existem disposi¢bes nos documentos de analise de viabilidade
da contratag&o que néo constam no Termo de referéncia ou ainda estéo em desacordo com o
especificado.

Considerando que existem diversos pontos a serem discutidos, resta prejudicada analise
do Termo de referéncia.

Por fim, sugerimos o agendamento de um horario com esta Comiss&o no intuito de esclarecer
os diversos pontos a serem alterados e incluidos.

Solicitamos que apds as corregdes numéricas de itens e subitens seja feita
uma revisao de todo o Termo de Referéncia para que nao haja referéncia incorreta de
subitens, bem como seja atualizada a data de confeccdo do Termo.

Salientamos que a analise realizada se restringiu aos aspectos formais relativos a
legislacdo vigente, bem como as orientagbes das Instrugdes Normativas. Sendo assim,
ressaltamos que as informacées de cunho técnico constantes do Termo de Referéncia sdo de

inteira responsabilidade da area requisitante, nao competindo a esta comisséo propor qualquer
alteracéo.

Porto Alegre, 12 de julho de 2018.
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\J/‘A rlana Mattos Frusciante iago’Pitrez Falcdo

Comissao de Analise e Orientagdes n(o/s

Termos de Referéncia
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Mem. N°. 024/2018/DCC

Porto Alegre, 12 de julho de 2018.

Sra. Alessandra Dahmer
Pro-reitora de Planejamento

PROPLAN/UFCSPA

Assunto: Andlise do Termo de Referéncia para contratagdo de empresa especializada
para a prestagdo de servigos de locagdo de equipamentos para impresséo.

Prezada Senhora,

Conforme Art. 2° da Portaria n° 015/2014-PROAD, encaminhamos o Termo de
Referéncia referente a contratagio de empresa especializada para a prestacio de
servigos de locagdo de equipamentos para impressdo, para as alteragdes/corregdes
propostas pela “Comissdo de Analise e Orienta¢do dos Termos de Referéncia”.
Solicitamos que seja enviado a versdo atualizada do Termo de Referéncia, também,
digitalmente para o e-mail dec@ufcspa.edu.br

Atenciosamente,

Adrmana Mattos Frusciante
Comissao de Awnélise de Termo de Referéncia

DCC - UFCSPA

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 9000 Fax: 0 xx 51 3303.8810 * www.ufcspa.edu.br
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Requisitante: Alessandra Dahmer \fp 20N C

Requisicao N°: 31981

PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestagéo de servicos de locacdo de
equipamentos de informatica para impresséo, copias, digitalizacdo de documentos
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A solugdo de terceirizagdo de servicos de impressdo é amplamente utilizada na
administrac&o publica e privada. O gerenciamento centralizado, a reducéo de custos e
um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de forma mais efetiva,
sdo os principais fatores que justificam tal contratacéo e também, o atendimento a
necessidade de Renovar/Contratar solugdo de impressao, item elencado no PDTIC
vigente.

3. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1. Disponibilizar servicos de impressao, copias e digitalizacdo de documentos através de
equipamentos novos, de primeiro uso, todos de um unico fabricante;

3.2. Realizar continuamente testes e adaptagcdes necessarias aos servicos para
homologacéo das impressdes dos sistemas corporativos da UFCSPA;

3.3. Prestar suporte técnico e realizar nos equipamentos, a manutengéo e toda e qualquer
reparacao, inclusive de danos eventualmente ocasionados por operacéo inadequada;

3.4. Fornecer opgdes de impressdo em nuvem para equipamentos dos tipos 1 a 3;

3.5. Fornecer meios que possibilitem o usuario final imprimir em qualquer impressora desde
que tenha permisséo para isso;

3.6. Disponibilizar meios de envio de arquivos para impress&o como: impressao via e-mail,
upload via web, envio por dispositivos méveis (android/IOS) e driver universal para
impress&o via Windows ou outros sistemas.

4. FORMA E ESPECIFICAGOES DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1.  Empreitada por prego global, nos termos do Art. 10, inciso Il, alinea “a”, da Lei Federal
n° 8.666/93.

4.2. Os servigos deverao ser executados conforme descrito abaixo:

4.2.1.Todo objeto da contratacéo sera executado nas dependéncias UFCSPA na cidade de
Porto Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil, a qual definira os locais especificos para
instalagdo e armazenamento para es equipamentos fornecidos pela CONTRATADA:

4.2.2.Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc..) para
execucgao dos servicos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna da

Rua Sarmento Leite. 245 * Porto Alegre, RS = CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 9000 = Fax: 0 xx 51 3303.8810 =« www.ufcspa.edu.br
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CONTRATANTE, assim como toda e qualquer informagéo deve estar armazenada
localmente;

4.2.3.0s servigos contratados deverao ser instalados em 2 (duas) etapas conforme a seguir:

a)

b)

Na primeira etapa dever&o ser instalados os servicos de apoio e gerenciamento
(servidores e sistemas) e alguns equipamentos de impressao, todos discriminados
na Ordem de Servigo/Execugao de forma a gerar o Atestado de Instalacdo.

A segunda etapa se iniciara imediatamente apds o término da primeira, se
estendendo até o final da contratagdo onde os demais equipamentos e recursos
dever&o ser instalados sob demanda. O prazo para entrega e instalacéo para cada
demanda solicitada n&o podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da
data do pedido.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. As propostas apresentadas deverao ter validade minima de 60 dias;

5.2. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.1.

Horario geral de funcionamento das 7:00 horas \as 23:00 horas, inclusive aos
sabados até 17:00 horas;

5.2.2. Ser&o abrangidas todas as dependéncias da instituicdo, distribuidas em 3 prédios

de até 10 andares na mesma planta e alguns escritérios localizados em outras
plantas, nos limitrofes do municipio de Porto Alegre/RS, Brasil.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos paréametros minimos a seguir
estabelecidos para equipamentos, inSuUMos e recursos:

6.2.  Equipamento tipo 1: Impressora multifuncional monocromatica.

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.
6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.
6.2.7.

6.2.8.
6.2.9.

6.2.10.
6.2.11.
6.2.12.
6.2.13.

Quantidade: 70;
Tecnologia: Laser de folha solta;
Modos: Impresséao, copia e digitalizagao;

Velocidade de impressdo monocromatica minima: 40 paginas por minuto em
tamanho A4 ou carta, simplex;

Velocidade de copias minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Velocidade da impresséo da primeira copia inferior a 7 segundos;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Qualidade de copia minima de 600 x 600dpi's;

Capacidade de cépia e impressdo em frente e verso de forma automatica;
Capacidade de redugdo e ampliagéo de 25% a 400%;

Memorias minimas RAM 2024 MB e de massa de 300 GB;

Capacidade de alimentagéo minima de papel para 600 folhas;

Possuir no mini:mo 02 bandejas de alimentagéo de papel;
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6.2.15.

6.2.16.
6.2.117.
6.2.18.
6.2.19.
6.2.20.

6.2.21.
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Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

Possuir alimentador automatico de originais para copia e digitalizacao,
monocromaticas, com velocidade minima de 50 paginas por minuto com
capacidade para alimentac&o minima de 50 folhas:

Capacidade de impress&o e copia em tamanhos A4 no minimo;

Deve aceitar as seguintes gramaturas para impresséo / copias: de 60 a 155 g/m?;
Deve possuir sistema de aldeamento automatico de papel;

Deve possuir sistema de senhas para cépias para no minimo 100 contas;

Deve possuir capacidade de digitalizagdo produzindo documentos, no proprio
hardware, nos seguintes formatos: PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;

Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.

6.3. Equipamento tipo 2: Copiadora multifuncional colorida.

6.3.1.
6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.

6.3.5.
6.3.6.

6.3.7.
6.3.8.
6.3.9.
6.3.10.
6.3:141:
6.3.12.

6.3.13.
6.3.14.
6.3.15.
6.3.16.
6.3.17.
6.3.18.
6.3.19.

6.3.20.

Quantidade: 15;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producao;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impresséo minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Suportar impressédo de papel no formato carta, A4, Oficio e A3:

Conectividade via placa de rede interna padrao Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Tempo de impresséo de primeira pagina deve ser inferior a 8 segundos;
Qualidade de impress&o minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impress&o em frente e verso de forma automatica e padréo;
Memoria interna minima 1024 MB;

Bandeja de alimentag&o automatica de papel para no minimo de 500 folhas;

Permitir a impress&o em qualquer bandeja padrao (automatica ou manual) com
gramaturas de 52 a 300g/m?;

Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 100 folhas:

Capacidade de alimentac&o de papel para 1200 folhas:

Possuir no minimo 02 bandejas fechadas de alimentacdo automatica de papel;
Suporte para impress&o em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16:
Deve possuir médulo de grampeamento automatico;

Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos no proprio
hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;

Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos:
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Capacidade de reter impresséo e liberar por senha de forma posterior no préprio
hardware.

6.4. Equipamento tipo 3: Impressora Laser Monocromatica.

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.
6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.
6.4.7.

6.4.8.
6.4.9.
6.4.10.
6.4.11.
6.4.12.
6.4.13.

Quantidade: 60;
Equipamento deve ser novo sem uso em linha de produgao;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impressdo minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Conectividade via placa de rede interna padréo Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP,;

Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automatica e padréo do
equipamento;

Memoéria interna minima 512 MB;

Bandeja de alimentacéo automatica de papel para no minimo 250 folhas;
Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 50 folhas;

Suporte para impressdo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

Capacidade de reter impresséo e liberar por senha de forma posterior no préprio
hardware.

6.5. Equipamento tipo 4: Impressora de cartao PVC.

6.5.1.
6.5.2.
6.5.3.
6.5.4.

6.5.5.
6.5.6.
6.5.7.
6.5.8.
6.5.9.
6.5.10.

6.5.11.

Quantidade: 10;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de produgéo;
Tecnologia: sublimagao de cores através de resina ou sublimagéo;

Termo transferéncia: direta no cartdo por sublimagéo de cores; Impresséo de um
lado e borda-a-borda; Duplex automatico; Impresséo Full-color e monocromatica;
Textos alfanuméricos;

Resolugéo de Impresséo minima: 300 dpi com 256 combinagbes por painel;
Qualidade de Impresséao: disponivel conforme método Microsoft SRGB standard;
Velocidade de impressao colorida minima: 180 cartdes por hora;

Velocidade de impressdo monocromatica minima: 700 cartdes por hora;
Visualizagdo: painel LCD para visualizagao imediata sobre status de impresséo,
Alimentacdo minima (cartdes de 0.76mm): automatica 50 e manual 1 cartdo por

vez;
|

Compartimento de Saida: minimo de 25 cartdes.
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Outros: Bot&o Liga/Desliga; Identificagdo e validagdo automatica de ribbons;
Alertas de fita no final e volume baixo de cartées; Bloqueio para reemissao de
cartdes;

Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz:
Cartdes: ISO ID-1/CR-80 padré&o 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartdes PVC;
Software: Possuir software para gerenciar a impress&o;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.

6.6. Equipamento tipo 5: Estufa para aquecimento de papel.

6.6.1.
6.6.2.
6.6.3.

Quantidade: 150
Capacidade minima: 500 folhas A4;

Possuir resisténcia de desligamento automatico visando a prevengso contra
incéndio.

6.7. Equipamento tipo 6: Computador servidor:

6.7.1.
6.7.2.

6.7.3.
6.7.4.

Quantidade: 1

Configuragéo minima: processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz,
16 GB de memodria RAM, 1000 GB de disco, além de eventuais caracteristicas
adicionais necessarias para execucgéo de sistemas e softwares;

Licenciamento: sistema operacional Windows Server 2016 ou mais atual:

Aplicagao: servidor de impressao, gerenciamento e contabilizacio de impressoées.

6.8. Recurso tipo 7: Sistema de Gerenciamento e Contabilizagzo.

6.8.1.
6.8.2.

6.8.3.
6.8.4.
6.8.5.

6.8.6.
6.8.7.

6.8.8.

6.8.9.

6.8.10.
6.8.11.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratagao e estivem em plena operacgao;

Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir criptografia no tra’fego dos dados pela rede;

Bloquear e notificar aos usuarios a impresséo de arquivos em simplex caso
necessario, liberando somente impress&o de arquivos em frente verso;

Bloquear e notificar aos usuarios a impresséo de arquivos repetidos / duplicados;

Disponibilizar interface web para usuarios e devera permitir customizagbes de
layout (cores, textos, etc.) da mesma;

Disponibilizar recurso de transferéncia cotas de impressdo entre usuarios
automaticamente, sem intervencao de Suporte Técnico;

Possibilitar de forma automatica a impressdo em uma fila de impresséo e retirar
em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os usuarios:

Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impressao duplex;

Possibilitar no momento da impressé&o a escolha de qual centro de custo lancar os
custos da impressao;
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6.8.12. Permitir a contabilizacdo apenas das paginas realmente impressas, em caso de
cancelamento da impressao pelo usuario;

6.8.13. Capacidade de armazenar no servidor de contabilizagcdo as informagdes relativas
a usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, numero de
paginas, modo de impressao (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada
documento impresso;

6.8.14. Possuir integracéo automatica (sincronismo) com o diretério de usuarios LDAP e
AD, permitindo que os usuarios cadastrados no AD ou LDAP fagam uso de
impressdo sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de
contabilizacao;

6.8.15. Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuarios no sistema;

6.8.16. Permitir a criagdo de niveis de acesso e administrac@o, por usuarios ou grupos;
6.8.17. Possibilitar aos usudrios a visualizagédo de seu saldo de impressao disponivel,
6.8.18. Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizag&o;

6.8.19. Disponibilizar interface em portugués do Brasil para os usuarios;

6.8.20. Emitir relatério em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com o
UFCSPA, com no minimo as seguintes informagdes:

6.8.21. Para Copias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro de
custo por departamento e/ou usuario, quantidade de copias efetuadas;

6.8.22. Paralmpressao: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do usuario,
quantidade de impressées efetuadas, horario e diferenciar se frente/verso ou
simplex, relatério este que devera capturar informagdes de TODOS os pontos de
impresséo independente de marca, modelo, tecnologia, contrato e fabricante que
estiverem no dominio da rede de informatica da UFCSPA, ‘inclui-se neste
requerimento, impressoras laser, impressoras jato de tinta, impressoras matriciais
e multifuncionais, conectados em porta de rede, paralela, serial e USB.

6.8.23. Relatérios diversos e no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos,
tipo de papel (A4, A3), setor, informar data, hora, quantidade de paginas, tipos
duplex ou simplex, tamanho do papel, etc.;

6.8.24. Permitir cotas informativas e bloqueantes por usuarios, grupos e centros de
custos, sendo possivel cadastrar excegbes a estas regras, entre outras
funcionalidades.

6.8.25. Contabilizar plenamente os volumes de impresséo efetivados, sendo apenas
aceito que o software de contabilizacdo registre um volume divergente ao
registrado pelos medidores fisicos dos equipamentos de até 5%.

6.9. Recurso tipo 8: Sistema de gerenciamento remoto.
6.9.1. Quantidade: 1

6.9.2. Escopo: todos os equipamentos de impressao que fizerem parte da presente
contratag&o e estivem'em plena operagéo;

6.9.3. Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:

6.9.4. Permitir verificar a quantidade de insumos;
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Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante:

Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no
préprio software, via SMS ou via e-mail a destinatarios especificos.

6.10. Recurso tipo 9: Material de consumo.

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

6.10.5.

6.10.6.

6.10.7.

6.10.8.

A CONTRATADA devera fornecer e gerenciar todo e qualquer material de
consumo necessario ao funcionamento dos equipamentos solicitados exceto
papel e cartées, sem 6nus de espécie alguma para CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos 0s
equipamentos objeto deste contrato de prestacdo de servicos, sendo eles
originais, de procedéncia do proprio fabricante do equipamento ofertado, devendo
a CONTRATADA comprovar, a cada novo lote de material entregue, a origem do
material de consumo através da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisicéo, compatibilizando
datas e quantidades enviadas, bem como podera a CONTRATANTE solicitar carta
ao fabricante que deveré declarar especificamente as quantidades e datas de
envio de material que foram utilizados para atendimento especifico deste contrato
de prestacado de servigos.

A exigéncia de materiais originais de procedéncia do préprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos servicos
prestados, através da utilizagdo Unica de materiais originais, sendo
expressamente vedada a utilizacdo de qualquer suprimento compativel,
remanufaturado ou recarregado que ndo sejam recomendados pelo proprio
fabricante.

A CONTRATADA se responsabilizara pela aquisicdo, logistica, envio e troca de
todo e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste
contrato de prestacdo de servicos.

O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
médio mensal de cada equipamento, visando ndo ocorrer desabastecimento. A
area de cobertura de material de consumo a ser considerado ndo devera ser
inferior a 10% para todas as tecnologias solicitadas.

A CONTRATANTE tem plena ciéncia que a remessa de material de consumo
sofrerd monitoracéo constante da CONTRATADA durante a vigéncia do presente
CONTRATO de modo a manter a sua regularidade e a adequac&o dos estoques
locais ao volume de producdo contratado. Caso fique evidenciado pela
CONTRATADA que as solicitagdes de material de consumo feitas pela
CONTRATANTE estejam em desacordo com o volume de producéo contratado, a
CONTRATADA comunicaré tal fato’a CONTRATANTE para que, em conjunto,
possam averiguar as razbes das discrepancias e tomar as providéncias cabiveis.

Os materiais de consumo usados permanecerdo de propriedade da
CONTRATADA e deverdo ser colocados a sua disposicéo para recolhimento,
proibida qualquer outra destinagado pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera possuir estoque de material de consumo de
contingéncia, observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar
uma produc&o minima de 07 (sete) dias.
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6.10.9. A CONTRATADA devera fazer a monitoragéo constante dos equipamentos,
sinalizando para a CONTRATANTE a substituigdo dos insumos que estiverem
abaixo de 10% da carga total,

6.11. Recurso tipo 10: Manutencéo e Suporte Técnico

6.11.1. A CONTRATADA devera disponibilizar uma central de servi¢cos a qual podera ser
acionada através de e-mail, telefone ou via sistema a fim de registrar e prestar
suporte de primeiro nivel, devendo funcionar no minimo em conformidade com os
horarios da CONTRATANTE e atender ao que segue:

6.11.2. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

6.11.2.1.

6.11.2.2.

6.11.2.3.

6.11.2.4.

A CONTRATADA devera prestar atendimento de primeiro nivel
imediatamente apos a formalizagdo de chamado pela CONTRATANTE por
telefone ou e-mail, onde devera ser explicado minunciosamente o0s
procedimentos e operagdes essenciais para a solugao da ocorréncia relatada.
Caso o chamado n&o consiga ser solucionado, devera ser escalonado para o
nivel seguinte, iniciando a contagem de tempo apds o encerramento da
ligacéo telefonica.

Para equipamentos TIPO 1 e 3 onde o problema ndo seja resolvido em
primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 4 horas para
solucdo do chamado através de encaminhamento de equipe técnica para
atendimento on-site. E caso seja necessaria a utilizagcdo de equipamento
backup, o mesmo so6 podera ser utilizado por um prazo de até 24 horas.

Para equipamentos TIPO 2 onde o problema n&o seja resolvido em primeiro
nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 24hs para solucéo do
chamado através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento
on-site.

Para os demais equipamentos, sistemas e recursos (Servidor, Sistema
Operacional, Sistema de Bilhetagem, etc.) onde o problema n&o seja
resolvido em primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 2
horas para solugdo do chamado através de encaminhamento de equipe
técnica para atendimento on-site.

6.11.3. CONSIDERACOES GERAIS

6.11.3.1.

6.11.3.2.

6.11.3.3.

6.11.3.4.

A CONTRATADA devera possuir no minimo um profissional em Porto Alegre
ou Regido Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o
qual prestara suporte técnico avangado, de forma‘garantir o restabelecimento
dos servicos, em caso de necessidade, dentro dos prazos maximos
estabelecidos.

O atendimento de segundo e demais niveis devera ser disponibilizado de
segunda a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horario de Brasilia).

A CONTRATADA podera disponibilizar técnicos para efetuar a manutencao
nas dependéncias da CONTRATANTE.

A manutencao devera prever a substituicdo, quando for o caso, de toda e
qualquer pega de reposi¢céo ou material de consumo que dé causa ao mau

funcionamento do equipamento, sem 6nus de qualquer espécie a
CONTRATANTE.
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6.11.3.5. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter no minimo 2 (dois)

equipamentos backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro)
equipamentos), alocados nas dependéncias da CONTRATANTE de uso
exclusivo para substituicdo de equipamentos cujo defeito ndo possa ser
resolvido rapidamente pelo atendimento de primeiro nivel e também na troca
de impressoras criticas, definidas pela CONTRATANTE, que apresentarem
algum problema.

6.11.3.6. A prestacédo de servigos técnicos de segundo nivel devera incluir a

substituicdo total do equipamento ou de pecas através da manutencéo
corretiva.

6.11.3.7. Amanuteng&o preventiva podera ser realizada no mesmo ato da manutencéo

corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza
0 equipamento.

6.11.3.8. A CONTRATANTE, nos dias Uteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de

semana e nos feriados, ficara responsavel por dar continuidade a todos os
servigos prestados pela CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total
ao hardware (impressoras, servidores de impressdo, software de
gerenciamento e contabilizagdo) utilizado pela mesma.

6.11.3.9. A CONTRATADA ficara encarregada de repassar conhecimento técnico para

6.11.4.

Diviséo de Suporte em Tl da CONTRATANTE, sem 6nus algum para perfeita
utilizagdo dos softwares e manuseio dos equipamentos, servicos de
configuragéo, e substituicdo de um equipamento por outro.

PENALIDADES NO DESCUMPRIMENTO DO ANS

6.11.4.1. Sera descontada da fatura mensal valor equivalente a 1% (um pojeento) da

franquia mensal por incidente relatado em chamado técnico, somados diaria
e sucessivamente, contados a partir do encerramento do prazo de solugéo
do problema.

6.11.4.2. Se durante o més houver 5 (cinco) ou mais incidentes com 20 ou mais dias

sem solucéo, acarretara o ndo pagamento da fatura mensal.

6.12. Recurso tipo 11: Plano de Comunicac&o Visual.

6.12.1.
6.12.2.

6.12.3.

6.12.4.

6.12.5.

6.12.6.
6.12.7.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratacéo e estivem em plena operacao

Implantar, com orientagéo da area de Tl e de Comunicagéo da UFCSPA, um plano
preservando a identidade visual da instituicao;

Devera enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos e recursos:

: 5 A \ .
Devera enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a reducéo de custos
através do uso de frente/verso, impressao de 02 paginas logicas em uma pagina
fisica, etc;

Devera enfatizar a visualizag&o e configuracéo de paginas antes de sua impress&o;

Devera informar aos usuérios como proceder com o registro de chamados para
atendimento de primeiro nivel, etc.
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7. DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

71

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

O objeto da presente contratagéo sera recebido pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado e/ou ateste no verso da nota fiscal, ou ainda, por outro termo de ajuste
entre as partes.

Os servicos poderédo ser recebidos provisoriamente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da contratagéo, para efeito de posterior verificagédo de
sua conformidade com as especificagdes constantes no instrumento convocatoério e na
proposta com prazo maximo de 90 (noventa) dias para o recebimento definitivo.

Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no instrumento convocatério e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

O recebimento n&o exclui a responsabilidade civii da CONTRATADA pela solidez e
seguranga com que devera ser entregue o objeto contratado.

O prazo de entrega, instalacédo e homologagao de TODO objeto contratado néo podera
ser superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissdo da Ordem de
Servigco/Execucao, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais adaptagcbes necessarias
para homologagdo das impressdes dos sistemas corporativos do UFCSPA nos novos
equipamentos e instalagcdo e configuragéo plena de todos demais recursos (softwares,
sistemas, estufas, etc.)

8. DA VISTORIA PREVIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragéo de sua proposta, o participante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execugé&o dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (57) 3303-8765 ou e-mail divsuporte@ufcspa.edu.br de segunda a sexta-feira,
das 8:00 horas as 17:00 horas. Quando realizada a vistoria sera fornecido atestado (
ANEXO C).

A participante que optar por nao realizar a vistoria devera declarar, sob as penas da Lei,

de que conhece as condicdes de execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos

servicos tendo ciéncia que ndo podera alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreens&o, duvida ou esquecimento que possam provocar empecilho na
apresentagao da proposta. (ANEXO B)

Todos os itens objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser conferidos no local, em
especial as medidas indicadas, correndo por conta exclusiva das empresas proponentes
a afericdo dos mesmos.

Qualquer duvida ou irregularidade observada durante a vistoria, ndo estando compativel
com os projetos e/ou especificacdes, devera ser previamente esclarecida junto a Diviséo
de Suporte Técnico, por escrito, por meio do endereco eletronico:
divsuporte@ufcspa.edu.br, visto que, depois de apresentada a proposta, ndo se
acolhera nenhuma reivindicagéo, salvo se sua causa for superveniente.

9. DA ESTIMATIVA ORGAMENTARIA

9.1.

O valor global estimado para a vigéncia total do contrato € de R$ 660.000,00. (Seiscentos
e sessenta mil Reais) e mensalmente é de R$ 55.000,00 (cinquenta e cinco mil Reais),
conforme pesquisa ‘precos obtida junto as empresas do ramo com atuagdo no mercado
nacional e considerando a franquia a seguir definida:
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a) Para equipamentos sem cor e area coberta de 5% em pagina A4, ¢ estimada uma
quantidade mensal de 150.000 paginas

b) Para equipamentos com cor e 4rea coberta de 20% em pagina A4, é estimada uma
quantidade mensal de 1.000 paginas

¢) Para equipamentos de impressdo em carto, é estimada uma quantidade mensal de
150 cartdes

9.2. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos
utilizados, para compensagéo de copias/impressées entre os equipamentos. Assim sendo,
a cobranga de copias excedentes dar-se-a somente quando o limite mensal da soma das
franquias de todos os equipamentos for ultrapassado.

9.3. Valor maximo estimado para copia/impressao P&B excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,05
b) Formato A3 - R$ 0,10
9.4. Valor maximo estimado para copial/impressao colorida excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,50
b) Formato A3 - R$ 1,00
9.5. Valor maximo estimado para impressao de cartao excedente:

a) Todos Formatos — R$ 5,80

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas com o presente processo correrdo a conta do Orcamento da Unido e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas
de trabalho definidos pelo Departamento de Orgamento da UFCSPA.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL, observados os valores unitarios constanté‘,def‘planilha de custos (Orgamento
Estimativo), as especificagbes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no instrumento convocatario e seus anexos.

DA HABILITAGAO E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. As empresas participantes, além da documentac&o exigida na legislacéo vigente, deverao
apresentar:
12.1.1. Atestados de fornecimento de 1 (uma) ou mais solugao igual ou semelhante a que
esta sendo contratada;
12.1.2. Cépia simples do contrato que gerou o fornecimento da solucdo em outras
instituicoes.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1. Os pagamentos seréo efetuados mensalmente em até 30 dias, conforme as seguintes
condigdes:

13.1.1. Para fins de inicio de faturamento pleno, sera considerado como primeiro dia,
aquele em que a UFCSPA, apos verificagdo de atendimento de 100% das condicées
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exigidas neste edital, emitir formalmente a CONTRATADA o Atestado de
Instalagao.

13.1.2. Durante o processo de instalacéo inicial dos equipamentos, devera ser considerado,

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.
13.12.

13.13.

para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos medidores dos
equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia contratada, somente
tera inicio apos verificagdo de atendimento de 100% das condi¢des exigidas neste
edital, com a emissé&o formal a CONTRATADA do Atestado de Instalagao.

Somente seréa considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver emisséo
de pagina impressa. Ex: 0 uso do equipamento como scanner ou envio de fax ndo devera
ser contabilizado.

As impressdes no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4, assim
como as impressdes de varias paginas loégicas em uma Unica pagina fisica, deverado ser
contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressdes do tipo banner poderdo ser
contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.

A Nota modelo 1 ou 1-A sera recusada e considerada inidbnea para a operagao
(conforme protocolo ICMS 42/ 2009 e inciso VIII do artigo 26-A do Livro do Regulamento
do ICMS do RS).

No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo os mesmos restituidos a CONTRATADA para as corre¢gdes necessarias, ndo
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liguidagdo dos pagamentos correspondentes.

Os pagamentos somente serdo efetuados, mediante depésito bancario (OB), na conta
da pessoa fisica ou juridica (CONTRATADA).

E vedada expressamente 4 realizacdo de cobranga de forma diversa da estipulada no
instrumento convocatorio, em especial a cobranga bancaria, mediante boleto ou mesmo
o protesto de titulo, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento e
indenizagao pelos danos decorrentes.

Para efeito de pagamento, a CONTRATANTE procedera as retengbes tributarias e
previdenciarias previstas na legislag&o em vigor, aplicaveis a este instrumento.

As obrigagdes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do
CONTRATANTE, seréo atualizadas monetariamente desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do IGP-M, da Fundagéo
Getulio Vargas, “pro rata tempore”, ocorrido no periodo, utilizando para calculo a
orientag&o contida no paragrafo 4° do artigo 36 da IN 2/2008 do MPOG.

Caso a CONTRATADA esteja regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento
de Imposto e Contribuicdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte
(Simples), junto'a Nota Fiscal/Fatura devera apresentar, em duas (02) vias, declaracéo
(modelo Anexo 1) a que se refere o artigo 4°, inciso Xl, da Instrugdo Normativa SRF n°
1.244, de 30-01-2012 e alteragdes posteriores, a fim de evitar a retengéo na fonte dos
tributos e contribuigdes de acordo com a legislagéo especifica.

A cada pagamento sera verificada a situagéo de regularidade da CONTRATADA.

Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, esta sera advertida, por
escrito, em prazo a ser determinado na referida notificagdo, para que regularize sua
situagéo, ou, apresente defesa, sob pena de rescisdo contratual.

O prazo definido na citada notificacdo podera ser prorrogado, a critério da
Administragao.
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DO CONTRATO

14.1. Para o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, sera firmado termo de contrato de
acordo com a legislagao vigente, nos termos do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93.

14.2. O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses na forma da Lei
Federal n® 8.666/93, entretanto, poderé ser resilido pela CONTRATANTE, de pleno direito,
a qualquer momento, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem incumbir a
CONTRATANTE, o pagamento de indenizag8o ou 6nus de qualquer espécie, por motivo
de resiligao.

14.3. O prazo de inicio de execugéo do objeto sera contado do recebimento da Ordem de
Servigo/Execucédo, expedida e assinada pela autoridade maxima da CONTRATANTE ou
por representante por ela designado.

14.4. Eventuais prorrogagdes no prazo fixado poderao ser concedidas nos termos do Art. 57, da
Lei n° 8.666/93.

14.5. Todas as alteragbes, bem como os acréscimos e supressdes, serdo admissiveis, nos
casos estabelecidos, até os limites legais, nos termos do § 1° do art. 65 da lei n° 8.666, de
1993.

DO REAJUSTE

15.1. Os valores dos servigcos ora contratados, nos termos do artigo 55, inciso I, da Lei Federal
n°. 8.666/93 c/c os da Lei Federal n°. 10.192/2001 seréo reajustados anualmente, tendo
como parametro o IGP-M, observado o interregno minimo de um (01) ano, da data de
apresentacao da proposta, ressalvada a hipétese de determinag&o contraria do Governo
Federal,"a qual automaticamente as partes submeter-se-&o.

15.2. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo do reajuste contratual que
devera ser submetido 8 CONTRATANTE para exame e decis&o final.

DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Sera exigida da CONTRATADA garantia no valor de cinco por cento (5%) do valor do
contrato, valida por prazo superior a trés (03) meses do estipulado para a vigéncia do
contrato e eventuais aditamentos, no prazo de dez (10) dias contados da convocacéo para
fazé-lo, podendo este ser prorrogado mediante justificativa escrita aceita pela
Administragao, optando por uma das modalidades abaixo:

| — Caucéo em dinheiro ou titulos da divida publica;
Il — Seguro-garantia;
[ll - Fianga bancaria.

16.1.1. No caso de ser feita a modalidade caucdo em dinheiro, a CONTRATADA devera
apresentar a comprovacao de abertura de conta caugéo junto a Caixa Econémica
Federal, tendo como tal beneficiaria a UFCSPA, com depésito do valor estipulado
da Garantia Contratual.

16.2. A garantia respondera pelas multas que porventura venham a ser aplicadas, inclusive
indenizac&o a terceiros, caso em que cabera a CONTRATADA proceder a reposi¢c&o no
prazo de trés dias Uteis, a contar da data em que foi notificada pela CONTRATANTE. A
perda da garantia em favor da CONTRATANTE dar-se-a nos termos legais, se houver
ocorréncia que a justifique, independente de processo judicial ou extrajudicial. A qualquer
tempo, podera haver atualizag&o do valor da garantia, em fung&o de reajuste contratual.

16.3.  Apods o cumprimento fiel do contrato e esgotado o prazo referido no item 16.1, a garantia
sera devolvida 8 CONTRATADA, mediante solicitac&o por escrito.
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16.4. No caso de rescisé&o do contrato, por culpa da CONTRATADA, n&o sera devolvida a
garantia, responsabilizando-se a CONTRATADA por perdas e danos causados &
CONTRATANTE, além de sujeitar-se a outras penalidades previstas na lei.

16.5. A garantia somente sera liberada ante a comprovagéo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagcéo, inclusive eventuais
reclamatoérias trabalhistas, quando for o caso.

16.6. Caso o pagamento de que trata o subitem anterior ndo ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para pagamento
das verbas trabalhistas diretamente pela Administragéo.

16.7. Se a garantia a ser apresentada forem titulos da divida publica devera ser emitida sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.8. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA devera integralizar o seu valor, em prazo n&o superior a dez (10) dias,
contados da data em que for notificada para tal.

. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no instrumento convocatorio,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda efetuar a entrega
do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes,
acompanhado da respectiva nota fiscal, declaragdes de isengdes, ou outros documentos
solicitados. ‘

17.2. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta, quando for o caso, promovendo sua substituicdo e/ou atualizagdo quando
necessario.

17.3. Na&o transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia e

expressa anuéncia da CONTRATANTE.

17.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.

17.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
instrumento convocatério, ou dos pagamentos devidos & CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos.

17.6. Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indenizagéo por
danos materiais causados a CONTRATANTE e a terceiros por atos praticados ou por
eventuais acidentes, em decorréncia do servico, causados por seus funcionarios.

17.7. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de
1993.
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Executar os servicos de forma continua e rigorosamente de acordo com este Termo de
Referéncia, Normas Técnicas, Especificagdes Técnicas, Plantas e demais elementos
que integram o presente certame, de modo que n&o haja interferéncia no funcionamento
da Universidade e que seja garantida a integridade das pessoas e do patriménio da
CONTRATANTE e de terceiros.

Instruir seus funcionarios que eventualmente prestem servigos nas dependéncias da
CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administrag&o;

Manter no local dos servigos, instalagbes e equipamentos em numero, qualificagéo e
especificagédo adequados ao cumprimento do contrato, quando necessaria a execugéo
do objeto.

Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor;

N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢cdes e acordos relativos a
legislag@o social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal
alocado nos servigcos objeto da contratacgéo.

Atender as especificagdes técnicas da area de Seguranga do Trabalho e responsabilizar-
se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a segurancga do trabalho de seus
funcionarios.

Responder por todos os 6nus, tais como: méo-de-obra, equipamentos, transportes,
seguros, leis sociais, previdenciarias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos,
taxas, fretes, bem como os materiais necessarios para a execugdo dos servigos, cuja
inadimpléncia néo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagéo dos servicos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratacéo.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

As presentes disposicdes ndo exaurem as obrigacdes da CONTRATADA, as quais
consistirdo em todas aquelas previstas no instrumento convocatério, bem como as que
tenham relacdo com o objeto contratado.

A CONTRATADA devera repor todos os acessorios necessarios (tonner, lampadas,
resisténcias, etc.) nos equipamentos da presente contrataco;

A CONTRATADA devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros do
mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem 6énus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera fornecer todos demais softwares necessarios para o pleno
funcionamento da presente contratagdo, além dos elencados no item 6;

Manter em local visivel sua identificacdo de propriedade dos equipamentos, contendo
preferencialmente informacdées como modelo, n° de série e n° do ativo;

Utilizar na execugdo dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,
obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

Rua Sarmento Leite, 245 = Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810 = www.ufcspa.edu.br



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

17.25. A CONTRATADA deve inserir nas suas agdes e servicos principios de sustentabilidade

nos pilares econémico, social e ambiental e uso de tecnologias e materiais que nao
agridem o meio ambiente.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, por servidor indicado pela autoridade
competente, especificamente designado por Portaria, em caso de assinatura de contrato,
inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a prestacédo
dos servigos de forma correta.

Rejeitar os servicos que n&o atendam aos requisitos constantes "'deste Termo de
Referéncia e.das demais especificagdes da contratacao.

Efetuar o pagzamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratagdo, bem como,
as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servigcos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

Administrar servidores fornecidos pela CONTRATADA, podendo instalar qualquer
sistema ou software necessario a sua padronizagao, controle e seguranca dos servidores
na rede local.

Disponibilizar local para o armazenamento de insumos e equipamentos de back-up de
propriedade da CONTRATADA.

Disponibilizar local com instalagbes adequadas & prestagdo dos servigos, devendo
obedecer as especificagbes técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos
equipamentos.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1.

N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto.

20. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

20.1.

20.2.

20.3.

Para assegurar a perfeita execugéo dos servigos, em conformidade com o instrumento
convocatorio, seus anexos e as demais pegas que regulam a contratagdo, o Nucleo de
Tecnologia da Informagédo (NTI), através de servidores designados pela autoridade
competente, ficara responsavel pela fiscalizagdo dos servigos prestados, inclusive por
atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, quando dever&o informar se os
servicos foram prestados adequadamente e nos prazos ajustados, comunicando,
formalmente, qualquer deficiéncia encontrada ao Gestor de Contratos, o qual oficiara a
CONTRATADA para as providéncias necessarias ou ,quando n&o celebrado
CONTRATO, oficiara diretamente, dando ciéncia a autoridade competente.

A verificagéo da adequacao da prestac&o do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e demais pegas que regulem a
contratagao.

A execugéo sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcangados em relagé&o ao contratado, com a verificacdo dos
prazos de execugéo e da qualidade demandada;
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b) Os recursos humanos empregados, em fungédo da quantidade e da formagao
profissional exigidas;
c) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
d) A adequagéo dos servicos prestados a rotina de execugao estabelecida;
e) O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato; e
f) A satisfagdo do publico usuario.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo
ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogdo de medidas
convenientes.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas,
previstas no Instrumento Convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em
resciséo contratual.

As disposigbes previstas nestas clausulas ndo excluem o disposto no Manual de
Fiscalizagdo de Contratos da UFCSPA, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

A auséncia ou omissdo do agente de fiscalizacdo da UFCSPA ndo eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas na lei, no contrato ou em outro
instrumento que regule as condi¢cdes da contratagcdo, bem como nas normas técnicas
que regem o assunto.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21:1:

21.2.

21.3.

Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE
podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a CONTRATADA venha a
incorrer em uma das situa¢des previstas no artigo 78, incisos | a Xl e XVIIl da Lei n°.
8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes penalidades:

a-) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes
previstas no artigo 87 da Lei n.° 8.666/93, na hipétese de recusa injustificada da
vencedora em retirar ou receber o contrato,ou qualquer outro documento que passe
a substitui-lo, no prazo de cinco (05) dias uteis, apds regularmente convocado,
prorrogaveis por mais cinco (05) dias uteis.

b-) Adverténcia;

c-) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto, a ser calculada sobre o valor da parcela que
der causa, até o limite de 10% (dez por cento), caracterizando inexecugao parcial,
para cada ocorréncia;

d-) Multa compensatéria no percentual de até 20% (vinte por cento), calculada sobre
o valor total da proposta, pelo descumprimento de obrigagdes ou pelo atraso na
entrega além do prazo de vinte (20) dias.

A aplicacdo das sangdes previstas n&o exclui a possibilidade de aplicagédo de outras,
previstas na Lei n® 8.666/93, inclusive a responsabilizacdo da CONTRATADA por
eventuais perdas e danos causados a Administracao.

A multa deveréa ser recolhida no prazo de dez (10) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.
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O valor da multa podera ser descontado do valor da Nota Fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

As multas e outras sangdes aplicadas s6 poder&o ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Autoridade Competente da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nos casos de:

a) Deixar de assinar o contrato;

b) Deixar de entregar documentagdo exigida no instrumento convocatério e

contrato;

c) Apresentar documentacio falsa;

d) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste certame:

e) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaragéo falsa;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato.
Se verificados os casos dos itens “b" e “d”, e comprovado impedimento ou reconhecida
forga maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
ficara isenta das penalidades previstas.

Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes serdo assegurados & PARTICIPANTE
e/ou CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei n° 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescis&o administrativa prevista
no artigo 77, do referido Diploma Legal.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a
PARTICIPANTE sera descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no contrato e das demais cominagdes legais.

Também ficam sujeités as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratac&o;

c¢) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levara em consideragédo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As sangbes previstas neste s&o independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

DAS DISPOSIGOES FINAIS

22.1.

Os casos omissos relativos a execugdo desta contratagéo serso resolvidos pelas partes,
com a estrita observancia das legislagdes vigentes.
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Na hipotese de resciséo por qualquer motivo, a CONTRATADA s6 podera retirar os
equipamentos apos 60 dias, sem custos adicionais.

Na hipotese de resciséo independentemente da motivacdo, a CONTRATADA, sé podera
recolher o(s) software(s) original(is) e respectivo(s) backup(s) e documentacdo, bem
como proceder a remogéo desse(s) software do(s) servidor(es) instalados na
CONTRATANTE, apds 60 dias, sem custos adicionais.

Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenca(s) de uso de software(s) que
venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a
disponibiliza-lo, n&o tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesma(s)

Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forga da prestacéo de servicos deverao
ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deveréo ser nesta qualidade,

exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao seu respectivo
proprietario ao final da contrataco.

DOS DOCUMENTOS ANEXOS

A- Modelo de Declaragéo Optante pelo Simples Nacional

B — Declaragéo de Conhecimento das Condigdes Locais
C — Atestado de Vistoria

D — Ordem de inico dos servigos

E — Atestado de instalag&o

Porto Alegre, 17 de julho de 2018

Alessandra Dahmer
Pré-Reitora de Planejamento
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Em cumprimento a Portaria n® 032/PROAD/UFCSPA, de 13 de julho de 2018, que
alterou a Comissao de Analise e Orientagdes nos Termos de Referéncias dos processos
da UFCSPA, reuniram-se, nesta data, os integrantes formalmente designados e
responsaveis pelas respectivas areas de atuagao para procederem a analise do Termo

de Referéncia em questao e emitirem parecer analitico sobre possiveis alteragdes e/ou
correcoes.

Pedido n°: 31981

Objeto: Prestagdo de servigos de locagcdao de equipamentos de informatica para
impressao, copias e digitalizagdo de documentos e cartoes.

1. Sugerimos incluir a previsao de fornecimento de insumos no item 3 “Da Descri¢ao
dos servicos”

2. No subitem 3.4 ha referéncia aos equipamentos “tipos 1 a 3" sugerimos fazer
referéncia aos subitens onde estdo elencados/especificados estes tipos: nos
subitens 6.2,6.3e 6.4 do TR

3. No subitem 3.5 substituir “0” por “ao”;

4. No subitem 4.2.1: inserir “da” diante da sigla UFCSPA,; e substituir “para os” por
“dos” diante da palavra equipamentos e ainda incluir previsdo de outros locais de
instalacdo de acordo com o previsto no item 5.2.2;

5. No subitem 4.2.3 alinea a: inserir “(ANEXO D)” ap6s “Ordem de
Servigco/Execucdo e inserir “(ANEXO E)” apdés “Atestado de Instalacao”,
observada a recomendacéao do item 25 desta analise

6. No item 6, quando mencionada a quantidade de cada equipamento sugerimos
colocar a expressao “estimada”, evitando assim a obrigatoriedade da UFCSPA
instalar a totalidade, criar método de pagamento conforme quantidade instalada.

7. No subitem 6.8.2 substituir a palavra “estivem” por “estiverem”;

8. No subitem 6.8.20 substituir “0” por “a”;

9. No subitem 6.9.2 substituir a palavra “estivem” por “estiverem”,

10. No subitem 6.10.1 inserir “a” diante da palavra “contratante”;

11. No subitem 6.11.3.1 inserir “a@” diante da palavra “garantir’;

12. No subitem 6.11.4.1 separar “porcento”: “por cento”;

13. No subitem 6.11.4.2 existe a previsdo de ndo pagamento da fatura do més o que,
aparentemente é ilegal, verificar e corrigir ou embasar.

14. Sugerimos adequar o ANS para o final do item 6, colocando o item 6.12 e demais
subitens apos o item 6.11 e seus subitens.

15. No subitem 6.12.2 substituir a palavra “estivem” por “estiverem”;

16. No item 8.1 ha referéncia ao anexo C, que ndo se encontra junto aos documentos.
(Observar a recomendacao do item 25 desta analise)

17. No item 8.2, igualmente, faz referéncia ao Anexo B, que n&o foi encontrado e
remover “de” na frase “...de que conhece as condigdes...”;

18. No subitem 9.1 inserir “de” ap6s “pesquisa”;

19. No subitem 11.1 substituir “constante de” por “constantes na”

20. No item 13.1.1 substituir a expressao edital pér termo de referéncia.

21. No item 13.9 devera ser alterado o final da frase para o que segue: “...contida no
item 5 do Anexo Xl da IN 05/2017 do MPDG”



22. No subitem 17.15 remover os hifens da palavra “mé&o-de-obra”;

23. No subitem 18.2 substituir “deste” por “neste” e “das” por “nas”;

24. No subitem 21.10 substituir a palavra “participante” por “contratada”;

25. Nao consta nenhum anexo juntado ao TR.

26. Sugerimos verificar requisitos constantes da IN 05/2017-MPDG a fim de verificar
eventual inclusdo de itens tais como: Modelo de Gestdo Contratual, IMR,
Requisitos da Contratagao( Sustentabilidade)

Salientamos que a analise realizada se restringiu aos aspectos formais relativos
a legislagédo vigente, bem como as orientagées das Instrugées Normativas. Sendo
assim, ressaltamos que as informagdes de cunho técnico constantes do Termo de
Referéncia sao de inteira responsabilidade da area requisitante, ndo competindo a esta

comissao propor qualquer alteracgéo.

Porto Alegre, 30 de julho de 2018.

’T "\J i 7 el
Adrla‘{a brkftos Frégcj:lante Tla itrez-Falcéo Ji Ilana Fae

Comissao de Analise e Orientagdes nos

Termos de Referéncia



/ \:\’\/ o /\.\f‘/l\'\

Y \

3\

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO FL(S)LM88 \
n (R LTTNR

UFCSPA & o/

o, 4
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Mem. N°. 031/2018/DCC

Porto Alegre, 30 de julho de 2018.

Sra. Alessandra Dahmer

Pro-reitora de Planejamento
PROPLAN/UFCSPA

Assunto: Analise do Termo de Referéncia para contratagdo de servigos de locago de
impressora

Prezada Senhora,

Conforme Art. 2° da Portaria n° 015/2014-PROAD, encaminhamos o Termo de
Referéncia referente a contratagdo de servigos de locagdo de equipamentos de
informética para impressdo, copias e digitalizagdo de documentos, para as
alteragdes/corregdes propostas pela “Comissdo de Anélise e Orienta¢do dos Termos de
Referéncia”.

Solicitamos que seja enviado a versdo atualizada do Termo de Referéncia, também,
digitalmente para o e-mail dcc@ufcspa.edu.br

Atenciosamente,

Wu ca,L'/tQ
\_Adriaha Mittos Frusciante
Comissdo de A

lise de Termo de Referéncia
DCC - UFCSPA

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 » www.ufcspa.edu.br






- \CAMENTO OUTSOURCIN

SFCSEN
/™ 7\
Assunto: ORCAMENTO OUTSOURCIN (Frsn.dq. |
De: Tiago Falcdo <tiagof@ufcspa.edu.br> 1‘% é;f
Data: 03/08/2018 16:01 Loe s
CC: ATENDIMENTO@ALLGED.COM.BR, peterson@fullprintrs.com.br, —

AJMEDEIROS73@GMAIL.COM, jafavaretto@cpovo.net, comabe@comabe.com.br

Prezados,

Vimos através deste solicitar um orcamento para prestacdo de servicos de outsourcing
conforme condicbes que seguem anexas no termo de referéncia. Anexamos também, um
modelo para apresentagdo da proposta.

Caso exista alguma duvida, favor entrar em contato.

Atenciosamente,

Tiago Pitrez Falcdo

— Departamento de Compras e Contratos.
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre.
Telefone: (51) 3303-8702

- ANEexXos:
TR v6.docx 109KB
Modelo Proposta.docx 73,9KB

1de1 03/08/2018 16:02






ORCAMENTO OUTSOURCIN

A CSAY
Assunto: ORCAMENTO OUTSOURCIN VN Nt AN
De: Tiago Falcdo <tiagof@ufcspa.edu.br> s, 91 \
Data: 03/08/2018 15:02 W) o
Para: destinatarios-nao-revelados: ; (%”Vo X /€ d:)”\)‘77/}
BCC: suporte@csacopiadoras.com.br, contato@lasernh.com.br, ~EPROT

premier@premierdobrasil.com.br, atendimento@printland.com.br,
vendas@systemcopiadoras.com.br, comercial@digitalsystems-rs.com.br,
compucom@compucom.com.br

Prezados,

Vimos através deste solicitar um orcamento para prestacdo de servicos de outsourcing
conforme condicbes que seguem anexas no termo de referéncia. Anexamos também, um
modelo para apresentacdo da proposta.

Caso exista alguma divida, favor entrar em contato.

Atenciosamente,

Tiago Pitrez Falcdo

Departamento de Compras e Contratos.

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre.
Telefone:(51) 3303-8702

------- Anexos:
TR v6.docx 109KB
Modelo Proposta.docx 73,9KB

1de1l 03/08/2018 16:02






OIMPRESS

AO

MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE ETEN
/OT EO/N

RAZAO SOCIAL: SIMPRESS COMERCIO LOCACAO E SERVICOS S.A. [ Fus, G s

CNPJ: 07.432.517/0001-07

ENDEREGO: ALAMEDA ASIA, 201, CONJ 1 ANDAR 1 E 2, POLO EMPRESAQ{AL (
TAMBORE, CEP: 06543-312, MUNICIPIO: SANTANA DE PARNAIBA-SP Ep‘ i) W"
TELEFONE: (51) 3025-2655 E-MAIL: EGSCHMIDT@SIMPRESS.COM.BR

DETALHAMENTO DO PROJETO

Objeto
& Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de locacido de

equipamentos de informatica para impressao, copias e digitalizacdo de documentos e
cartdes.

Modelo dos equipamentos

TIPO 1: Marca: Samsung — Modelo: Multifuncional PB A4 M4080FX

TIPO 2: Marca: Samsung — Modelo: Multifuncional Cor A3 X4220RX + Moéd. Acabamento
TIPO 3: Marca: Samsung — Modelo: Impressora PB A4 M4020ND

TIPO 4: Marca: Zebra — Modelo: ZXP7

Acordo de nivel de servigos
- Primeiro atendimento em até 04 horas Uteis a contar da abertura do chamado;
- Solugao em até 24 horas uteis a contar da abertura do chamado;

Material de Consumo
Suprimentos e pecas, originais do fabricante do equipamento.

Software de Bilhetagem
Fabricante: N5 Tecnologia — Médulo: NDD 360 + Médulos

Prazo de entrega da Solugao
Estimado em até 60 dias, contados a partir da data de assinatura do contrato.

ABRA NOVAS FRONTEIRAS
PARA O SEUNEGOCIO.







OIMPRESS

PROPOSTA COMERCIAL

Franquia Valor Franquia Valor Franquia
Mensal Mensal Anual

150.000 Pag

Descricao

Franquia de paginas Monocromaticas

Franquia de paginas Coloridas 1.000 Pag| RS 55.000,00 RS 660.000,00
Impressdo de cartdo 300 Cartdes e
/‘ " &7 N
. / ‘
Vallgr do excedente: [ Fus, (/3
Pagina Formato A4 P&B: R$ 0,05 KW’ w33,
Pagina Formato A4 COR: R$ 0,50 7

Vi O
3 /06 &7
“Pagina A3 sera contabilizada como duas vezes o tamanho A4. L& pRTICS
Cartdo: R$ 5,80

—_ Méo de Obra Residente
Valor Mensal: R$ 5.500,00

E de responsabilidade da CONTRATANTE a disponibilizacdo de espaco adequado,
mobiliario, telefone, acesso a Internet, armario(s) ou sala com chave para a guarda segura
de consumiveis e documentos.

Validade da proposta: 60 dias

Porto Alegre-RS, em 19 de Junho de 2018.

(”/Zwéwé_z// |

EDER GARCIA SCHMIDT — GERENTE DE CONTAS
SIMPRESS COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS S/A

ABRA NOVAS FRONTEIRAS
PARA O SEU NEGOCIO.







1. DO OBJETO

1.1. Servicos de locagdo de equipamentos de informatica para impressao, copla
digitalizagdo de documentos e cartdes.

Valor Franquia

Valor Franquia

/
[ FlLs)

Descricao Franquia Mensal Mensal Anual :P;
Franquia de pggmas 150.000 pag
monocromaticas
Franquia dg paginas 1.000 pag R$ 42.600,00 R$ 511.200,00
coloridas
Impresséo de Cartdo 300 cartbes

Valor do excedente:

e Pagina Formato A4 P&B: R$ 0,04 ..
e Pagina Formato A4 COR: R$ 0,40

e (Cartdo: R$ 3,50

e Pagina A3: PB R$ 8,00

Validade da Proposta: 60 dias

Raz&o Social: COMPUCOM SOLUGOES DIGITAIS LTDA
cNpJ: 92.225.739/0001-10

Local 08 de agosto de 2018

Jaime Luis Abbud
RG 1021462691 SSP-RS
CPF n°. 369.508.150-34







ORCAMENTO OUTSOURCING

Assunto: ORCAMENTO OUTSOURCING

De: Compucom Governo <governo@compucom.com.br>
Data: 08/08/2018 11:08

Para: "tiagof@ufcspa.edu.br" <tiagof@ufcspa.edu.br>

Prezado Sr Tiago:

Segue em anexo planilha preenchida referente ao orcamento solicitado. Porém, para atender plenamente as especificagdes técnicas com

equipamentos do fabricante que representamos (RICOH), seriam necessarias algumas minimas alteragdes no Termo de Referéncia, que colocamos a
sua consideragdo:

Necessidades de alteracdo equipamento 01
Tecnologia: Laser de folha solta; LED

Possuir alimentador automatico de originais para cépia e digitalizagio, monocromaticas, com velocidade minima de 50 paginas por .
R . K B fl 40 simplex / 50 folhas
minuto com capacidade para alimentagdo minima de 50 folhas;

Necessidades de alteracdo equipamento 03
mcnologia: Laser de folha solta; [ LED

Sem outros particular nos colocamos a disposi¢do para esclarecimentos ou atendimento de novas demandas.

Atenciosamente

governo@compucom.com.br

—Anexos:

Orgamento UFSCPA.docx 79,4KB

lde1l 09/08/2018 08:11
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i 9 t I R U Uil
‘ ' If - F - Digital tecnology

sistemas de impressaa

Manaus, 28 maio de 2018.

Ao

Ministério do Transportes, Portos e Aviagao Civil
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
Superintendéncia Regional no Estado do Amazonas.

Ref.: Edital 181/2018-01 - Abertura dia 28/05 as 16:00 horas (Brasilia)

DECLARACAO

Prazo de validade desta proposta - 60 dias a contar da data de sua
apresentacdo.

Estd incluido no preco cotado todos os impostos, taxas, fretes, seguros,
bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes
sobre o objeto deste preg&o, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

Temos pleno conhecimento das condigdes locais e de todos os elementos
técnicos fornecidos pelo DNIT, necessdrios aos cumprimentos da
obrigagdo do objeto da licitagdo

VIRTUAL SISTEMAS DE IMPRESSAO LTDA
CNPJ 05.133.495/0001-40

Rua Presidente Emilio Médici 104

Flores — Manaus — AM - CEP 69058-247

Fones - 3090-6916 - 3090-6917 -98114-1253
pedro@virtualmanaus.com.br

Banco do Brasil S/A

Agencia 5957-7 Conta Corrente 7.605-8

/ VRTUAL SISTERAS/D\NPRESSAO LTDAC

Pedro Ferrira Guimaraes
SEI0-GERENTE RG. 14,010,325 98p/8e
TTCPF-022:968:95841




Multifuncional PB

RICOH
IMP 501SPF/
MP 601SPF

ZImpressora. ZCopladora AFax.  HAScanner

MP501SPE.

|
mi




RICOH MP 501SPF/MP 601SPF

ESPECIFICAGCOES DO EQUIPAMENTO

Especificagbes da Maquina/Copiadora
HC O ME 501501 Cadige 307806

RICON M G01SIT Codigo 407812
Conliguragéo e miesa
feenologia Impressio cletiofotugialics a laser 18

Tipe de Tong Seco, ionocomponente
Resolucas de Copra 500 % 600 dpr
tidade Max.de Copias Até 999
1 de Operagan Paine! de Ciperagao Inteligente de 10,17
Veloc. Copiadmpressao PR MP 5015p) pm
it “P BOTSPE 62 ppm

~

M 5018
MP 601

'E 250000 sy
i 275.000 impressoes

Cizlo Minsal

Tempe 1 CopivSatda Impr. 6 sequndes on 1aenos
Tempe de Aquecimento MP 501SPF: 24 sequndos
MIFEDISEE 25,4 sequndos
2 G e RAM 1 Unidbisco Rigide de 320 G

et Padiéos
Mainiz)

lipo de Onginel

Tam, Masimo de Original

Capatitd die Papel “ach do

Falhawtivins

Olicio (216 « 356 mm)

1 x Bandujo de S0U folhas 1 Bandvje de
Alimentagso Manual de 100 folhas

Cagacid. de Fapel Maxima 2,660 (olhas

Canacidadie de Inpressdo 500 follias (Carta)
Padrao

tainanhos de Fap-l Bandepu tee Papel: 105 x 148 mm o Ollcio
Suportados Bandega Aliev Manual: 70 x 148 i a Oticie

Buandeias Opeionads: 92 x 1652 mim & Oficio
Band. Padrag, Bard. Opcionas « em irnpres,
D O a 120 gy

Banduja de Alment. Manual 60 4 220 gan
Tipes de Papel Suponados Comnun, Tino, NMédiu, Lspesso, Reciclado,
Colorido, Especial, Tibiado, Pre-itnpresso,
Sulfite, ONE (Transparénciay® Eliqueta*,
Envelopes= <

Almentacior Reciteulador Auton, Originas
Olicies (216 x 356 i

Gramaturas de Papet
Supionagas

Tipo rle A, de Oriqinas
Tamanho de Cnginais do
Alimentide: de Originais
Gramatuts de Papel du
Alimentador de Originary
Cepaadade do
Alentador de Onging:s
de Retugio o 5%, 781, 939, 100%, 120%, 1555,
0 Présconfguradis
e facaling b 3 A00% em incrementos de 1%
Caracteristicas Padrio Selecao Autem, de Papel, Infcio Automitice,
Troca Automdlica de Bandeja, Copia
Combitada, Ampliagio Dirediunal, Duplex,
Alceamento tletrdnicn, Copia de Cartao de
I, Ajuste de Dersidade di Imagem, Modo
de Qualiiods: de Imagern. Interccrper Copia,
Copia de Memdria, Copia e Seiz,
Programa de Usuario, huportacao/bxportuio
die Contiquracio de Praferencias, Gestan
Centralizada de Catalogo de Eriderscos
ensows (L.xI.xA) 475 x 504 x 645 mun (unidade principal)
) 28hg
Consurma th Frergia MP S01SPF: 740 W
(Frn oneragan) M¥ EDISEE: 774 W
Consumo de Fnergia 11w
(Modo de Repousod
Cansuma Lipico de
Eletricidoite (1LC)s - =
Reuicitos de Fnergia
EMERGY STAR
LA

LU a BU g/

75 lolhas

MP SUTEPE 3,0 kWlvsemina
MP GOTSPE. 3,8 kWhsemana
20V, 60He 1548
Certificadn

Classiiicacio Silver (Prala)

hiagéo Maral,
de Almentacin Manial e das Bandejis de Papel Groerar
e Hhercagiale pebo Voo TNERGY SIAR,

et gt Bandege g Al
SCA panth o
g AR

e

Especificagbes da Impressora (Padrao)

146 GH7

AlE 1.200 % 1,200 dpi

Padian Gigabit Ethenmet (1o toos

TOASE-1), USB 2.0 Tipo A x 2, Slot Nara

Cartao SD x 2

Opcional: LAN Sem Fio IFEFSU2. | 1avhigfn,

filuctooth, USB 2.0 Tipo B, ICCC1284,

2 Pontas NIC (Servidor de lmpressio)

Linguagens de Inpressora Padrao: PO 5646, Adobe’ PostSerpt3”
Gernino / lmpressao Direts de PRF

Gpeionial XPs

Vilocidaae do Peacessaclor
Resolucac do Impressan
Hpo e Cotnexidn

RICOH

imagine. change.

www.ricoh.com.br

Tacoh Bradl S,

Rileahizs 0 o Logatipe Ricon Lago €36 marcas ingitiadas da faceh Company, Lid. Yodas a3 demats ML GBI Purlonion 4 wais
Amorkus Corporation. Tudas oz dusitoy 1osaivadus. O tontodds desls vecumento v aparineld, caracte 6,
2011 330 Pl0u. Oa pi0dUL03 110 L IBIdE3 340 03 opcioNIIs, Embora lonfiarm tids tomados cuidscus pars go

¢brw a asatidao. mtogiidadn o aaquage dow MzMactus contidas nasks decwneis, « ndo dove, <t ros
pondunds da ihzago dos pradulcy & Lorvigos, bom cermo as.
# 44 Risulh cutia estadolicdat has doclaragdos do Garanti Gepruva Quu e scompanham

6 €3 yarantias
materiaiz, Ga e
wroduton ¢

Maces rwa paden varar

Supoe a fortes

frotocoloc i Rele

Ststenias Opetaciniais
Stportidos

Sobhvvare te Gestao de
Eguipamiet o/l g,

Impressio Movel

Quiros fecursos de

PCL A5 Tontes 16 fontes Bitmap ¢ 13
fores hternacicnais 136 Tonte/PostSenpt §
TCWAP QP iPvis), SMIP {enwiando oomail),
SMBATP (digfitalizar [/ pasts), services Web
em equipatnendos gara digitalizacio
Windows Vst /678, 1210/ o 2003/
Server 2003R2 Bewver 2008/ Server
PO0RRISevta 2019 Sispren 2017 R2,
CESXENALD PCUPS sonenite: Mac GS X (10,7
BN feCeite) P somerite; UNIX Son Solas
S0 HPUX 1, v, 118v3, Red Hed Einux
Fuiteapiine: VAAVEAZ, SCO OpperSeqveg 5.0 .0,
BMEAIXVSLAG SMEAA N SAP RS

bence software Manager, Web inage
Momitar, Stzarolioe NX, Glubalsan NX,
Sean O, knhanced Locked Prir NX,
HexReleass NX, Card Anthentication
Packisge, Remote Cotmpmunication

Gate Tipo £, Remote Cotfirmunication

Gate Hpu A, efRemole Lonnecton NX,
Ievice Manager NX Ule/Accountiog/io!
Enterprse Printer Gnver Packager N

RICOH Smart Device € omnector, KiGH

App for Google Cloud Priot, Airpint
tndicador Ecoldgico, mprassio Dircts de FOF,
g Diceta de Farail, Corliga dve
Classificacan, Supotte a Bunjour, Suporte 4
Winidows Active Diectony, Spoite a DONS,
Adducau de bontes PUL Residunte Mundanga
de Patameno de Bandeg o partie dio Web
Image Monitor, Supcitis 4 1,200 dpl, Dijver
Universal, Superte a XPS, Impresions ws,
Intertace LAN Sein Tio Dpcioral, hipressas
Lireta de Midia (hnpressan do USBAD),
npressdo de Pagna Sepatadora, Av.
ABtomst a te Trabaliio, Inpressio .
Paster, Supotte a WS, Impressdo di
Provaloquead P isada/Peagein oy
Atonazenada/Annazene e Impinnag

0

Especificacoes de Digitalizacio (Padrao)

Vedotidade de Digitahzagio
P e By Cores)

Resciugao de Digitalizacio
Ham. do Vidio de Exposicao
Tipwr el Corwxdn

rrotecolo
Métedo de Compressan
Moo el Dignalizaga:

Formatos de Argquwvo

Lafatlensnias Fadiao

PB AL 02 1pti Sl AL: 2/

buplex ({Carta, A)

Fin Cores Ate 47 ipiy SimplexsAte 15 s
Duplex (Carta, Ad)

Ein Cones & PR ALE 600 dpn

Ales Olfio

M devee ser coneetiado via 10/100100
Base-TX Ethanet (Fadrio) ou turlace an
i IkE 8O 11 sin topcivnal) pata
dhgitahzacso vii 1edie IWAIN o modos
Dronelizor-para. Fardein Digitalisiepag -
USB/Cartnes SO via painel de opeticac.
TCRAE, SMB, SMTP, FIP, Scanne W
BAVTIE (MIH, MK, MMR, 1611325,
Escala de Cinza

B Caries 1P

B, Texto, Testo/Trago, Textol oo, 1 ote,
Fscala de Cinza

Color Textofoto, Fola athante,
Aulomatica te Corer

TFEZPDE dhe Picgina Unici/tey dipacin s, FDF
de Alta Cempressio de Paging Unice/
tultipagina:, POF/A de Paging Unicw/
Multpaninue, 107 ¢
Digitishzarpata-USBSL), WS Scainne,
Diggitahzar- FmalSMEFTRURL Suporte
a LDAF, Presvsualizacau, tiptograliz de Pot,
Erwies 2ot Hindnacao Flotamea de o,

0 Universal {Fax i
s), Digitalizar-par a-
O Assinado Digitalmernte, FOT, Geitoo e
Digitalizacie Distibuido, 25 Frograriay de
Usuano, Givdit ¢ v, Ratagac
SADEAAG e Late, Otginas e
Miste), Rzt

A

lecao

Especificacbes do Fax

Circurto

Compatibilidade

Resolucan

Método di: Comnpressan

Valotidade de
Digitalizatan (A6C)

Velodidade do Modem

Veloadide de Transmissao

Memonia SAF
Max. Discagens Autom.
Discagens de Gapo

FSIN, P1X
HU-HCEN ) 63
200 ¢ 2607100 dyn
MH, MR, MEAR, JSIG
FB 62 1pm Smplew27 ipng Duplex

{Carta) ur 300 dpy

33,6 Kbpz cAdieninuic o autom, da velos idade
G303 sequndos por pag. (Compressao MM
G312 sequndas por pin. (¢ onipiessac I81)
4 ME (Apro. 320 paginas)

2000

100 tmax. H00 ninae

SO0 (rupo)

© 2016 Ricon
3o cupsitay a aluragso
ety teprosvitagac

€12008 PO! QUIGIIL 21162 OU BMiEsOvL Natles
combylars o u (316162 0w afotam o dazampenhd. A wnkas parantiay par

ol FostSui,

Laractensticos Padrio Backup eh G Voo, Dintecrco de Loneeent.,
Destocads, Checagem Dupla ¢
Gasting, B Facdl s
Cricarmed o pa o, Y Sami
AN Fas suponte a LLAR L Uiy
¢ Diznti 4 Sttt
temponizador di Saida

s, Lo Koot
[

Servidor de Documentos (Padrao)
Tdaximte de Uit
Atrtdzenaios
IMaxine de Facr

Dacnnentao
Grestan de Pastas
Protegidas por Setiha

3000 o it

B i OO0 g

ALE 2 sty

Recursos de Seguranca
e

i do Cataleongo de €l o, 4 tptogabi che
fe Oazdos oo, Dltvagen s
Gt a Kethets, linpe
Frotocolo die Redie ONOTT Confionracin the ol it de
liar-panawels Ml Caa1p o st

Canla, Digs
S0, St Shedl bocrypticn €511 S 1

Situie N

et
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At Ly
Autentcagds de Usuario (Wi COAP Bontia v it gis o
B02.1x Cabeads), Contole de Copan Hao Adtonzadi e
Fia Wikwen

Opcionais de Controladora

Maca USE Estendida Tipo M4 Toddig 1 /Nes

Placi de ntertage IFFF 1784 o M- LRCI NS RS

o de LAN Semy bio Vipo M2 i FLee,, (1 i oo fotag

Servidor de O UK Opc bipe RAT9 (2 Poatas NI L ol it e,
Opcotl Tipo 1 v i

SEAUDNCH POE SeDTentiec s e Divdeos Fipea K1

Conwversor die nalG di Arguivs 1pe 1414
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OCR ipo 415

Uridate de Intetlace e ¢ ongaion Opisional Tiro L1

Unidacke de Conesac e Fax fipo o

for it
Vol 7don
oy
Codhtyo
Codags 417300
Codige 517111
iy an g

Opcionais de Hardware
Unid.Alim.Papel PB1100
Capacidade di Papel S fellias

Fetn, e Papel Suportades 92 % 10 w0 o Ohcio
Gratmat. de Fapel Suportada f- 120 ghm
Dunermons datgaPel AL 380 x 416 171 i
Pesor Ak

Codings s

Mesa ¢/ Rodizios Tipu M24 ¢ Gl 1649710
Necessdnla quando s (3) ou quatie 60 U sade
opainndis séo mistalackas
i 5 (L argaxkral aAlLy

e Alintagua, e gl

Can bstabiiiadors 278

208 5wl

Setn Estabiheadoes R0 430y

11 ky
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Gabinete Alto Tipo 1 )
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Dtnncnsoes (Lo, xirol s Al
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B8 1 SO
10,2 ka1

Gabincte Madio Tipo J
Recainendado uand
F S0 NGy (o
Dittictinuts {Largathol 2Ly
Pusey

Couhan 1640/30

as (25 Uradadus o Alventacas o8
a b i e pase,

B A2
8210

g
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Multifuncaes Ad a cores

MP C307SP
MP C307SPF
MP C407SPF
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RICOH MP C307/MP C407

ESPECIFIACOES DO EQUIPAMENTO

Especificagbes Ger
Conhguragao

Elemento de
Digitalizagao

ais

MEC307 47783y

MP C4vi: 47 /847

MP €30/ com PageKeeper; 418044
MP C40/ com PageKeeper; 415045
Digitalizacao solida unidimeansional por
CCD; Sensor CIS digitaliza o verso do

Processo ge Impressan

Meimorniz do
Lguipamento
Veloudade (Carts)

Tempo de Primeira
Cépia (Carta)

Tempo de

Turmnho s e Papal

Gramaturas do Papel

Vidio de exp »um,uu
Capatnie
tntrada

fipos ce Papel

Duplex Automatico
Zoom

de Redlucao/
Ampliacho Pré-defin,

[imensoes (LxPxA)

Peso

nergi Netrica

Consumo de Mnargia

TEC"~

Recursos Padrao

Sistemi de tansferencia elztrostaticn a

metodo e 4 viindros
2 GB (RAM)

MP C30/7: KB - 57 ppm: Cor
ME C407
MP C307
em Cores

25+ 37 pprm;
PB - 42 ppmv Cores - 36 ppm,
PE - Menos de 7
- Manos de 11 sequndns;
MP €407 PB - menos de
£m Cores - menas de 10.4 sr_)umlm
MPC307 2,2 segunios:
M C40/7 8 segurides

600 x 8OV Upit npres.
Autzmatica e Manual
Ale 94

Alimentador de Originais de Passada
Unics: (SPDF) (Padrao)

50 folhas (SPDF)

1,200 x 1.2000p

Bandeja Padiaior A5 i Carta,
Pancieins Opeoniis: AG a Oficio:
Bandeja de Almentaces Manual,
140 x 137 mma 216 x $99.4 mim
Uridace Duplex Ab a Oficio
Bandesas Pedrao: B0 a 163 g/m?
Bandajas Opcionais: 60 o 163 g/m?
i de Alimentaczo Manual
60 @ 220 gfm?

Unidade Duplex: G0 4 163 ghng
Ale Ofcic

Padrao: 250 Mhs.+ Bang. maniual 100 fins,

Opciorel: 500 fulhas x 1 ou 2 bandegjas

Maxima: 1,350 folhas

Pagrao: 100 felhas

Opzion 0 folhas (rotal) com Bandeja

de 1 Escaninho

Cemum. Reciclzde, Colorido, Papel

Timbrado, Preampresso, Resma, Cantéo,

tspecial. Revestido, a prova d'dgua,

Copiada no Verso, Espesso*, Transparen-

cias”. Envelopes*. Papal com Abas*

Pacrao

25% & 400% em incrementos de 1%
B5%., 18%, 93%, 100%, 128%, 155%

498mm x 565mm x H10mn

Menos e 46 ky

120V. 6UHe, 1HA

Menos de 1.3 KW (max.),

0.8 W (modo repouso)

MP C2307 1.2 KWh/semana

MP C407: 1.8 kWr/semana

Servrdor de Documentos, Java™, Copia de
Canazes, Copia de Cedula de Il) Trox

Automiatica de Bandeya, Inicie Autormati-

co. Temponzador de Deskgamente Auto-

matico. lempor:zador de bconunia ce

Energia, Ajste do bquilibric de Cores,

Programz de Equilibrio de Cores. Calibra-

gem Automatica de Cores, Copia Combi-
neda, Alcearr icn. Modo Foto,

Programas da Trabalho,

Cadigos de Hsiann (1,000), Tela

Sirmphficatle. Botao de Logmlugout

Indicacior Ecclogica

R

imagine. chan

Hieuh Labin Atacrica. Ine,

COH

£ hesp i

ge.

A, A g s

c0. cor revelacan a duplo componente;

Especificagoes da Impressora

cry

Capacidade de
Memornia

Umidade de Disco
Rigicto

Liny
Lescr

cns de
Cao de Pagina

Resolucto Muxima de
Impressac
Intertaces Padrac

Interfaces Opaionars
Protocolos de Rede

Sistemas Operacionals
de Rede Windows

Utilitznos

Outrus Recursos (s
Impressora

1.46 Gtz Intel
26B

320 GB

Padrao: ¢
Diretar de !
de XPS, FostCript* 3
@ PDF Diract

1200 x 1200 dpi

SESCHpL, Impressav
nal Impressao Dieta
 Origirial da Adobe

Fibernet (T0BASF - 17100BASE- 1%/ 1000
BASZ-T), USB 2.0 (Tipo A). [ntiada porz
Carlao SU

Rethe Loval Sern bio IExt 8U2.1 1a/igin e
IEEE 12B4/ECP, USB 2.0 Tino B

TCPAP (IPva, 19v6)

Windows Vistal 7/8/8.1105erver 2008/
Server PC08R2/Server "012/Server
F012R?: Filtros UNIX para Stin Solaris
90, HE-UX 111 T2 v, Rr:l at”
Linux Enterprise VA, Vb, Vi, SCC
Setver 5.0, 2/6.0; IBM AIX Vi
6.1, 7.0 SAP R/S. tipo Ue
rote de codigo de ha
Mae: O5X 10.7 cu mars

sando Q57400 host pant transtonr
whenote. Device Manager NX Lie Wels
lmage Monitor

Impressan Direta de Midia (mprimir-de
USB/SD). Impressao e Amostrafl.ocked/
Retda/PregramadalArnzenada, pros
S0 de Paging Separaclora, Impresiac
Cartaz, Conrole e Copas Nao Auw
das. 10 de Usuario, Codigo de: Us.
Codign de Clasyiicasau, Layout (Va
wrn Urna). Matcas d'Agua, Alcear S
a0 CLF. Suporte 1Bonjoun
Direta de PEF, Suporte ao

wla-
Impressac
21on0 Alivi
NS, Adocan e
2 Unversal, lin-
pressora WS, Sunorte « 1200 dpr, Suporte
i XPS. Avanco Autoniatico de Trabalho,
Mail parit inpresszo

Especificacoes do Scanner

Velocidade de Diggtai.

Resolucan de
Digitalizacao

Area de Dgrelizacao

Metodu de
Compressao

Modlus de
Digitalicatao

Interfaces Pacdrao
Interfices Operonas
Formatos de Arquivas
Modos cie Digitalizi

Suportados

Recursos Padrao

www.ricoh-latinamerica.com

B0 1pm i SO0 dpi e Cores e PE Simplex
100. 200 300, 400, 500 dp

Principal 216 i Sl 356G i

VB (M, MR, MMIR. IBIGZ), Eseala e

Ginzas e Cores: JPEG

PB Texo TexiorTrage, Texupl wlo. ft

Escala de Cinzas e Cor

Brilhante, Selecao Autamatica de Cor

Padrao

Fraemner 10BASH-TA00BASE-TXN1 000

BASI-T USB Tino A ¢ Cartan ST viry Fanel

de Operacau Intehgente

Rede Local s/ Fo (IFEE 802,17 a/liy/n}

HFE de Pagina UnicafMulupagia, PDE de

Pagina Unic <IMu|lehJu‘1 PP de Ala

Compressao de Pagina Unica/Multipagina,

FOF/A de Pagira Unica/Muit: e PEG de

Pagina Uniea

Digitalizar-para-Iinal (POP. SMIP. TCAR):

Dicaitaliziar -pare-Pasta (SMPATP).

l)lunaludx av IWAIN de Rele

Drgu alizar para Mo ( D)

Scanner W3 Digitalizar para Ernnl/BMBI

FIPIIRL, Nomear Arquinvo Digits

Selecao do Tipo e Arguve iz
Suporte & DA, Pro-visuahizey 0 Anies da
Tensnussso, Griptografia de POV, Envio

o Relitada de Cor, Dignalicocau
TWAIN. £nvo U PDRPDE Assiriado

digtalmente/POHA, Gestao Distribuicy de

Digitalizavae, PageReepie

R3833-C

Bhsane

4 Boetasty

= Tagishs Auwin [l

Especificagoes do Fax

Tipo ITU-TCenro.

Crrauto PSIN 1PBX

Rescluca 200 % 100 dpi. 200 x 200 dit
Veloc cade do 33,8K 0 2400 bps cor Reclugae

Madern Automatica te Velocidide

Metodo ae MH MR MMR BIC
Campressac

Velosiaade de 30 PEOULE P it
dgjitad

Velaeizade de
Transmissie
Memorin

Rescrva da Meanoria

Aptox. 2 segundospagin {0
<, JBIGY

A M8 {aproy 3
1 hors

2008 e,
100 geupus (max, 500 puni. oo gruso)
Letetau de Docuriiento Ml Culod,
Venlicaic gl o
no, SMIP Dieto D
minliar Fax pava Erailfa
Fax (1.37 1 (1.28) IANI.)V Fax
nisio {cpuinl Fax Sen pagel, Supote
IDAP Favio Uil

A) pacn.

Reewsos Padiao

Opcronais de Hardware

Unidade de Alimentagao de Papel PB1080
Lamanho do Pigel  AS(men-Cartal Al
Grammtarn da Papel 600 163 g’
Capacicdadde de Papel 500 follis « 5
Dimensoes (1 xI'xA)
Pean

Ol Al

S Banrege
AOE im0 e % 150 e
10.4 ky

Bandeja de 1 Escaninho BN1030

Tamanno do Papel — ASmeio-Cartaj ABC a Do ARG

Granistura do Papel 60 4 165 gime-

Lapacidade de Papel 200 tolli;
bisdders puach

de 1ol conn g

Outros Opcionais
mmlu & mm Gubinete Medii, Gabrole nlu

Hitdacle

S Tipns M

Sequranen de
W e nhxvnn.n.l Arqeiver i
106 e Cinrtaa NEC Tpo M oot OCi u-M] g
”ul pol Ermbutida Tipo S, Uniwade PoutSanpt Tipo Mi 4
de b Lscanmho BNTOSU Placa de USE Bl mln..x hipo Mhu

Seguranca
Autentcacac o Usuario nas Rede Mu.-qu de Lodureo I8

Sz
o J.A?_L)UI.J l’ nAest0 Sequirs G

ado PO Assinados Digital
nanGa
PV, Seguratia pan Canada de Trianspoite

S et Algan e

oL

rendiento s e

Pata desempicnho
©suptmentol chiginas Ricot,

Fecatendamo asar pica.




Multifuncioenal em Cores

RICOH
MP C3004/
MP C3504

UCopiadora {4 Impressora ZFax = Scanner
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%ooc*Ponha seus melhores toques finais em exibicao

S/
Adicione os toques finais para que sua mensagem conecte-se sempre ao seu pablico. Com a Unidade de Acabamento Hibrida
Com/Sem Grampeador Externa, vocé pode economizar recursos eliminando completamente os grampos para conjuntos de

FL\S‘)- d

Procurando uma unidade de acabamento para acomodar suas necessidades especificas? Basta escolher aquela com recursos
avancados de manejo de papel, empilhamento e grampeamento de que vocé mais precisa. Automatize tarefas de acabamento e
confira aos seus projetos uma aparéncia profissional que certamente sera notada, sem comprometer o seu Lernpo ou orcamento.

" Unidade de’Acabamento Interna Unidade de Atabamento Interna

Unidade de Acabamento Externa

Unidade de Acabarmento de livretos .

SR3180 SR3130 SR3210 ExternaiSR3220
o 3 Lo
e N N
g £
v o Ty il ". o ® -

Unidade de Acabamento Capacidade de Papel Furacdo

Encadernacao na Dobra Sem Grampp

Interna SR2180 250 Folhas N/D N/D Até 5 Folhas
Interna SR3130 500 Falhas Opcional N/D N/D
Copr, p: L 4 ~ -
; - N o ’ Sern grampo - Até 5 Folhas
Externa 5k3210 1.000 Folhes Opcional ND Grampeanento Autom. - Até 50 Folhas (Cartzy
Externa SR3220 1.000 Folhas Opcional Até 15 Folhas N/D

Capatidade: de Impressao— Padiao 500 folhay

Maxitna: 1.62% 1ol

Especificacdes Gerais

Especificacdes do Servidor de Documernitos (Padrio)
Configuracio

De misa N o % | Max. Documentos Altnazenados 500U

Precesso de Impressio do de 4 alindios Zoe 25% ",f‘w"","'"r‘ inciementos de 1% Max PaginasMocunienta 20013
Velacidade de hapressao— MP C3004: 20 ppin A8 £ Cories (Carta) Disnensoos (LxbxA) 566% k./f” %1205 . ; Kax. Capacidatie de Pagirn 9,000
(& inpiessan) MP C2504: 35 ppm P4 E Cores (Carta) — “;'\;t; SR ¢ Batico de et b Dt e Max, Namero de Pastas 200

Tempu de Aquecimento

Kecupetacao do Aproximatiamenite 1.0 segundo (sensor
Modo Kepousc ativadu por imovimento)

lempa de 1+ Copia (Cot/PB) 7, 1/4,6 segundos

Koy 0 de: Copia 600 dpi

Indicador de Quantidade — Ald ¢ copios

Alimentador de Onginais (- o ade de Originais: 220 folhas

24 segundos . 2

o Requisitos de bnergia
Constno de Energia
Valor TF( 4+

120V = 127V, GuHz, 15A

LSEAW ou menos, Modo Kepouso, 83w
MP C3001. 1.2 KWhAemana

MP CI504: 1,3 kWivsermana

Condigy de Ahmenticas Monud

leticid e pele Procedmncnte, de T
o deIrriagens Qualitcade ENFIGY $TaR

Especificacdes do Scanner {Padréo)
Resolugdo do Scannie Digpitaliza, s
Ale 1.2
Veluadade de Digitalizagas 2007 500 [{
05 ¢ e Cotes Carta) THO 1pin Dy
Arca e Digitalizag, 7

-0t o,
N

e

de Passagen Lnica (SPDF) Tam.Originas: 14052 16n1m-2 7924 32min
(AS - A3)

CGramatuas: Simplex: 40 - 128 g ,
Duplex. 52 ~ 128 win

Padiao: 2 x 550 falhas + Band. Aliment,

Marwial 100 folhas, Maxima: 4.700

tolbvas (A CT canjugala + LCT loteral

1 Band.Papel. 216x279mm (Aa)

24 Hand.Papel: 1405 216mm -

F05457mm (A6 - A3), Frvelopes

Al Manual: Ate 30 Tmin, Envelopes

Petsonilizados: Lovguta: 90 ~ 320 mm,

Compimnento: 148 - 1.260 mm

Bandeyas Fadrav: 60 - 300 QA

Al Manual. A

Unickadte: Duypiles: 52 - 256 ghn

Comum, Reciclitlo, Papel Espedial 1 - 3,

hinbrado, Cartolna, Papel Pre-impresso,

Papel Sulfite, Papel Couchs de Alto

Biilho, Papel Colorido, Envelopes,

Coucht, Cliquetas® e Transparéncias*

Pachao

Capacidatle de Papel
i

Famanbus de Papet
Suportade

Gramaturas de Fapzl
Suportaday

Tipas de Papet

Duplex Antomatico

Especificacées de Impressora (Padrao)

cru
Memotiatid

Linguagens de Descriciao
e Pagima

Supore a Tontes

Man. Kesolucan de tmp.
Interfaces e Tede

Supette a Protocols

Utilitarivs

wssator ntel Atarn Bay frail 1,33 Glis
s de KAMAID de 320GE Padiao e
AGE de RAMAID de 32066 Opciohal
Pachiso PCLSC, LS, POL
Opcional: Adobe PostScript'3”, X1,
FictBidye
Pachiao: PCL A5 Tontes Fscataveis +

EDES VAR 100t Bomaas
12002 1.200 dpa

Padiaor Vhenet 10008 1000 1K/
10Hse-1. USE2.0 1Ipe A (3 Fottas),

S0t SD Do Painel de Operagiso

Opcional IELE1284/ECP;

ILEREO2 Vs, USB2.0 Tipo b

TCPAP (v, 10303

Winnavs Vistad /788, 171005 erven 20087
Setvir 2008K2/ Server 2012/

Setver 201282

L SUN Solatis, MU, $CO
OprenServer, fusdHat Linuy, 180 AIX, Cilix
Presentation Server 4.5, XenApp 5.0

Mac OS X v. 10,7 ou niais tecente,

SAP /3, IBM iSenes AS/A00-usondo
©5400

Fost Frint Teanslonn

Device Manager NX, el mage Monitor
GRemote

LML NI IR, D80G

bl

M Unie b Ailtysacuoas, FOE D] ge Al
ek v PLITAAIPEG (e Pagie Unie i
Drail bouin supcnte 1071
Pasta (SMEBA TR)

Meétodo de Compr

Furmato.
Suport,
Fados de Digitalizaca

= Arcjuiveos

Conyne
it
Diana
ittt s
Digitahizey

arlae Sy

Especificagdes o Fac-simile {Upcional)

ligsis HELOCI) 4
Circunto PYSIN, PEX
Resolucao 200 x 100 dpi, 200 x 200 dpi, AGO X 100 dyn

{com menwtia SAI opcionaly

336K = 2,400 Ups ¢/Auto Fallback

MH, MR, MME, 181G

G3: Aproxinadanonte 2 segundospagng (IR10G)
a0 Al 81 s

Velocrdinde do Modem
Método de Cumpressao
Velueidade de Transtissac
Velocidadie de Digitahga,
Discagern Automatica

Copat, de Memotia (SA1Y  Pachido. 4 t
Opcional il £
MEMena SAF opcdonal




RICOH MP C3004/MP €3504

ESPECIFICACOES DO EQU(PAMENTO

Recursos de Seguranca (Padro)

Stema de Sequianca por Sobregiavacao de Dados (DCS: Criptegiafia de
HD, Cexligas de Usudtio, Supiili a SNMP v3, Crptogatia, ipressao
Bloquigidi, Autenticacao de Usuatio, Autenticacac Cabeada 802,1x,
Conliguiacan de Cotadlimite de Conta, FOF Assinado Digitahnente e niars

Acessorios de Hardware

Opcionais de Manejo de Papel

Banco de Papel de Duas Bandejas (PB3160)'

Capacidiade da Bandeja 1,100 folhias (550 follias x 2 bandeis)
Tamanho de Papel 18426 7mim a 305x45 7mim (A5 - A3)
Gramatura de Papel 62— 300 g/m

Dimensoes (LxPxA) % 68Y % 247

Banco de Papel de Uma Bandeja (PB3150)

Capacidade da Bandeja 550 1,
Tamanha de Papel 18425700 a 305x15 7010 (A5 ~ A3)
Gramatura de Papel 52 - 300 gim

Dimensaes (LxPxA)

Bequer a it

587 % 685 x 120 run
(G0 G Mita comi Kadizios Tipo M3

Bandeja Conjugada de Alta Capacidade (PB3230)"
Capacidade da Bandeja 2,000 folfs (1000 (nllias 5 2)
larmanho de Papel 5%2790un (A4)

Gramatura de Papel 52 = 5GU ghn

Gimensous (LxPxA) 587 % 084 x 247 im

Bandeja Lateral de Alta Capacidade (RT3030)

Capacidade da Bandeja  1.500 follay

Tamanho de Papel 216x279mm (Ad)

Gramatura de Papel 52 = 300 gy

Dimensoes (IxPxA) 340 % 545 % 290 wan

Requer 5 0 die Bance de Fugel de 2 Banitess (FE3160) oo LET
G

(¥t

Bandejas de Saida e Opcionais de Acabamento
Bandeja Interna de Alcear por Deslocamento (SH3070)3

Capacidade da Bandeja 250 lolhas (2 16x279mm1 au menos) (Ad - AS)
125 folhas (216x356mm ou maio) (B4 - A3)
14042 160mm a 305x457mm (AS - A3)

52 = 300 g/n

A istalada com gualquer Unidais de A cotwmanty

Tamanho de Papel
Gramatura de Papsl
Man pedi

Bandeju de Um Escaninho (BN3110)

Tamanho de Papel 14021601 o 320%1500un (AS ~ A3}
Gramatura de Papel 52 =300 ghn

Capacidade da Bandeja 125 follas

Unidade de Acabamento Sem Grampeador de 250 Folhas (SR3180)

Tamanho de Papel 110215100 o 305x45 70 (A6 - A3)

Gramatura de Papel 52 =300 gin

Capacidade de 250 tolhas (21622 79mta ou menos) (Ad)
Empilhamento 125 folbas (216x356min vu maior) (B4 - A3

Tam.Papel p/Empilhamento 21642759 4 279x432imm (Ad - A3)
Gramat. Papel p/Empilham. G4 - 80 gin?

Capacidade Sem Grampo 2 -5 lolhas/conjunto

Posigoes do grampo
Dimensoes (LxPxA)

Topo, 1 Grampo
435 x 515 x 150 mm

WY a7 et an
i S L s &
akory ALY, it

Unidade de Acabamento laterna de 500 folhas (SR3130)"

Temanho de Papel 10218t o 305%15 70wt (AS ~ A2)

Gramatura de Papel 52 = 200 géaw

Cepacidade de SO0 olhas (21622 190 00 menon) (A%)
Empilhamento 245G tolhas (2162356mn1 u malon) {04 - AZ)

Tarn. de Papel p/ Grampo 184267 a 279x43 20un (Ad ~ A3)

Gramat. Papel p/ Grampo 52 - 109 g/n

Capacidade de S0 folhas (Z16x2 79mm) (A4)

Grampeamento 30 tolhas (216x356me ou maict, efou
Lanarhos Mistes) {4 ~ A3)
Fosicoes do Grampo lopo, tase, 2 Grampas

Dumensoes (LxPxA) S5 %5335 170 nun

Unidade de Furagio 2/3 Furos (PU3DI0NA)

(Opaonal; Instalada no wierior da Unid, de Acabatmic:
Tam, de Papel pf Furagao
Gramat. Papel p/ Furagao

10 Itia SR 130y
TBAXZ0 /001 a 2790 32mim (A4 - A3
G2 =109 g

Unidade de Acabamento Hibrida Com/Sem Granipos de 1.000
folhas (SR3210)
Tamanno de Papel

Band, de Fovar 1102 V600 & 50545 7m0

(A - A
Bandl. Dislocan, 1216 a 05x4% 7
(AD =~ A

Gramatura de Papel

Bandeja de Prova:
Bandea de De : 300 gan
Bandd de Povis, 290 1l (21642 79mm) (Ad);
50 felhas (216356010 o 1naicn) (B4)

Handd, [ Cati. 1.0GO Tolbas

(21642 7%in) (Ad);

00 Tulhas C2 163500 Gu i) (21
Solhas/conjunto

3 fcthas (21622 790 {Ad)

A0 foll 3560101 0w M) (1)
210270 4 3055 I (A - AZY

52 =104 g/

Topo, Bose, 2 Granipoy

563 X 526 % 960 1nn

Copacidade de
Empilhamento

Capacidade Sem Grampo
Capacidade da
Grampeamento
fam, de Papel p/ Grampo
Gramat. Papel p/ Grampo
Posicoes do Grampo
Dimensoes (LxPxA)
Unidade de Furagao 2/3 Furos (PU 3050NA)
(Opcianal, Instalada no intenor da Unid. de Acabaviento SR3Z10 ou SR3220)
Tam. de Papel pf Furagaa  140x216mmm 3 279 4% 2iun (Ah - A3}
Gramat. Papel pf Furagao 52 - 246 g

Unidade de Acabamento de Livretos de 1.000 folhas (SR3220)"*
Tamanho de Papel Band. de Frova 14052 16mim a 30545 70

(A6 = A3)
Band. Deskcan, 190 16 a 30545
(Ao - A3)
Band. Livietos: 21642 79 a 505:4% 7rim
(A4 =43

Gramatura de Papel Bandega de Mova: 52 = 164 gin

Bandejor de Deslecannta: 52 - 300 i
fandeja de Lvetos S2 - 105 gan

Banel. e Prova: 250 fallias (21652 /9 oui
suenot) (A4 50 follas (2166356 mn wu
1odion) (B4 - A3)

Eanid. Destocant.. 1.000 folhes
(216279 o0 tienan (A1), 500 follias
(2163356010 ou tiaon) (e = A3

Band, Lvietas: 20 Conjuntas (2
10 Conjuntos (6 - 10 folhas) & 7
(11 =15 folhas)

Capacidade de
Empilhamento

4 folbag),

A S2ZOVG ki LSA b
e £

R3620-C

FL(S).

7

"

(4 b

Ithildge

Capaadate de
Giampeaiiclo

Grampeanento nas Doba

T, dde Papel pf Grampa

G Neanial S tolliee, (2 Hoaz 7t (e,
SOk (B350 O ko (L ~ A5
15 foltias

a0 MEal 2 a2 70 505495 Ao
(A =A%)

Gt Dok, 21627900 o
~Ad

Granat, Papel p/ Gramipo
Pasigoes (o Gianpa
Dirnensdes (Lxi<a)

Topo, 1
S 1020

£ Gnipos, Livieto
SO0 I
Controladora en Cores £-25¢
lipo de Contilatiia Hpa bt

S

Plataloma Fiery i

Cry Processadin bl ORuG ¥ 001
lien tace: Host TOODEa P0G | & 10
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Dlagan de inpr. A

3 12200 ¢ (3 bis)
Mo, Resclugan de Digit,

Ale 500 dpn
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Acessorios Adicionais

Bandeja Guia para Cantazes Tipe M19, Mo com i A Tpo s,
Unidade Ponte BU3G70, Gabinete Tipo F, Cartag de lnpiessao Din
Caniera Tipo M19, Supolle para Leitor de Cartoes Tipo 3352, Placa USB
Estendivia Tipo M19, Suparte para Tedada Externu Hpo M Undatie des
Conaca da Fax Tipo M20, Unidads de Metnona de Fax Fipats A1 B
Convasar de Fonnate do Arguivo fipe MG, Unidatle e i face $0 Vipns
M0, HotSpat M Opaonzl Tipo S, Unidade de interface EEE 802, aigin
1ipo 119, Placs de Interface EEE 1284 Tipo M19, Unitade: de Exto 150 thie
Ares de imagem Processavel Tipo M19, Supoite do Cottadar Thave Tipo
M3, Unidade de Memariu Tips M1Y 4GE, Leitor de Caitao NFC Ty MY,
Unidade OCR Tigo 113, Unidacle de Interlace de ¢ ontador Opicional Tipo
M12, Unidade Postsaript3 Tipo M19, Filuo de Alimentagaa LSP XG-PC 3~
15D, Uniclade Embutido de Leitor de Cattoes Inteligente Tipo MUY, Servidha
de Dispiositivos USE Opcional 10 1S, Inpressac Diteta de XP5 Opciona
lipo M19
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Alguns apcionais pocett naa il Arapritvicts e Geta te latiinieito 1o
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Seja profissional até o acabamento

Escolha entre diversos tipos de Unidades de Acabamento opcionais, fac
muito mais, para envolver clientes e colegas de trabalho. Cada unidade d
e repetitivas, para que vocé possa passar rapidamente para a proxima id

tinidade de Acabamento
Interna SR3130

Unidade Hibrida com/
sem Grampos SR3210

Unidade de Livreto

SR3220

Unidade de Livreto
SR3240

G /
~0e PRI

s de usar, para enriquecer apresentacoes, folhelos, manuas ¢
e acabamento ajuda a autoratizar enfadonhas larefas manuais
ela & a proxima oportunidade.

Unidade Grampeador
SR3230

i & —— . ST
"Lan‘idade de Acabamento Papel Furador Grampear na Dohra sem Grampo Eq’uipamentas Suponadés
il deutcabartienio 500 folhas Opcional /D NID NF AOSEIP 05
i;%da(ﬁ:r:;lgslc?Rg%’;‘(/) 1.000 folhas Cpcional N/D 2 a 5 folhas/con;. Todos
Unidade de Livieto SR3220 1.000 folhas Opcional Até 15 folhas N/D dos
Unidade de Livretn SR3240 2.00C folhas Opcional Até 20 folhas M/D Todos

(U :;‘fg&,zir SR3230 3.000 folhas Opcional N/D N/D Todas

Especificagoes da Maquina/Copiadora

Configuragao

Elemento de
Digitalizagao

Processo de
Impressaa

Tipo de Taner

Resolugao da Copia

Quant. Max. Cépias

Tempo de saida da
1 pagina

Tempe de Aquecimento

Recuperagdo do
mado fepouso

Meméria (Pdr./Max.)
Tipo Original
Tamanho Max. Orig,
Vel. de Impressac PB
(Cana/Ad)

Energia Elétrica

Cons. Max. Energia

Consume Tipico de
Energis (TEC)**

Capacidade Padrio
de Papal

Capacidade Max.
de Papel

Tipos de Papel
Supontados

Tamanhos de Papai
Supontados
G

De mesa
Bivitar

¢do Solida Unidir i por
cco

Digitalizagao o/ Feixe de Laser Duplo e
Impresséo Elelrofoiografica

Seco, componente duplo

800 x 6G0 dpi

Alé 999

4,0s p/ MP 4055

2,9s p/ MP 5055/MP 6085

Menos de 24 segundos

MP 4055: 7,9 segundos

MP 5058 8,2 segundos

MP 6058 8,7 sequndos

268 RAM+HD 320GB (Compartithadc)
Livro/F olha/Objeto

Alé A3/duplo-Carta

MP 4055: 40impressdes/min

MP 5055; 50 impressoes/imin

MP €055 60impressées/min
120V/60HZ/12A

Menos de 1.6kw

MP 4055: 1 8kWhisemana

MP 508! 1 kWh/semana

MP 808 SkWhn/semana

1.200 flhs, (550 fihs x 2 bandejas e
Bandeja de Alim. Manual 100 tins.)
4.700 folhas (com LCT Conjugada +

+ LCT lateral)

Comum. Reciclado. Colorido, Especial,
Timbrado, Pré-Impresso, Perfurado
Resma, Cantolina, Enveicpes,
Transparéncias®, Etiqueta*

Bandejas 1 ¢ 2: A6 aA3

Band. de Aliment. Manual: A6 aA3
Bandejas 1 ¢ :

Supoitadas

Cap. Pdr.de Produgdo
Capacidade Maxima

@

|
Alim. Manual: 52 a300 g/m*

Duplex: 62 a256 g/m*

500 foihas

3.625 folhas (Un. Ponle + | Escaninho +

de Qriginais de

de Produgao Unid. Acabamento 3.000 folnas)
Tipo de A Al ! 4
de Originais Passada Unica (SPDF)

Tamanho do Original
no ADF

Gramalura doPapel
na ADF

Capacidade do ADF

Escalas de Redugéo
e Ampliagao Pré-
definidas

AS = A3

Simplex; 40 1128 g/m?

Duplex: 52 ;; 128 g/m?

220 folhas

25%, §0%, 65%. 73%. 78%, 85%,
93%, 100%, 121%, 129%, 155%.
200%, 4005

Faixa de Zoom
Recursos Padrio

Dimensdes (LxPxA)
(inciui SPOF padraoc)
Peso

25% a 400%, incrementos de 1%
Selegdo Automatica de Papel, Troca
Aulomatica de Bandeja, Densidade de
Imagem Separagao A

Linguagens aa
Impressora

ca Texlo/Falo, Inicio Automalico, Tempori-
zador de Desligamento Automalico, Capia

de Livieto/Revista, Ajustar Deslocar/
Apagar/Margem, Compinar(Layout),
Insergdo de Capas/Capit Isari
Rotagdo de Imagem, Servidor de Docu-
mentos (Capacidade de 3000 Afquivos)
com Gerenciamento de Pasta e Prolegao

por Senha, Navegador da Intemel, Duplex,
Alceamento Eletrdnico/por Rotagdo, 8 Pré.

detinigdes de Trabalno, 25 Programas de
Trabalho, Negalivo/Posilivo, Copiade

Amostra, Copias em Série, Tela Simphfica-

da, 1000 Cédigos de Usuario, Canmbos/
Numeragace, Interromper Copia, Boldo ue

Legin/Legout, Temparizador de Relniciali-

zar 0 Equipamento, Imponar/Exportar
c Prefe ais. (ndicad

goes F :
Ecolagico, Gestdo Centraizada de
Catalogos de Endercgos

587 x 684 X 963 mm
76,5kg

*Aporiaz Bandcis 4o Alnantac 2o Manual
T Conzunio Tigico de Encigla poto piogranis ENERGY STal

Especificagtes da Impressora (Padrao)

Veloc. do Processador
Tipo de Conexdo

Protocelos de rede

Pracessador Inter Atom BayTrail-| .46 GHz

Padrao no Equipamiento; Ethernet 108ase-
T/100 Base-TX/10008ase-T, UF USB Hast

Tipo A (2 pontas na lraselra do equipamenta).,

Padrao no Painel de Operagao USE Fost
(Tipo A 1 porta/Supante a Meméria Flash
USB), USE Host (Tipo A. 1 ponasSuporte a

Teclado Opcional, etc ), USB Host Tipo Mini

8 ¢ Siot de Cando SD Opcional: IEEE
12B4/ECP, IEEE 802.11/b/g/n, LAN sem fio
TCRIIP (IPv4, IPv8)

Sislemas OperacionaisWindows Vista/7/8/8.1/10. Server 2008/

Suponados

Utiltdrios de Gestda
de Equi

2008R2/2012/ 2012R2; Filttos Unix Pl Sun

Solaris 8/10, HP-UX 11.%11i v2/111v3, SCO

OpenServer §.0.7/6.0. Red Hal Linux Enter-

prise VAV5IVE, IBM AIX SLAVS.3VB.1NT. 1,

Mac OS X 10.7 ou mais recente, SAP R/3,
1BM iSenes AS/4008 usanda OS/400 Host
Print Transform. Citrix Xeén App 6.5 ou mais
racente

Web Image Manitor, @Renole integrado,

@Remote Office App . @
Cennector NX, @Remole Enterprise Pro,
Devics Manager NX Lite and Accounting,
Device Manager NX Pro and Enterprise,
Printer Driver Packager NX

Resolugéo ae Impres.
Recursos Padréo

Especificagoes

Velocidade de Digi-
talizagac (PB/Car)

Resoiugao de
Digitalizagac

Area de Digualiz.;
Tamanno do Vidro

Tipo de Conexdo

Protocolo

Formatos de
Arquivos

Recursos Padrac

Padrio Emulagao de PosiScapt ¢
PCL5e/FCLE

Opcional: Adobe" PostSciipl 3™, Xps
Alé 1200 x 1200 dpi

Impressao de Amostia/Prolegida/Re tida/

d P mazenar ¢
mpnmir, Impressao Direta de POF, Email Pl
Iipressac, Codigo e Classiticagao, Supane
a Bonjour, Supone a Windows Active
Cirectory, Suparte a DONS, Adogde dé Fonte
Residente PCL, Mudanga de Parametcos d
Bandeja pelo Web Imiage Monitor, Supoite a
1200 dpi, Driver Universal, Supuile a APS,
impressora WS, Impressaa Direta de Mitia
(Imprimic de USBISD), Impressio de Pégina
Separadora, Avanco Aulomatico de Traba-
Ihos, Impressie de Pasler, Supane a WPS,
Envio para o Servidor dfe Documentss, Layaut
(N em uma), Marca D'agua. Falha Intercslu.
da, Girar, Naa lmprimic Pags. em Brance,
Puntiihamento, Econania e Toner, Impres
$d0 Superpasia de Prelo, I/Codigo de
Usuario/Autenticagan, hnpressao Borda 4
Borda

do Scanner(Padréo)
Simplex = 110 pm/Duplex — 180 P (A9)

Cores ¢ PB: Ale 60O dp,
TWAIN: Al 120 api
Ale A3(duplo-Cania)

Puadrao: Emernel 10Base T100Base-
TX/1000Base-T

Opcional: Rede Lecal senn Fio 1EEE
€02 11aligin

TCPIP, SMB. SMIP, POR, LDAP, £ 1P,
IMAPA

VFF/PDF pagina Unica ¢ Mullipagina, POF
de Alta Compiessao, PDF/A ¢ JPEG Pagina
anica.

Embutido de Digitalizar-para-ErawPasta’
SMBIFTRPIURLIPDFIA! PDF Assinado Bigitat-
mente, Digtaliagao TWAIN e Golorida, Dete-
€aa Aulomatica de Tamanho, Selegao Aulc-
malica de Densidade, Rotagaa de linagem,
SADF/Mage Lotes. Modo Tamaito Misto,
Redugdo ¢ Ampliagao, Digitanzagao Dividida
de Originas Tipo Livio, Scanner W Supoite
@ LDAP. Visualizagdo anles da Transaissio,
Criptografia de PDF . Envio com Euminugac
de Cor. Gustao de Digalizagac Distibuidda




RICOH MP 4055/MP 5055/MP 6055

ESPECIEICACOES DO EQUIPAMENTO

Especificagdes do Fax (Opcional)

Fax Opcional Tipo M29

Cireuito PSIN, PEX

Comparibilidade TU-T{cam 6

Kesolucao 200 x 2001100 dpi: 430 x A0 dpr fopen nial)

Metodo de Compressao MH, MR, MMR, IRIG
Velocidade da Digital- Ate 68 spim (Canta/Ad)
zagao (ABL)* AU Alanei faga0 prka Boveta Lorion
Veloadade do Modem 33,6 Kbps of Redd, Antomatica de Velorrile
Velosidade in G2 3 segundos pf pagn .
Transnugsao G3 2 seqgundos por g (Coripr
Miemiora SAF A ME pacti /64 MB ina;
(320 1x15./4.600 pys.)
2000

Discagens Autom.Max.
Oiscagem pf Grupas
Recursos Padrao

160 (max. 500 ranneros por grupol

Reserva de bateta de uma hora, Recurso de
LAN-Fax, lntertiel Fax (T,37), 1P Fax (1.38), Frica-
i bk patic k-mal/Pastn, Fax Sensi papel
(HD). Detegao de Bocunienio Mal Colocesdo
Verificaao Dupli de bocderecos dis Desting
SMTE Dircto, Supine s 1DAR, Frivee Universal
{lax e Digitahzacao Simultane
dir Lintiy ity Temponzide de
Fax remoto, Operacan Similtanca oo ate 3
linkras (53 1 3)

Recursos de Seguranca (Padrao)
S » e Digloy (1

st Codio o

-

Recursos Opeicnms

e Segy iy S H

e B2y
MR URPINTS)
LI IRHENGE

oo Auitoiizisca, Divtcimin,
b onte Cammbo e Segarin e Qntigatone Cri

Acessorios de Hardware Opcionais

Ix.'v o KLy

Opcionais de Manuseio de Papel e de Gabinete
Banco de Papel de Uma Bandcja (PB3150/PB3250 e

Capucidode ga Bandeja 550 folas x 1 Baindeja
Tamanho to Papel A5 -~ A2

Gramatura do Pape! €U A 300 g/
Dimensoes (LxPxA) 567 x *120mm

Requier aanmtaligns da M o Qi tipo N

Banco de Papel de Duas Bandajas (PB3220)"

Capacidade da Bandejn 1100 ol (550 1eMas x 2 buy wlejss)
Nhe ao Papel Certas a duph ~Carta (A5 - A%)

uras o Popel U 4 300 fimd

1w0es (LxPrA) SR7 x 655 x 747 imm

Bandeja de Alta Capacidade Conjugada (PB3230/P83260)
Capamelarts dta Bandeg 2,000 folias (1,600 follas x 2)
anho do Papel 208.2 % 255 nim {195 )
Gramaturas do Papel  #0 4 300 ghn

Dunensoes (LxPxA) 537 x 635 % 247 nun

Bandcja de Alta Capacidade Lateral (RT3030)
Capatidade da Bandigja 1,500 foflis
Tamanho 2o Pasel Carta (Ad)
Stamaturas Ao Popel 60 i 300 e
s (LxPxA) 340 x b5 £ 290 i
mhalaci do Saneo e Papel vic Do, Sl (MEE220) G g 1€
[LLERP RGN R ERVITS))

Reipuns
Corg

Gabinete Tipo F
Dimensoos (1xPxA)
koo

Bandejas de Safda e Unidade de Acabamento Opcionais

Bandeja de Alceamento por Deslocamento Interna (SH3070)?
Cay fade aa Banceja 250 foltus (C Q. trienor) (A4 - AS)
125 fofhas (Oficio ot mivicr (B4 = A)
meno-Cartis i A3 singrinio (AS - A3)
57 4 300 gl

Nzt podh ser il com Unickide e Acabanienio algun,

Bandeja de 1 Escaninho (BN3110)

T nho do Papel meao-Catta o dupk-Coln (A5 - A3)
I8 10 Papel 82 a a/m?

dade i Banueja 125 ol

Unidade Multidobra Interna (FD3000)
Tipes cie Dobras Dobraeer Z. Dobra i Meio, Dubras Trpla
E e Tripta Inteana

em 2, Dobis ao Meio: A3, B4, A4, DL,
LEBK, 216 x 342mm (Clicio)
o et ou Fxtenag: A3, A4, DET,
LG LE 216 x 243mm (Ofici)

larianhu o Papel
Graniiuras ao Papel

Tamanho zo Papit
Somente pars o
Un:dade Muitidobra
FD2000)

RICOH

imagine. change.

apab s,

L Voot
O LG e et (ot

e ko
05 hicish

Tomanho do Papel  Dobra em 2, A3, b4, A4 DLT LG LT 8k,
(Quoando conectado a 216 x 340, 4 mim (Hicmo): Dobra ao Meio:
Unidade de acobam., A3, B4, A4, DIT, 16,11, Bk, 216 % 340,49
SRIC.SR3220 0w mim (Sficin). A3 sangrada 320 x 450 rm
SR3D30SRING0) SRAS). Debra Topta Caetna ou intema As
A4DLE LG LT, 216 % 34 30mim (Oficio)
612 x 565 x 164 mm
15 kg
Unidade de Acabam, Interna 500 fls. s/ Grampeador (SR3130)*
"wrmanha do Papel Al - A3
sramaturas do Papel 62 o 300
widache e 500 folhy
mpilhamento
Tamanho do Papel
Gramaturz do Popel
aidade de
Grampeamento
Fosig i
Grampe
Cimenses (. x P X A) 546 x 523 x 170 mm
Unidade de Furador 2/3 Furos (PU3040NA)
(Ope.. Instilado dentro au Unidade ce Acabzmento Interna SR3130)
Famanhos de Papel 184 x 267 mim a o iplo-Carta (A4 - As)
Para Furan
Gramature do Papgl 52 a 169 gy
Unid Acabamt. Interna1000fls. + Unid Acabmt, s/Grampeador (SR3210
Tamarihe du Papel Bandeyi de Frova, inexo-Carta i A3
Sangrado | A3}
Bandeja de Desiocamento: meio-Carta o A2
naracto )
Gramaticss do Papal Bandeja de Prova 57 4
Bandeja de Deslocamenta’ 572 & 300 ofm?
Bandejo de Prova, 250 fulhas (Carte) (A4);
50 follas (ONeis vu maior) (Ad - B3)
Bandcja Je Deslocarmento 000 (ol
{Carta) (A1), 500 tulhas (Oficio ou Moy
(Ad - B3)
2 a8 folhas/conunio

Dimensoes (LxPxA)
Peso

attis ou mennt) (Ad)

[} cu maicrn) (B4 - Ay

184 x 267 mim a dupla-Carta (M - A3)
L2 105 gim?

50 folhas {Carta) (Ad); 30 Tolbes (Ol o
maiut, ¢fou fananho Misto) {34 - A3}
Supernius Inferion £ Gratmus

/m?

cidade de
pithar

Capacidade sem
Grampos

ade de

Grampeamenta

Tamanho do 2

pars Grampear

Gramat H2 @ 105 ging?

Pasicoes ¢os Grampas Supetion Inferior, 2 Grarmnpos

Dimensoes (Lx P x A) 563 x 620 x 960 mm

Unidade de Livreto de 1.000 Folhas (SR3220)2

Tamanho do Papel Bardeja de Provar meio-Carta 2 A3

sangjracto (As - A3)

Bandeja de Daslacamento: nmo-Cana © A3

sanqracto (A7 - Aj)

Bandgya de Livretos. Carta a AS seligrado

(Ad - A3)

Bandeja de Provar ¢ a 160 alm?

Bardgjo de Deslocamento. 42 a 300 i

Bandeja de Liveatos. 52 a 105 e

Bandj. de Prova: 280 11 (Cartd ou rmenor)

(A3} 50 fllss (Oficio o maee) (B4 - Ai)

Bimdeis da Deslocamenta: 1000 ol

(Carta ou mienor) (A4): 500 telhas (Ohero ol

maior) (R4 - A%)

Bandega du Lvretes 20 Comuntos [ a b

Tolhas), 16 Conuntos (6 a 10 follias) e

junies (11 @ 15 folhas)

smpo Normal 50 tolfas (Carta) (A4], 50

follas (Oficio ou maicr) (B4 A%)

Grampearmento na Debra 15 foli s

Grampo Nermal:Carta 2 A% ngraa - As)

Grampeamento s Dobra® Carth a A3 san-

Qrado (A4 - A3)

Gramature de Papel 52 g 106 y/m?

FOsIcOES Wos Grampos Superior, Infer:or, 2 Grampus, Lviwio

Bimensoes (L x P x A) 563 x 620 x 960 mim

Unidade de Furador 2/3 furos (PU 3050NA)

(Opeional; instalada dentro das Uridacles de Acibientos SR30

ou SR3220)

Tamanhios de Papil
para | urar
Sramatua

Capac 50 folhas (Chrta) (Ad)
30 folhas (Oficio s maior (24)

Canta o duplo ta (A - A3)

Gramatures do Papel

Capacidade de
Enpidhar

Capacidade e
Grampearmento

Gi

Tamanho do Fapel
para Grampear

muio-Carla o cuplo-Carta (AL = AS)

fulPapel 52 a 256 gt

‘ www.ricoh-latinamerica.com

R3830-C

oo anie

Lot

taina: e,

HEE e v fgerinte

ehetcoth

K

it il

Unidade de Livreto de 2.000 Folhas (SR3240)%

Tamanno do Papel Bandega de Prova Carta o A S Ao (Al
Al)

Wit ehe Dcadocame o Canta o A3
GO (Al - As)

Baritega e Lvtetos Carte a A s
(Ad - A

Barhe,
Bandeja otz Deslo
Banuzja ¢
Barider e Prova
eor) (A), S0 ol (Ofc i Toner)
Eaneteya e to 2000 tollie
wnzEnon) (A1) 1000 1ol (e
aor) (134)

alidcio Je Lvicios 30 Conuni,
ol

Gramatias do Papel

Capauidade de
Eopithar

bioot P Chjuntas (6 a 10 ol "
10 Conurics (11 515 folas) ou &
Capacdade de Larts . dupdo
Grarmpeanienws A%

<20 1

6] Goampo Neamnl Cartan et (A - A
Crampeai ca Dol Catt s A% st
iAd - A3)

520 1085 gint

Supenor, utenorn, 2 Gran
Ichnado. Lwrern

657 x 613 5 960 1nm

Tarnunne do 1z
Pta Grampear

Gramatura do Pap;
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Requisitante: Alessandra Dahmer

‘
s
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Requisicdo N°: 31981

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de locacdo de
equipamentos de informéatica para impresséo, copias, digitalizacdo de documentos

conforme condigées, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

A solugdo de terceirizagdo de servicos de impressdo é amplamente utilizada na
administracdo publica e privada. O gerenciamento centralizado, a reducdo de custos
e um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de forma mais
efetiva, sdo os principais fatores que justificam tal contratacdo e também, o
atendimento a necessidade de Renovar/Contratar solugdo de impressdo, item

elencado no PDTIC vigente.

3. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

3:1.

3.2.

3.3.

34.

Disponibilizar servicos de impresséo, copias e digitalizacdo de documentos através
de equipamentos novos e em linha de fabricacdo, de primeiro uso, de no maximo 2
(dois) fabricantes, sendo somente aceito 1 (um) fabricante por tipo de

recurso/equipamento;

Realizar continuamente testes e adaptacbes necessarias aos servicos para

homologagdo das impressées dos sistemas corporativos da UFCSPA;

Prestar suporte técnico e realizar nos equipamentos, a manutencdo e toda e

qualquer reparagdo, inclusive de danos eventualmente ocasionados por operacdo

inadequada;

Fornecer opgbes de impressdo em nuvem, sendo opcional para impressora de

cartées PVC (subitem 6.5);
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3.5. Fornecer meios que possibilitem ao usuario final imprimir em qualquer impressora

desde que tenha permissdo para isso;

3.6. Disponibilizar meios de envio de arquivos para impressdo como: impressao via e-
mail, upload via web, envio por dispositivos moveis (android/IOS) e driver universal

para impressdo via Windows ou outros sistemas;

3.7. Fornecer e gerenciar todo e qualquer material de consumo necessario ao
funcionamento dos equipamentos solicitados, exceto papel e cartdes, sem 6nus de

espécie alguma.

4. FORMA E ESPECIFICAGOES DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

RN /

7

4.1. Empreitada por preco global, nos termos do Art. 10, inciso Il, alinea "a", da Lei

Federal n°® 8.666/93.
42. Os servicos deverdo ser executados conforme descrito abaixo:

4.2.1.0 objeto da contratacdo serd executado nas localizagdes a seguir, sendo os locais
especificos para instalagdo dos equipamentos definidos na Ordem de
servico/execucdo (ANEXO D) ou a cada pedido de nova demanda.
a) Campus Centro (Rua Sarmento Leite, 245. Porto Alegre/RS): todos os prédios;
b) Divisdo de arquivo (Rua Ceard, 997. Porto Alegre/RS): prédio Unico;
c) Dependéncias na Santa Casa (Rua Prof. Annes Dias, 295. Porto Alegre/RS):

Pavilhdo C. Redentor.

4.2.2.Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc.) para
execucdo dos servicos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna
da CONTRATANTE, assim como toda e qualquer informacgao deve estar armazenada

localmente;

4.2.3.0s servicos contratados deverdo ser instalados em 2 (duas) etapas conforme a
seguir:

a) Na primeira etapa deverdo ser instalados os servigos de apoio e gerenciamento

(servidores e sistemas) e alguns equipamentos de impressdo, todos

discriminados na Ordem de Servico/Execucdo (ANEXO D) de forma a gerar o

Atestado de Instalacao (ANEXO E).
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b) A segunda etapa se iniciard imediatamente apds o término da primeira, se
estendendo até o final da contratagdo onde os demais equipamentos e recursos
deverdo ser instalados sob demanda. O prazo para entrega e instalacdo para
cada demanda solicitada ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a

partir da data do pedido.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. As propostas apresentadas deverdo ter validade minima de 60 dias;
5.2. A demanda do érgdo tem como base as sequintes caracteristicas:

5.2.1. Horério geral de funcionamento das 7:00 horas as 23:00 horas, inclusive aos

sabados até 17:00 horas;

5.2.2. Serdo abrangidas todas as dependéncias da instituicdo, distribuidas em 3 prédios
de até 10 andares na mesma planta e alguns escritérios localizados em outras

plantas, nos limitrofes do municipio de Porto Alegre/RS, Brasil.

5.3. Adiscriminagdo da proposta deverd especificar todos os equipamentos e recursos a

serem utilizados, constando a Quantidade, Fabricante, Modelo e demais dados.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS.

6.1.  Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:
Tipo | Equipamento/Recurso |Quantidade| Modelo Tecnologia Fabricante

1 | Multifuncional mono 70 40 PPM Laser Escolha 1

2 | Multifuncional colorida 15 20 PPM Laser Escolha 2

3 | Impressora mono 60 40 PPM Laser Escolha 1

4 | Impressora cartdes 10 180/h Sublimacdo Escolha tnica
5 |Estufa 150 Desumidificacdo Escolha tnica
6 | Servidor 1 x64/Server | Servidor de impressido Escolha unica
7 | Sistema Contabilizagcdo 1 Processamento em rede Escolha Unica
8 | Sistema Gerenciador 1 Processamento em rede Escolha unica
9 |Insumos N/A
10 | Plano Visual 1 N/A

6.2.  Equipamento tipo 1: Impressora multifuncional monocromatica.

6.2.1.

Quantidade estimada: 70;
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

6.2.10.

6.2.11.

6.2:12.

6.2.13.

6.2.14.

6.2.15.

6.2.16.

6.2.17.

6.2.18.

6.2.19.

6.2.20.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Poderd ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
Tecnologia: Laser de folha solta;
Modos: Impressao, copia e digitalizagdo;

Velocidade de impressdo monocromética minima: 40 paginas por minuto em

tamanho A4 ou carta, simplex;

Velocidade de cépias minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,

simplex;
Velocidade da impressdo da primeira cépia inferior a 7 segundos;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Qualidade de cépia minima de 600 x 600dpi's;

Capacidade de copia e impressdo em frente e verso de forma automatica;
Capacidade de reducdo e ampliacao de 25% a 400%;

Memodrias minimas RAM 2024 MB e de massa de 300 GB;

Capacidade de alimentagdo minima de papel para 600 folhas;

Possuir no minimo 02 bandejas de alimentagdo de papel;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

Possuir alimentador automatico de originais para copia e digitalizacao,
monocromaticas, com velocidade minima de 50 paginas por minuto com

capacidade para alimentagdo minima de 50 folhas;

Capacidade de impressdo e copia em tamanhos A5, A4 E OFICIO no minimo,

tanto no alimentador, quanto no vidro de originais;

Deve aceitar as seguintes gramaturas para impressao / copias: de 60 a 155

g/m?,
Deve possuir sistema de aldeamento automatico de papel;

Deve possuir sistema de senhas para copias para no minimo 100 contas;
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6.2.21.  Deve possuir capacidade de digitalizagdo produzindo documentos, no préprio

hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;
6.2.22. Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.
6.3. Equipamento tipo 2: Copiadora multifuncional colorida.
6.3.1.  Quantidade estimada: 15;
6.3.2.  Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
6.3.3. O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
6.34.  Tecnologia: Laser de folha solta;

6.3.5.  Velocidade de impressdo minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou

carta, simplex;
6.3.6.  Suportar impressdo de papel no formato carta, A4, Oficio e A3 e SRA3;

6.3.7.  Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

6.3.8.  Tempo de impressdo de primeira pagina deve ser inferior a 8 segundos;
6.3.9.  Qualidade de impressdo minima 600 x 600 dpi;

6.3.10. Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automatica e padrio;
6.3.11.  Memorias minimas RAM 4048 MB e de massa de 300 GB;

6.3.12. Bandeja de alimentagdo automaética de papel para no minimo de 500 folhas;

6.3.13.  Permitir a impressdo em qualquer bandeja padrdo (automatica ou manual) com

gramaturas de 52 a 300g/m3;
6.3.14. Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 100 folhas;
6.3.15.  Capacidade de alimentagdo de papel para 1200 folhas;
6.3.16.  Possuir no minimo 02 bandejas fechadas de alimentagdo automatica de papel;
6.3.17.  Suporte para impressdao em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
6.3.18. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16;

6.3.19. Deve possuir médulo de grampeamento automatico;
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6.3.21.

6.3.22.
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Deve possuir capacidade de digitalizagdo produzindo documentos no proprio

hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquiséavel, TIFF, JPG;
Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos;

Capacidade de reter impressdo e liberar por senha de forma posterior no

proprio hardware.

6.4. Equipamento tipo 3: Impressora Laser Monocromatica.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

6.4.8.

6.4.9.

6.4.10.

6.4.11.

6.4.12.

6.4.13.

6.4.14.

Quantidade estimada: 60;

Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
Equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impressdo minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou

carta, simplex;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100Base, conector

RJ45, protocolo TCP/IP;
Qualidade de impressdao minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automaética e padrdo do

equipamento;

Memoria interna minima 512 MB;

Bandeja de alimentacdo automatica de papel para no minimo 250 folhas;
Bandeja de alimenta¢do manual para no minimo 50 folhas;

Suporte para impressdo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

Capacidade de reter impressdo e liberar por senha de forma posterior no

proprio hardware.

6.5. Equipamento tipo 4: Impressora de cartdo PVC.

6.5.1.

Quantidade estimada: 10;
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6.5.2.  Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
6.53. O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
6.5.4.  Tecnologia: sublimacdo de cores através de resina ou sublimacéo;

6.5.5.  Termo transferéncia: direta no cartdo por sublimacdo de cores; Impressio de
um lado e borda-a-borda; Duplex automatico; Impressdo Full-color e

monocromatica; Textos alfanuméricos;

6.5.6.  Resolucao de Impressdo minima: 300 dpi com 256 combinagbes por painel;
6.5.7.  Qualidade de Impressdo: disponivel conforme método Microsoft sRGB standard;
6.58.  Velocidade de impressdo colorida minima: 180 cartdes por hora;

6.59.  Velocidade de impressdo monocromatica minima: 700 cartdes por hora;
6.5.10.  Visualizacdo: painel LCD para visualizagdo imediata sobre status de impressao,

6.5.11.  Alimentagdo minima (cartdes de 0.76mm): automética 50 e manual 1 cartdo por

vez;
6.5.12.  Compartimento de Saida: minimo de 25 cartbes.

6.5.13. Outros: Botdo Liga/Desliga; Identificagdo e validacdo automatica de ribbons;

Alertas de fita no final e volume baixo de cartdes; Bloqueio para reemissio de

cartbes;

6.5.14.  Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz;

6.5.15.  Cartbes: ISO ID-1/CR-80 padrdo 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartdes PVC;

6.5.16.  Software: Possuir software para gerenciar a impress&o;

6.5.17. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.
6.6. Equipamento tipo 5: Estufa para aquecimento de papel.

6.6.1.  Quantidade estimada: 150

6.6.2. Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

6.6.3. Capacidade minima: 500 folhas A4;

Rua Sarmento Leite. 245 » Porto Alegre, RS = CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810 www.ufcspa.edu.br



|
\ s 5 i
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
’% 1) @6\? / MINISTERIO DA EDUCAGAO
AN 7
£ el

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

6.6.4.  Devera ser bivolt e apresentar caracteristicas que visem a prevencdo contra

incéndio.
6.7.  Equipamento tipo 6: Computador servidor;
6.7.1.  Quantidade estimada: 1
6.7.2. Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

6.7.3. Configuragdo minima: processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz,
16 GB de memoéria RAM, 1000 GB de disco, além de eventuais caracteristicas

adicionais necessarias para execugao de sistemas e softwares;
6.7.4. Licenciamento: sistema operacional Windows Server 2016 ou mais atual;

6.7.5.  Aplicagdo: servidor de impressdo, gerenciamento e contabilizacdo de

impressoes.
6.8. Recurso tipo 7: Sistema de Gerenciamento e Contabilizacdo.
6.8.1. Quantidade: 1
6.8.2. Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

6.8.3. Escopo: todos os equipamentos de impresséo que fizerem parte da presente

contratagdo e estiverem em plena operagao;
6.8.4. Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
6.8.5. Permitir criptografia no trafego dos dados pela rede;

6.8.6. Bloguear e notificar aos usuérios a impressdo de arquivos em simplex caso

necessario, liberando somente impresséo de arquivos em frente verso;

6.8.7. Bloquear e notificar aos usudrios a impressdo de arquivos repetidos /

duplicados;
6.8.8. Disponibilizar interface web para usuérios e devera permitir customizacées de
74
. §/ layout (cores, textos, etc.) da mesma;

6.8.9. Disponibilizar recurso de transferéncia cotas de impressdo entre usudrios

N7/

automaticamente, sem intervencdo de Suporte Técnico;
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6.8.10.

6.8.11.

6.8.12.

6.8.13.

6.8.14.

6.8.15.

6.8.16.

6.8.17.

6.8.18.

6.8.19.

6.8.20.

6.8.21.

6.8.22.

6.8.23.
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Possibilitar de forma automatica a impressdo em uma fila de impresséo e retirar

em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os usuarios;
Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impressdo duplex;

Possibilitar no momento da impresséo a escolha de qual centro de custo lancar

0s custos da impressao;

Permitir a contabilizacdo apenas das paginas realmente impressas, em caso de

cancelamento da impresséo pelo usuério;

Capacidade de armazenar no servidor de contabilizagio as informacdes relativas
a usuario, nome do documento, horario de impresséo, impressora, nimero de

paginas, modo de impressdo (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada

documento impresso;

Possuir integragdo automatica (sincronismo) com o diretério de usuarios LDAP
e AD, permitindo que os usuarios cadastrados no AD ou LDAP facam uso de
impressdo sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de

contabilizacéo;

Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuéarios no sistema;

Permitir a criagdo de niveis de acesso e administragdo, por usuarios ou grupos;
Possibilitar aos usudrios a visualizagdo de seu saldo de impressdo disponivel;
Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizacdo;
Disponibilizar interface em portugués do Brasil para os usuarios;

Emitir relatorio em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com

a UFCSPA, com no minimo as seguintes informacdes:

Para Copias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro

de custo por departamento e/ou usuario, quantidade de cépias efetuadas;

Para Impressdo: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do
usuario, quantidade de impressdes efetuadas, horario e diferenciar se
frente/verso ou simplex, relatério este que deverd capturar informacdes de
TODOS os pontos de impressdo independente de marca, modelo, tecnologia,

contrato e fabricante que estiverem no dominio da rede de informética da
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UFCSPA, inclui-se neste requerimento, impressoras laser, impressoras jato de

tinta, impressoras matriciais e multifuncionais, conectados em porta de rede,

paralela, serial e USB.

6.8.24. Relatérios diversos e no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos,
tipo de papel (A4, A3), setor, informar data, hora, quantidade de paginas, tipos

duplex ou simplex, tamanho do papel, etc,

6.8.25. Permitir cotas informativas e bloqueantes por usuarios, grupos e centros de
custos, sendo possivel cadastrar excecdes a estas regras, entre outras

funcionalidades.

6.8.26. Contabilizar plenamente os volumes de impressao efetivados, sendo apenas
aceito que o software de contabilizacdo registre um volume divergente ao

registrado pelos medidores fisicos dos equipamentos de até 5%.
6.9. Recurso tipo 8: Sistema de gerenciamento remoto.
6.9.1. Quantidade: 1
6.9.2. Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

6.93. Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente

contratacdo e estiverem em plena operacéo;

6.9.4. Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:

6.9.5. Permitir verificar a quantidade de insumos;
6.9.6. Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante;
6.9.7. Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no

proprio software, via SMS ou via e-mail a destinatarios especificos.
6.10. Recurso tipo 9: Material de consumo.

6.10.1. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos os
equipamentos objeto deste contrato de prestagdo de servicos, sendo eles
originais, de procedéncia do préprio fabricante do equipamento ofertado,
devendo a CONTRATADA comprovar, a cada novo lote de material entregue, a

origem do material de consumo através da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisicao,

compatibilizando datas e quantidades enviadas, bem como podera a
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CONTRATANTE solicitar carta ao fabricante que devera declarar especificamente
as quantidades e datas de envio de material que foram utilizados para

atendimento especifico deste contrato de prestacdo de servicos.

A exigéncia de materiais originais de procedéncia do préprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos
servicos prestados, através da utilizagdo Unica de materiais originais, sendo
expressamente vedada a utilizagdo de qualquer suprimento. compativel,
remanufaturado ou recarregado que ndo sejam recomendados pelo préprio

fabricante.

A CONTRATADA se responsabilizard pela aquisicdo, logistica, envio e troca de
todo e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste

contrato de prestacdo de servigos.

O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
médio mensal de cada equipamento, visando n&o ocorrer desabastecimento. A
area de cobertura de material de consumo a ser considerado ndo devera ser

inferior a 10% para todas as tecnologias solicitadas.

Os materiais de consumo usados permanecerdo de propriedade da
CONTRATADA e deveréo ser colocados a sua disposicdo para recolhimento e

descarte reciclavel, proibida qualquer outra destinacdo pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd possuir estoque de material de consumo de
contingéncia, observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar

uma produ¢d@o minima de 15 (quinze) dias.

A CONTRATADA devera fazer a monitoragdo constante dos equipamentos, de
forma que automaticamente seja gerada uma Ordem de Servico para
substituicdo dos insumos que alcangarem carga igual ou inferior a 5% da sua

carga total;;

6.11. Recurso tipo 10: Plano de Comunicacdo Visual.

6.11.1.

6.11.2.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente

contratagdo e estiverem em plena operagao
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Implantar, com orientacdo da area de Tl e de Comunicagao da UFCSPA, um plano

preservando a identidade visual da instituicao;
Devera enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos e recursos;

Devera enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a reducdo de
custos através do uso de frente/verso, impressdo de 02 paginas l6gicas em uma

pagina fisica, etc;
Devera enfatizar a visualizacdo e configuracdo de paginas antes de sua impressao;

Deverd informar aos usuarios como proceder com o registro de chamados para

atendimento de primeiro nivel, etc.

6.12. DA MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

6.12.1.

6.12.2.

6.12.3.

6.12.4.

6.12.5.

6.12.6.

6.12.7.

A CONTRATADA deverd disponibilizar uma infraestrutura de manutengdo e
suporte técnico que contemple o registro de incidentes e utilize métodos de

solucdo de problemas através de niveis escalonaveis;

A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, uma central de servicos a
qual devera ser acionada pelos seguintes meios: correio eletrénico, telefone ou
via sistema a fim de registrar todo e qualquer incidente e prestar suporte de

primeiro nivel;

O horério da central de servicos devera funcionar no minimo em conformidade

com os horarios da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera possuir no minimo, um profissional em Porto Alegre
ou Regido Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o qual
prestara suporte técnico avancado, de forma a garantir o restabelecimento dos

servigos, em caso de necessidade, dentro dos prazos maximos estabelecidos;

O atendimento de segundo e demais niveis deverd ser disponibilizado de

segunda a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horario de Brasilia);

A CONTRATADA poderé disponibilizar técnicos para efetuar a manutencdo nas

dependéncias da CONTRATANTE;

A manutencdo devera prever a substituicdo, quando for o caso, de toda e

qualquer pega de reposicdo ou material de consumo que dé causa ao mau
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funcionamento de equipamento, sem O6nus de qualquer espécie a

CONTRATANTE.

6.128. A CONTRATADA deverd disponibilizar e manter no minimo 2 (dois)
equipamentos backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro) equipamentos),
alocados nas dependéncias da CONTRATANTE, de uso exclusivo para
substituicdo de equipamentos cujo defeito ndo possa ser resolvido rapidamente
pelo atendimento de primeiro nivel e também na troca de impressoras criticas,

definidas pela CONTRATANTE, que apresentarem algum problema;

6.12.9. A prestacdo de servigos técnicos de segundo nivel deverd incluir a substituicdo

total do equipamento ou de pegas através da manutencgdo corretiva;

6.12.10. A manutengdo preventiva poderd ser realizada no mesmo ato da manutencéo
corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza o

equipamento;

6.12.11. A CONTRATANTE, nos dias Uteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de semana e
nos feriados, auxiliard na continuidade de todos os servicos prestados pela
CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total ao hardware (impressoras,
servidores de impressdo, software de gerenciamento e contabilizagdo) utilizado

pela mesma;

6.12.12. A CONTRATADA ficard encarregada de repassar conhecimento técnico para
Divisdao de Suporte em Tl da CONTRATANTE, sem 0Onus algum para perfeita
utilizagdo dos softwares e manuseio dos equipamentos, servicos de

configuracdo, e substituicdo de um equipamento por outro.

6.13. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

6.13.1. O registro de incidentes pelos meios descritos no subitem 6.12.2 deverd ser
automatizado e formalmente respondido a CONTRATANTE num prazo maximo
de até 45 minutos contados da data e hora da captacdo nos sistemas da
CONTRATADA. Essa resposta devera ser padronizada, enviada por meio
eletrbnico e devera constar seu nimero de identificacdo, data/hora de abertura,

contelido e demais dados.

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS » CEP 90050-170 » Fone: 0 xx 51 3303 8000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 www.ufcspa.edu.br



) N

6.13.2.

6.13.3.

6.13.4.

6.13.5.

6.13.6.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
A CONTRATADA devera prestar atendimento de primeiro nivel: imediatamente
nos casos de ligagdo telefonica ou para os outros meios, até 1 (uma) hora apos
a o registro do incidente nos sistemas da CONTRATADA, devendo a mesma
entrar em contato por telefone com a CONTRATANTE, dirigindo-se ao usuério
ou area reclamante, onde deverd ser explicado minunciosamente os
procedimentos e operagdes essenciais para a solu¢do imediata do problema.
Caso 0 mesmo ndo consiga ser solucionado, devera ser escalonado para o nivel
seguinte, iniciando a contagem de tempo para ANS apds o encerramento da

ligacdo telefonica.

Para equipamentos TIPO 2 onde o problema ndo seja resolvido em primeiro
nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 24hs para solucdo, através

de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.

Para os demais equipamentos de impressdo, onde o problema ndo seja
resolvido em primeiro nivel, a CONTRATADA terd o prazo maximo de até 4
horas para solugdo através de encaminhamento de equipe técnica para
atendimento on-site. E caso seja necessaria a utilizagdo de equipamento backup,

0 mesmo s6 podera ser utilizado por um prazo de até 24 horas.

Para os equipamentos de computacdo, sistemas e recursos (Servidor, Sistema
Operacional, Sistema de Bilhetagem, etc.) onde o problema nao seja resolvido
em primeiro nivel, a CONTRATADA terd o prazo maximo de até 2 horas para
solugdo, através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-

site;

Para registros de substituicdo de insumos, que ndo forem trocados
automaticamente de acordo com seu monitoramento, a CONTRATADA terd o
prazo méximo de até 6 horas para solucéo, através de encaminhamento de

equipe técnica para atendimento on-site.

6.14. PENALIDADES NO DESCUMPRIMENTO DO ANS

6.14.1.

Sera descontada da fatura mensal valor equivalente a 1% (um por cento) da
franquia mensal por incidente relatado em chamado técnico, somados diéria e
sucessivamente, contados a partir do encerramento do prazo de solu¢do do

problema.
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6.14.2.  Se durante o més houver 5 (cinco) ou mais incidentes com 20 ou mais dias sem
solugdo, acarretara a aplicacdo de multa compensatéria de até 20% (vinte por

cento), calculada sobre o valor total da proposta.

DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

7.1. O objeto da presente contratagdo serd recebido pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado e/ou ateste no verso da nota fiscal, ou ainda, por outro termo de ajuste
entre as partes.

7.2. Os servicos poderdo ser recebidos provisoriamente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo da contratagdo, para efeito de posterior verificagdo de
sua conformidade com as especificagdes constantes no instrumento convocatério e na

proposta com prazo maximo de 90 (noventa) dias para o recebimento definitivo.

7.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes no instrumento convocatério e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

7.4. O recebimento ndo exclui a responsabilidade civii da CONTRATADA pela solidez e

seguranga com que devera ser entregue o objeto contratado.

7.5. O prazo de entrega, instalacdo e homologagdo do objeto contratado ndo podera ser
superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissdo da Ordem de
Servigo/Execucdo, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais adaptagbes necessarias
para homologacdo das impressdes dos sistemas corporativos do UFCSPA nos novos
equipamentos e instalagdo e configuracdo plena de todos demais recursos (softwares,

sistemas, estufas, etc.).

DA VISTORIA PREVIA

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o participante podera
realizar vistoria nas instalagbes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente
pelo telefone (57) 3303-8765 ou e-mail divsuporte@ufcspa.edu.br de segunda a Q\
sexta-feira, das 8:00 horas as 17:00 horas. Ao término da visita sera fornecido o Atestado

de Vistoria (ANEXO Q). /)

8.2. A participante que optar por ndo realizar a vistoria deverad declarar, sob as penas da

Lei, que conhece as condi¢bes de execugdo e peculiaridades inerentes a natureza dos e
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servicos tendo ciéncia que ndo poderd alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensdo, duvida ou esquecimento que possam provocar empecilho na

apresentagdo da proposta. (ANEXO B)

Todos os itens objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser conferidos no local, em
especial as medidas indicadas, correndo por conta exclusiva das empresas proponentes

a afericdo dos mesmos.

Qualquer duavida ou irregularidade observada durante a vistoria, ndo estando
compativel com os projetos e/ou especificagdes, deverd ser previamente esclarecida
junto a Divisdo de Suporte Técnico, por escrito, por meio do endereco eletrénico:
divsuporte@ufcspa.edu.br, visto que, depois de apresentada a proposta, nio se

acolhera nenhuma reivindicagéo, salvo se sua causa for superveniente.

9. DA ESTIMATIVA ORCAMENTARIA

9.1.

9.2.

)

9.3,

O valor global estimado para a vigéncia total do contrato é de R$ 568.400,04
(quinhentos e sessenta e oito mil quatrocentos reais e quatro centavos) e mensalmente
é de R$ 47.366,67 (quarenta e sete mil trezentos e sessenta e seis reais e sessenta e
sete centavos), conforme pesquisa de precos obtida junto as empresas do ramo com

atuagao no mercado nacional e considerando a franquia a seguir definida:

a) Para equipamentos sem cor e area coberta de 5% em pagina A4, é estimada uma

quantidade mensal de 150.000 paginas

b) Para equipamentos com cor e area coberta de 20% em pagina A4, é estimada uma

quantidade mensal de 1.000 paginas

¢) Para equipamentos de impressdo em cartdo, é estimada uma quantidade mensal

de 150 cartdes

Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos
utilizados, para compensacdo de copias/impressdes entre os equipamentos. Assim
sendo, a cobranga de copias excedentes dar-se-4 somente quando o limite mensal da

soma das franquias de todos os equipamentos for ultrapassado.
Valor maximo estimado para copia/impressdo P&B excedente:

a) Formato A4 — R$ 0,04
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b) Formato A3 — R$ 0,08

9.4. Valor maximo estimado para cépia/impressdo colorida excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,40
b) Formato A3 — R$ 0,80

9.5. Valor maximo estimado para impressdo de cartdo excedente:

a) Todos Formatos — R$ 4,65

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas com o presente processo correrdo a conta do Orgamento da Unido e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas
de trabalho definidos pelo Departamento de Orcamento da UFCSPA.

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL, observados os valores unitarios constante na planilha de custos (Or¢camento
Estimativo), as especificacbes técnicas e os pardmetros minimos de desempenho

definidos no instrumento convocatério e seus anexos.

12. DA HABILITACAO E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. As empresas participantes, além da documentacdo exigida na legislagdo vigente,
deverdo apresentar:
12.1.1. Atestados de fornecimento de 1 (uma) ou mais solucdo igual ou semelhante a
que esta sendo contratada;
12.1.2. Copia simples do contrato que gerou o fornecimento da solugdo em outras

instituicoes.

13. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1.  Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 30 dias, conforme as seguintes
condicdes:

13.1.1. Para fins de inicio de faturamento pleno, serd considerado como primeiro dia,
aquele em que a UFCSPA, apds verificacdo de atendimento de 100% das
condicbes exigidas neste Termo de Referéncia, emitir formalmente a
CONTRATADA o Atestado de Instalacdo (ANEXO E).
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13.1.2. Durante o processo de instalacdo inicial dos equipamentos, deverd ser

considerado, para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos
medidores dos equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia
contratada, somente tera inicio ap6s verificacdo de atendimento de 100% das
condicdes exigidas neste Termo de Referéncia, com a emissdo formal a
CONTRATADA do Atestado de Instalagdo (ANEXO E).

Somente sera considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver
emissdo de pagina impressa. Ex: 0 uso do equipamento como scanner ou envio de

fax ndo deverd ser contabilizado.

As impressbes no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4, assim
como as impressbes de vérias paginas l6gicas em uma Unica pagina fisica, deverédo
ser contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressées do tipo banner poderéo

ser contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.

A Nota modelo 1 ou 1-A serd recusada e considerada inidonea para a operacao
(conforme protocolo ICMS 42/ 2009 e inciso VIII do artigo 26-A do Livro do
Regulamento do ICMS do RS).

No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo os mesmos restituidos a CONTRATADA para as correcdes necessarias, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na

liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

Os pagamentos somente serdo efetuados, mediante depdsito bancério (OB), na conta
da pessoa fisica ou juridica (CONTRATADA).

E vedada expressamente a realizagdo de cobranca de forma diversa da estipulada no
instrumento convocatério, em especial a cobranca bancaria, mediante boleto ou
mesmo o protesto de titulo, sob pena de aplicacdo das sancbes previstas neste

instrumento e indenizacdo pelos danos decorrentes.

Para efeito de pagamento, a CONTRATANTE procedera as retencbes tributérias e

previdenciarias previstas na legislacdo em vigor, aplicaveis a este instrumento.

As obrigacbes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do
CONTRATANTE, serdo atualizadas monetariamente desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do IGP-M, da Fundacéo
Getdlio Vargas, "pro rata tempore”, ocorrido no periodo, utilizando para calculo a
orientagdo contida no item 5 do Anexo X| da IN 05/2017 do MPDG.
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13.10. Caso a CONTRATADA esteja regularmente inscrita no Sistema Integrado de

Pagamento de Imposto e Contribuicées das Microempresas e das Empresas de
Pequeno Porte (Simples), junto a Nota Fiscal/Fatura dever apresentar, em duas (02)
vias, declaracdo (modelo Anexo I) a que se refere o artigo 4°, inciso XI, da Instrucdo
Normativa SRF n° 1.244, de 30-01-2012 e alteragbes posteriores, a fim de evitar a

retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes de acordo com a legislacdo especifica.

13.11. A cada pagamento ser4 verificada a situacdo de regularidade da CONTRATADA.

13.12. Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, esta sera advertida, por

escrito, em prazo a ser determinado na referida notificagéo, para que regularize sua

situagdo, ou, apresente defesa, sob pena de rescisio contratual.

13.13. O prazo definido na citada notificacdo podera ser prorrogado, a critério da

Administracéo.

DO CONTRATO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Para o fiel cumprimento das obrigag6es assumidas, sera firmado termo de contrato de
acordo com a legislacdo vigente, nos termos do artigo 57 da Lei n. © 8.666/93.

O presente contrato terd vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses na
forma da Lei Federal n° 8.666/93, entretanto, podera ser resilido pela CONTRATANTE,
de pleno direito, a qualquer momento, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem
incumbir a CONTRATANTE, o pagamento de indenizagéo ou 6nus de qualquer espécie,

por motivo de resilicdo.

O prazo de inicio de execugdo do objeto serd contado do recebimento da Ordem de
Servico/Execugdo, expedida e assinada pela autoridade maxima da CONTRATANTE ou
por representante por ela designado.

Eventuais prorrogag6es no prazo fixado poderdo ser concedidas nos termos do Art. 57,
da Lei n® 8.666/93.

Todas as alteragées, bem como os acréscimos e supressoes, serdo admissiveis, nos casos
estabelecidos, até os limites legais, nos termos do § 1° do art. 65 da lei n® 8.666, de
1993.

DO REAJUSTE

15.1.

Os valores dos servicos ora contratados, nos termos do artigo 55, inciso Ill, da Lei
Federal n°. 8.666/93 c/c os da Lei Federal n°. 10.192/2001 serdo reajustados anualmente,

tendo como pardmetro o IGP-M, observado o interregno minimo de um (01) ano, da
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data de apresentacdo da proposta, ressalvada a hipdtese de determinagdo contraria do

Governo Federal, a qual automaticamente as partes submeter-se-ao.

15.2. Incumbird 8 CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo do reajuste contratual

que devera ser submetido a8 CONTRATANTE para exame e decisdo final.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Sera exigida da CONTRATADA garantia no valor de cinco por cento (5%) do valor do
contrato, valida por prazo superior a trés (03) meses do estipulado para a vigéncia do
contrato e eventuais aditamentos, no prazo de dez (10) dias contados da convocagao
para fazé-lo, podendo este ser prorrogado mediante justificativa escrita aceita pela
Administracdo, optando por uma das modalidades abaixo:

| — Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
Il - Seguro-garantia;
Ill — Fianga bancaria.

16.1.1. No caso de ser feita a modalidade caucdo em dinheiro, a CONTRATADA devera
apresentar a comprovagao de abertura de conta caugéo junto a Caixa Econémica
Federal, tendo como tal beneficiria a UFCSPA, com depdsito do valor estipulado

da Garantia Contratual.

16.2. A garantia respondera pelas multas que porventura venham a ser aplicadas, inclusive
indenizagdo a terceiros, caso em que caberd a CONTRATADA proceder a reposicao
no prazo de trés dias Gteis, a contar da data em que foi notificada pela CONTRATANTE.
A perda da garantia em favor da CONTRATANTE dar-se-4 nos termos legais, se houver
ocorréncia que a justifique, independente de processo judicial ou extrajudicial. A
qualquer tempo, podera haver atualizacdo do valor da garantia, em fungdo de reajuste
contratual.

16.3. Ap6s o cumprimento fiel do contrato e esgotado o prazo referido no item 16.1, a
garantia sera devolvida a CONTRATADA, mediante solicitagdo por escrito.

16.4. No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, néo sera devolvida a
garantia, responsabilizando-se a CONTRATADA por perdas e danos causados a
CONTRATANTE, além de sujeitar-se a outras penalidades previstas na lei.

16.5. A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que a CONTRATADA pagou

“ AN todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, inclusive eventuais
\

reclamatorias trabalhistas, quando for o caso.
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Caso o pagamento de que trata o subitem anterior ndo ocorra até o fim do segundo
més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para
pagamento das verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

Se a garantia a ser apresentada forem titulos da divida publica devera ser emitida sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacéo, a
CONTRATADA devera integralizar o seu valor, em prazo ndo superior a dez (10) dias,

contados da data em que for notificada para tal.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no instrumento
convocatorio, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda efetuar
a entrega do objeto em perfeitas condi¢Ges, conforme especificacées, prazo e local

constantes, acompanhado da respectiva nota fiscal, declaracées de isences, ou outros

documentos solicitados.

Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em

sua proposta, quando for o caso, promovendo sua substituicdo e/ou atualizacio

quando necessario.

Néo transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia

e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorre¢@es resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
instrtumento convocatério, ou dos pagamentos devidos & CONTRATADA, o valor

correspondente aos danos sofridos.
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Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indenizacao
por danos materiais causados & CONTRATANTE e a terceiros por atos praticados ou

por eventuais acidentes, em decorréncia do servico, causados por seus funcionarios.
Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto, exceto quando

ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666,

de 1993.

Executar os servicos de forma continua e rigorosamente de acordo com este Termo
de Referéncia, Normas Técnicas, Especificagdes Técnicas, Plantas e demais elementos
que integram o presente certame, de modo que ndo haja interferéncia no
funcionamento da Universidade e que seja garantida a integridade das pessoas e do
patrimonio da CONTRATANTE e de terceiros.

Instruir seus funcionarios que eventualmente prestem servigos nas dependéncias da

CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

Manter no local dos servigos, instalagbes e equipamentos em nimero, qualificagdo e
especificacdo adequados ao cumprimento do contrato, quando necessaria a execugao
do objeto.

Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos técnicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor,

Nio permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo

do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposicdes e acordos relativos
a legislagdo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal

alocado nos servicos objeto da contratagdo.

Atender as especificacdes técnicas da éarea de Seguranca do Trabalho e
responsabilizar-se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a seguranca do
trabalho de seus funcionarios.

Responder por todos os 6nus, tais como: mao de obra, equipamentos, transportes,

seguros, leis sociais, previdenciérias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos,
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taxas, fretes, bem como os materiais necessarios para a execugdo dos servicos, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONTRATANTE.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacao dos servicos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na contratagao.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento

do contrato.

As presentes disposicdes ndo exaurem as obrigagdes da CONTRATADA, as quais
consistirdo em todas aquelas previstas no instrumento convocatério, bem como as

que tenham relacdo com o objeto contratado.

A CONTRATADA deverd repor todos os acessorios necessarios (tonner, lampadas,

resisténcias, etc.) nos equipamentos da presente contratagao;

A CONTRATADA devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros

do mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem énus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA deveré fornecer todos demais softwares necessarios para o pleno

funcionamento da presente contratagdo, além dos elencados no item 6;

Manter em local visivel sua identificacdo de propriedade dos equipamentos, contendo

preferencialmente informagdes como modelo, n°® de série e n° do ativo;

Utilizar na execugdo dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,

obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

. A CONTRATADA deve inserir nas suas agdes e servigos principios de sustentabilidade

nos pilares econdmico, social e ambiental e uso de tecnologias e materiais que néo

agridem o meio ambiente.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Acompanbhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, por servidor indicado pela autoridade
competente, especificamente designado por Portaria, em caso de assinatura de
contrato, inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a

prestacdo dos servigos de forma correta.
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18.2. Rejeitar os servicos que ndao atendam aos requisitos constantes neste Termo de

Referéncia e nas demais especificacbes da contratacéo.

18.3. Efetuar o pagamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratacdo, bem como,
as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela

CONTRATADA.

18.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades

constatadas nos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.
18.5.  Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

18.6.  Administrar servidores fornecidos pela CONTRATADA, podendo instalar qualquer
sistema ou software necessario a sua padronizagdo, controle e seguranca dos

servidores na rede local.

18.7. Disponibilizar local para o armazenamento de insumos e equipamentos de back-up
de propriedade da CONTRATADA.

18.8. Disponibilizar local com instalacdes adequadas a prestacdo dos servicos, devendo
obedecer as especificagdes técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos

equipamentos.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1. Na&o sera admitida a subcontratagdo do objeto.

20. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

20.1. Para assegurar a perfeita execugao dos servicos, em conformidade com o instrumento
convocatorio, seus anexos e as demais pegas que regulam a contratacdo, o Nucleo
de Tecnologia da Informagdo (NTI), através de servidores designados pela
autoridade competente, ficard responsavel pela fiscalizacdo dos servicos prestados,
inclusive por atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, quando deverdo
informar se os servigos foram prestados adequadamente e nos prazos ajustados,
comunicando, formalmente, qualquer deficiéncia encontrada ao Gestor de Contratos,
o qual oficiard& @ CONTRATADA para as providéncias necessarias ou ,quando nao

celebrado CONTRATO, oficiara diretamente, dando ciéncia a autoridade competente.

20.2. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia e demais pegas que regulem a
contratacao.
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A execugdo sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,

que compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificacdo dos
prazos de execucdo e da qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacédo
profissional exigidas;

) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequagéo dos servigos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

f) A satisfagdo do publico usuério.

O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas

contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo hébil para adocdo de medidas
convenientes.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacées e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas,
previstas no Instrumento Convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em

rescisdo contratual.

As disposicBes previstas nestas clausulas ndo excluem o disposto no Manual de

Fiscalizacdo de Contratos da UFCSPA, aplicavel no que for pertinente & contratacio.

A auséncia ou omissdo do agente de fiscalizacio da UFCSPA ndo eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas na lei, no contrato ou em outro
instrumento que regule as condi¢des da contratacdo, bem como nas normas técnicas
que regem o assunto.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21.1.

Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE
podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a CONTRATADA venha a
incorrer em uma das situagdes previstas no artigo 78, incisos | a XI e XVIIl da Lei n®.

8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes penalidades:
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a-) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicagdo de outras
san¢bes previstas no artigo 87 da Lei n.° 8.666/93, na hipotese de recusa
injustificada da vencedora em retirar ou receber o contrato, ou qualquer outro
documento que passe a substitui-lo, no prazo de cinco (05) dias Uteis, apos

regularmente convocado, prorrogaveis por mais cinco (05) dias uteis.
b-) Adverténcia;

c-) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por
cento), por dia de atraso na entrega do objeto, a ser calculada sobre o valor da
parcela que der causa, até o limite de 10% (dez por cento), caracterizando

inexecucao parcial, para cada ocorréncia;

d-) Multa compensatéria no percentual de até 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor total da proposta, pelo descumprimento de obrigacdes ou pelo

atraso na entrega além do prazo de vinte (20) dias.

21.2. A aplicacdo das sancdes previstas ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras,
previstas na Lei n® 8.666/93, inclusive a responsabilizacdio da CONTRATADA por

eventuais perdas e danos causados a Administracdo.

21.3. A multa devera ser recolhida no prazo de dez (10) dias corridos, a contar da data do

recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

21.4. O valor da multa podera ser descontado do valor da Nota Fiscal ou crédito existente
na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja

superior ao crédito existente, a diferenga serd cobrada na forma da lei.

21.5.  As multas e outras san¢des aplicadas s6 poderao ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Autoridade Competente da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

21.6. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citacdo e da ampla defesa,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nos

casos de:

a) Deixar de assinar o contrato;

b) Deixar de entregar documentacdo exigida no instrumento convocatério e
contrato;

c) Apresentar documentacao falsa;
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d) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste certame;
e) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;
f) Comportar-se de modo inidéneo;
g) Fizer declaragdo falsa;
h) Cometer fraude fiscal;
i) Falhar ou fraudar na execucdo do contrato.
21.7. Se verificados os casos dos itens "b" e “d", e comprovado impedimento ou

reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA ficara isenta das penalidades previstas.

21.8. Em qualquer hipotese de aplicagdo de san¢des serdo assegurados & PARTICIPANTE
e/ou CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

21.9.  Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei n® 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista

no artigo 77, do referido Diploma Legal.

21.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspenséo de licitar, a CONTRATADA
sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato
e das demais cominagbes legais.

21.11. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n® 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagéo;

) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

21.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracédo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

21.13. As sancbes previstas neste sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de

forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22. DAS DISPOSIGOES FINAIS
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22.1.  Os casos omissos relativos a execugdo desta contratacdo serdo resolvidos pelas partes,

com a estrita observancia das legislagdes vigentes.

22.2. Na hipdtese de rescisdo por qualquer motivo, a CONTRATADA s6 podera retirar os
equipamentos apds 60 dias, sem custos adicionais.

223. Na hipotese de rescisdo independentemente da motivagdo, a CONTRATADA, so
podera recolher o(s) software(s) original(is) e respectivo(s) backup(s) e documentagao,
bem como proceder a remocdo desse(s) software do(s) servidor(es) instalados na
CONTRATANTE, apds 60 dias, sem custos adicionais.

22.4. Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenca(s) de uso de software(s) que
venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a
disponibiliza-lo, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesmas).

22.5. Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forca da prestacdao de servicos
deverdo ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deverdo ser
nesta qualidade, exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao

seu respectivo proprietario ao final da contratagdo.
23. DOS DOCUMENTOS ANEXOS
A- Modelo de Declaragdo Optante pelo Simples Nacional
B — Declaragdo de Conhecimento das CondicSes Locais
C — Atestado de Vistoria
D — Ordem de servico/execucao

E — Atestado de instalacdo

Porto Alegre, 13 de agosto de 2018

50U 20sodl
Alessandra Dahmer

é\ Pro-Reitora de Planejamento
Evelise Fraga de Souza Santos

Substituta da Pré-Reitora de
Planejamento da UFCSPA
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ANEXO A

ATENCAO!
Solicitamos que as empresas que forem beneficiadas por algum tipo de isencdo fiscal:
TRIBUTARIA, FEDERAL, PREVIDENCIARIA e/ou MUNICIPAL, que apresentem documento
comprobatério junto com a Nota Fiscal.
Solicitamos ainda, que as empresas que forem OPTANTES PELO SIMPLES apresentem a

Declaragédo conforme o Modelo abaixo em duas vias em papel timbrado e/ou carimbo com
CNPJ.

Instrugdo Normativa SRF n° 1.244, de 30-01-2012

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA
CONSTANTE DO INCISO XI DO ART 3¢

N

A
Universidade Federal de Ciéncias da Satde de Porto Alegre

(Nome da empresa), com sede (enderego completo), inscritano CNPJ sob o n2..... DECLARA
a (nome da entidade pagadora), para fins de niio incidéncia na fonte do Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuigdo para o Financiamento
da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigdo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lej n® 9.430, de
27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de
Tributos e Contribui¢des devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de
que trata o art. 12 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,

Para esse efeito, a declarante informa que:

I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem assim a realizagdo
de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagdo patrimonial;

b) cumpre as obrigagdes acessérias a que esta sujeita, em conformidade com a legislagiio
pertinente;

II - o signatario € representante legal desta empresa, assumindo 0 compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a entidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento
da presente situagdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo destas informagdes, sem prejuizo do disposto
no art. 32 da Lei n2 9.430, de 1996, o sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as
penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Cédigo
Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n® 8. 137, de 27 de dezembro de 1990).

L0Cal 8:8atA. ..ivmiiiieiiommmmmemoneonsonconsonssasns somemiss

Assinatura do Responsavel
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ANEXO B

Declaracdo de Conhecimento das Condigbes Locais

A empresa
, CNPJ
ne sediada
declara que
possui pleno conhecimento de todas as informagées e condicbes para a o atendimento do -

objeto, objetivos e especificacdes licitados e suas peculiaridades, ciente de ndo poder alegar
desconhecimento de qualquer detalhe, incompreenséo, ddvida ou esquecimento que possam

provocar empecilho na sua proposta.

Porto Alegre xx de xxxxx de 201

Representante Legal -
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ANEXO C

ATESTADO DE VISTORIA

A da UFCSPA, através do presente documento,
ATESTA, que a empresa (Razédo Social da Participante)

inscrita no CNPJ n.°

sediada (enderego completo)

’ por intermédio de o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n.°
, Sob as penas da Lei, visitou o espaco fisico objeto da presente
contratacdo na data de , estando ciente da localizac&o, dos
detalhes das condicdes do local.

de de 201___ .

( da UFCSPA)

(Representante da Empresa)

Rua Sarmento Leite, 245 » Porto Alegre, RS = CEP 90050-170 = Fone: 0 xx 51 3303 9000 » Fax: 0 xx 51 3303.8810 www.ufcspa.edu.br



A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicdes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,
vem por meio deste emitir esta Ordem para que seja instalado nas dependéncias desta Instituicao

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO D

ORDEM DE INiCIO DOS SERVIGOS/EXECUGAO

a primeira etapa do objeto contratado, conforme registros a seguir.

CONTRATO N°®: 120
PROCESSO N°¢:
CONTRATADA:
Recurso Tipo Local Detalhamento
Porto Alegre, de de 20

Rua Sarmento Leite. 245 * Porto Alegre, RS

= CEP 90050-170 «
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ANEXO E

ATESTADO DE INSTALACAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicbes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,
vem por meio deste emitir este atestado de instalagdo do objeto contratado, conforme registros a

seguir:

CONTRATO N¢: /120
PROCESSO Neo:
CONTRATADA:
Item Requisito relatado no TR Data de Concluséo
Porto Alegre, de de 20

Rua Sarmento Leite. 245 * Porto Alegre, RS =
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Porto Alegre, 14 de agosto de 2018.

Ref.: Disponibilidade Orgamentaria.

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de
locagéo de equipamentos de informatica para impresséo, copias, digitalizacao de
documentos conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no

Edital e seus anexos.
Senhor Coordenador:

.y Considerando o disposto no artigo 14 da Lei Federal n.° 8.666/93 e a necessidade
de instauragdo de certame licitatério para a contratagcéo do objeto em epigrafe no valor
estimado de R$ R$ 568.400,04 (quinhentos e sessenta e oito mil quatrocentos reais
e quatro centavos) solicitamos a Vossa Senhoria que informe a existéncia de recursos

orcamentarios, bem como a rubrica pela,qual correra a referida despesa.

o
ey
yav+
" Tiago PitZz Falcdo
Departamento de Compras e Contratos

Ao
Departamento de Compras e Contratos

Informo que ha disponibilidade orgamentaria,
constante no orgamento e PPA de 2018, no Programa de Trabalho:
12.364.2032.20RK.0043 Funcionamento de Instituigdes Federais de

Ensino Superior, elemento de despesa 3.3.90.40, no valor acima
estimado.

Porto Alegre, 14 de agosto de 2018

Depto. de Orgamento
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TERMO DE ENQUADRAMENTO LEGAL DA CONTRATACAO

Processo n.° 23103.005245/2018-16

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de
locagéo de equipamentos de informatica para impressao, copias, digitalizacdo de
documentos conforme condicées, quantidades e exigéncias estabelecidas no

Edital e seus anexos.

Tendo em vista o valor estimado da contratacéo e tratar-se de servigos comuns, o
enquadramento legal da despesa se d4 na modalidade de Pregéo Eletrénico, em
regime de execucéo indireta, do tipo menor precgo, com base no artigo 10, inciso

a’, combinado com 45, § 1°, inciso |, da lei n.° 8.666, de 21 de junho de

1993, e, ainda, com o paragrafo Gnico do artigo 1° da Lei n.° 10.520, de 17 de
julho de 2002.

I, alinea

Porto Alegre, 14 de agosto de 2018.

Leandro Mateus Silva de Souza,
Pré-Reitor de Administragao da UFCSPA
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PROJETO N° 17.17.01.17007.15.15

CONTEUDO PROGRAMATICO:
| - Conceitos iniciais de Licitagao

[I - Conceitos iniciais de Pregao
* Objetivo do Pregao
* Bens e servigos comuns
*Vedag&o do uso do Pregéo
* Caracteristicas do Pregéo
* Utilizagao obrigatéria
* Beneficios do Pregao
* A autoridade competente — atribuicdes
* Pregoeiro e equipe de apoio — atribuicdes

[l - Pregdo Eletrénico
* Portal
* Seguranga
* Credenciamento
* Fornecedores
* Operacionalizagéo
* Diferengas entre Pregdo Eletronico e Preg&o Presencial
* Fase preparatéria

IV - Fase Externa

* Ata do Pregéo

* Andlise e decisdo do recurso

* Adjudicagéo

* Homologagao

* Voltar Fase/Ata complementar

* Prazos especificos para o Pregéo Eletrénico

V - Simulagéo de Pregéo Eletrdnico
* Simulagéo de Pregao Eletronico utilizando o sistema comprasnet

CARGA HORARIA: 24 h 5
RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Elisabethe Martins Chaves
Mat n® 11485
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FUNDACAO UNIVERS
CIE

1 DADE FEDERAL DE
IAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

DESPACHO DE 6 DE ABRIL DE 2018

A Rcitora da Fundagiio Universidade Federal de Ciéneias da
Saide de Porto Alegre, no uso da competéncia que lhe foi
subdelegada pela Portaria GM/MEC n® 04, de 23/04/2009, resolve:

Cancelar o afastamento. para Buenos Alres/Argentina. da
servidora TATIANA FREITAS TOURINHO, publicado na Pag.15,
Segio 02, do D O.U. de 23/03/2018

LUCIA CAMPOS PELLANDA
PORTARIA N° 136, DE § ABRIL DE 2018

A Reitora da Fundagio Universidade Federal de Ciéneias da
Saude de Porto Alegre. no uso de suas atnbuigdes. conferidas pelo
decreto de 14/03/2017, publicado no DOU de 15/032017, tendo em
Vista © que consta 1o Processo n® 23103.002194/2018-62, resolve:

Art. 19 - Declarar a vacincia, a partir de 05/04/2018, por
posse em outro cargo inacumulavel, nos termos do artigo 33, mciso
VI da Lein* 8.112:90, do cargo de Professor do Magistério Superior,
A, denominagio Adjunto A, nivel I, em me de dedicagio
exclusiva, do Quadro de Pessoal desta Universidade, ocupado por
CLAUDIO VESCIA ZANINI, matricula SIAPE n.* 1523039

Art. Considerando que o servidor ndo adquitiu a

cstabilidade prev no artigo 21 da Lei n® 8.112/90. a presente
declaragio de vacineia nio era dircito a reeondugio estabelecida no
artigo 29 da mesma Let

) LUCIA CAMPOS PELLANDA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

PORTARIA N° 19, DE 5 DE ABRIL DE 2018

O PRO-REITOR DE ADMINISTRAGAO DA FUNDACAO
UNIVERSIDAD DERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE
PORTO ALEGRE. no uso de suas atribuigdes. conferidas pela
Portaria n®. 243, de 22 de margo de 2017, publicada no Diario Oficial
da Unido de 23 de margo de 2017, resolve

Art. 1” - Revogar a Portaria n* 006/PROAD/UFCSPA. de 30
de margo de 2017

Art. 2% - Designar, como Pregocira, a servidora Luciana
Picrry Ducrrewald, matricula SIAPE n° 2116639

At 3% - Designar, como substituto da Pregocira. o servidor
Aricl Castro Bacehieri Farias, matricula SIAPE n® 1525681,

Art. 4% - Designar, como Equipe de Apoio ao Pregdo, as
servidoras Adriana Cristina Ludwig, matricula SIAPE n® 1641953, ¢
Ana Claudia Larré Godolfim, matricula SIAPE n® 1102808,

Art. 5% Esta Portaria cntra em vigor na data de sua publicagio.

LEANDRO MATEUS SILVA DE SOLZA

FUNDACAQ UNIVERSIDADE FEDERAL
DA GRANDE DOURADOS

PORTARIA N" 255, DE 6 DE ABRIL DE 2018

A REITORA DA FUNDACAO  UNIVERSIDADE
FEDERAL DA GRANDE DOURADOS. no uso de suas atribuigdes
legais. tendo em vista as disposigdes dos incisos IV ¢ X do art, 2° da Lei
0" B.745 de 09/12/1993. alterada pelas Leis n® 9.849 de 26/10/1999,
0E 0667 de 14/05/2003, ¢ 0.° 12,425 de 17:06/2011, resolve:

Art. 1° - Contratar, como PROFESSOR SUBSTITUTO. na
forma do Edital de Abertura CCS 0 06, de 05/03/2018. publicado
no DOU n* 44, de 06/03/2018, ¢ homologado pelo Edital n® 01,
de 23/03/2018, publicado no DOU n® 358 de 26/03/2018, os
scguintes  aprovados em Processo Scletivo  Simplificado, para
prestar servigos na UFGD, em regime de trabalho de 40 (quarcnta)
horas semanais:

[ - MARY CRISTINA OLIMPIO PINHEIRO, com lotagio
na Faculdade de Educagdo - FAED, Arca: Educagdo Especial. com
vigéncia do contrato at¢ 19/11/2018;

Il - NELSON ALBERTO MUCANZE, com lotagdo na
Faculdade de Admimistragio, Ciéncias Contabeis ¢ Economia -
FACE, Arca: Economia, com vigéncia  do contrato  até
02/1072018.

1 - LUIZ ALEX
lotagio na Faculdade de €
Humana, com vi

IV - RE

NDRE MARQUES
cias da Saude - FC

WIHRZLER, com
rea: Fisiologia

ncia do contrato até 2()/()3!201'9_
ATA MONTEIRO DE F

EITAS CARNEIRO.
com lotagdo na Faculdade de Ciéncias Exatas ¢ Teenologla -
FACET, Arca: Matematica / Estatistica. com vigéncia do contrato
até 29:02/24

V' - SILVANA MORITA MELO. com lotagao  na
Faculdade de Ciéncias Exatas ¢ Tecnologia - FACET, Arca:
Fundamentos da Programagdo, com vigéneia do  contrato  até
07/08:2018

LIANE MARIA CALARGE

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL
DO MARANHAO

PORTARIA N° 179, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais, estatutarias ¢
regiment. considerando os artigos 9. 10, 13 ¢ 20 da Lei n®
8.112/90, alterada pela Lei n® 9.527/1997, ¢ o artigo 6" da Emenda
C 10" 19/1998; id o(a) Decreto n® 72322010,
publicado(a) no DOU de 0" 137, de 19.07.2010, Scgdo 1, pg 3, ¢ cm
face ao que consta no processo n® 23115.011561/2018-80 | resolve:

Nomcar, em cariter ¢fetivo, em virtude de habilitagdo cm
concurso piiblico de provas ¢ titlos, homologado pela Resolugao
CONSAD N 185/2016. publicada no DOU de n° 123, de 29.06.2016.
Segdo 1. pg. 7, JOSE CESAR COSTA AL R FILHO, para
ocupar o cago de Quimico, Nivel de Classificagio E. Nivel de
Capacitagio 1, Padrio de Vencimento 1, no codigo de vaga 0315954,
sob a jornada de trabalho de 40 horas semanais, junto a(o) Campus de
Sdo Luis

A possc acorrera 1o prazo de até 30 (trinta) dias. contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Diaro Oficial da
Unido

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N* 181, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais. cstatutirias ¢
regimentais; considerando s artigos 9. 10, 13 ¢ 20 da Lei n°
8.112/90, alterada pela Lei 0 9.527/1997, ¢ o artigo 6° da Emenda
Constitucional n 19/1998: considerando o(a) Portaria n® 13/2018,
publicado(a) no DOU de N* 07, de 10.01.2018. Scgio I, pg 39, ¢ em
face a0 que consta no processo n® 23115.011555/2018-22 resolve:

Nomear, em carater efetivo, em virtude de habilitagio em
concurso publico de provas ¢ tiwlos. homologado pela Resolugio
CONSAD N° 1852016, publicada no DOU dc N° 123, de
29/06720106. Segdo 1, pg. 7, LEONARDO NUNES DOMINGOS.
ocupar o cargo de Pedagogo, Nivel de Classificagio E, Nivel de
Capacitagio |. Padrio de Vencimento 1, no codigo de vaga 0983333,
sob a jornada de trabalho de 40 horas scmanais, junto a(o) Campus de
Imperatriz

A posse ocorrera no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Diario Oficial da
Unido

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N° 182, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO. no uso de suas atribuigics legais. cstatutarias ¢
regimentais; considerando os artigos 9, 10, 13 ¢ 20 da Lei n°®
8.112/90, alterada pela Lei n® 9.527/1997, ¢ o artigo 6° da Emenda
Constitucional n" 19/1998; considerando o(a) Portaria n® 13/2018,
publicado(a) no DOU de N* 07, de 10.01.201%. Scgdo 1, pg 39, ¢ em
face a0 que consta no processo n® 23115.01155172018-44, resolye:

Nomear, em cariter efetivo, em virtude de habilitagio ¢m
concurso publico de provas ¢ titlos, homologado pela Resolugdo
CONSAD N° 185/2016, publicada no DOU de n° 123, de 29.06.2016,
Segio 1. pg. 7. DJALMA COSTA NETO, para ocupar o cargo de
Ad trador, Nivel de Classi o E, Nivel de Capacitagio 1,
Padrdo de Vencimento 1. no eadigo de vaga 0974915, sob a Jjornada
de trabalho de 40 horas semanais. junto a(o) Campus de Imperatriz,

A possc acorrera 1o prazo de até 30 (trinta) dias. contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Diario Oficial da
Unido.

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N 184, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais, estatutarias ¢
regimentais; considerando os artigos 9. 10, 13 ¢ 20 da Lei n® 8.1 12/90,
alicrada pela Ler n® 9.527/1997, ¢ o artigo 6 da Emenda
Constitucional n® 19/1998. considerando o(a) Portaria n® 1072,
publicado(a) no DOU de n” 173, de 08/00/2017, Segio |. pg 664, ¢
em face a0 que consta no processo n® 23115.011547/2018-86.
resolve:

Nomear. em carater cfetivo, em virtude de habilitagio em
concurso publico de provas ¢ titulos, homologado pela Resolugio
CONSAD N° 18522016, publicada no DOU de n® 123, de
29.06.2016, Segdo 1. pg. 7, JESSICA MILLA BEZERRA DE
S para ocupar o cargo de  Administrador, Nivel de
Classificagdo E, Nivel de Capacitagio 1, Padriio de Vencimento 1;
no codigo de vaga 0974840, sob a jornada de trabalho de 40 horas
semanais, junto a(0) Campus de Pinhciro. A posse ocorrerd no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
publicagio desta Portaria no Diario Oficial da Unido

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO

PORTARIA N* 185, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais, cstatutarias ¢
regimentais: considerando os artigos 9, 10, 13 ¢ 20 da Lei n°
8.112/90, alterada pela Lei n® 9.527/1997, ¢ o artigo 6 da Emenda
Constitucional n® 19/1998: considerand, o(a) Decreto n® 7.232/2010,
publicado(a) no DOU de n* 137, de 19.07.2010, Scedo 1, pg 3, ¢ cm
face a0 que consta no processo n® 23115.011533/2018-62. resolve.

Nomear, em carater c¢fetivo, em virtude de habilitagio em
concurso publico de provas ¢ titulos, homologado pela Resolugdo
CONSAD N” 205/2018, publicada no DOU de o 20, de 2940172018,
Segdo 1, pg. 49, ADRIANY SERRA DO NASCIN INTO, para
ocupar o cargo de Téenico de Laboratorio - Quimica. Nivel de
Classificagdo D, Nivel de Capacitagio 1, Padrio de¢ Venci . no
codigo de vaga 0317667, sob a jomada de trabalho de 40 horas
semanais, junto a(o) Campus de Sio Luis.

A posse ocorrerd no prazo de até 30 (wrinta) dias, contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Didrio Oficial da Unido.

NAIR PORTELA SILVA COL

NHO
PORTARIA N" 186, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais, estatutarias ¢
regimentais; considerando os artigos 9, 10, 13 ¢ 20 da Lei n®
8.112/90, alierada pela Lei n® 9.527/1997, ¢ o artigo 6° da Emenda
Constitucional n® 19/1998: considcrando ofa) Decreto n® 7.232/2010,
publicado(a) no DOU de n* 137, de 19.07.2010. Segio 1. pg 3. ¢em
face a0 que consta no processo n® 23115.011530/2018-29, resolve

Nomear, cm carater efctivo, em virtude de habilitagio em
concurso publico de provas ¢ titulos, homologado pela Resolugio
CONSAD N° 205/2018, publicada no DOU de 1° 20, de 29/01:2018,
Segdo 1, pg. 49, BRUNA DE SOUZA LOPES, para ocupar o ¢
de Teenico de Laboratério - Quimica, Nivel de Classifi cag:
de Capacitagdo 1. Padriio de Vencimento 1, no codigo de vaga
0903076, sob a jomada de trabalho de 40 horas scinanais. Junto a(o)
Campus de Bacabal.

A possc ocoriera no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Diario Oficial da Unido.

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N* 187, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigdes legais, estatutirias ¢
regimentais; considerando os artigos 9, 10, 13 ¢ 20 da Lei n°
8.112/90, alterada pela Ler n® 9.527/1997. ¢ o artigo 6° da Emcnda
Constitucional n® 19/1998; considerando o(a) Poraria n® 763,
publicado(a) no DOU de n* 172, de 08/09/2014, Seeiio 1, pg. 10, ¢ em
face a0 que consta no processo n® 23115.011524/2018-71. resolve

Nomear. em cardter efetivo, em virtude de habilitagio em
concurso_publico de provas ¢ titulos. homologado pela Resolugdo
CONSAD N° 185/2016, publicada no DOU de n” 123, de 29.06.2016,
Segdo 1, pg. 7, PATRICIA GOMES DE CARVALHO, para ocupar o
cargo de Téenico de Laboratério - Arca: Biologia, Nivel de
Classificagao D, Nivel de Capacitagio 1, Padrdio de Vencimento 1. no
codigo de vaga 0966021, sob a jornada de trabalho de 40 horas
scmanais, junto a(0) Campus de Chapadinha.

A posse ocorrerd no prazo de até 30 (winta) dias. contados a
partir da data de publicagio desta Portaria no Diario Oficial da Unido.

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N“ 190, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO. no uso de suas atribuigoes Iegais. cstatutarias ¢
regimentais; considerando os artigos 9. 10, 13 ¢ 20 da Lei n®
8.112/90, alterada pela Lei n° 9.527/1997, ¢ o artigo 6° da Emcnda
Constitucional n® 19/1998; considerando o(a) Decreto n® 7 232/2010,
publicado(a) no DOU de n® 137, de 19.07.2010, Segdo |. pg 3. ¢ em
face a0 que consta no processo n® 23115.011489/2018-91, resolve

Nomcar. em cardter cfetivo, em virtude de habilitagdo cm
concurso publico de provas ¢ titulos, homologado pela Resolugio
CONSAD N" 20572018, publicada no DOU de n® 20, de 29/01/2018,
Scgdo 1, pg. 49, GISELE PE A SOUSA, para ocupar o cargo de
Técnico em Assuntos Ed is, Nivel de Classifi E. Nivel
de Capacitagio |, Padrio de Vencimento 1, no codigo de vaga
090145, sob a jornada de trabalho de 40 horas semanais, Junto a(o)
Campus de Sdo Luis. A posse ocorrera no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados a partir da data de publicagio desta Portaria no Diario
Oficial da Unido.

NAIR PORTELA SILVA COUTINHO
PORTARIA N 191, DE 2 DE ABRIL DE 2018

A _REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, no uso de suas atribuigoes legais, cstatutarias ¢
regimentais, considerando os artigos 9. 10, 13 ¢ 20 da Lei n®
8.112/90, alicrada pela Lei n® 9 527/1997, ¢ o artigo 6 da Emenda
Constitucional n° 19/1998; considerando o(a) Decreto n® 7.232/2010,
publicado(a) no DOU de n® 137, de 19.07.2010, Segdo |, pg 3, ¢ em
face a0 que consta no processo n® 23115.011484/2018-68, resolve

Este documento pode ser verificado no enderego cletrdnico hutp:/Avww.in.gov.br/autenticidade. himl D

pelo cadigo 60022018040900011

¢

conforme MP 0 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
Infracstrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP-Brasil.
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A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, usando das atribuigdes conferidas por Decreto de

PORTARIA N° 932, DE 8 DE MAIO DE 2017

I - HOMOLOGAR o resultado do processo seletivo, objeto do Edital de Selegio n°® 005/2017, conforme segue:

27 de junho de 2013, publicado no Didrio Oficial da Unido de 28.6.2013, resolve:

Unidade Arey Classe/ Padrio/ Carga Horaria did, Colocaca
Instituto de Natureza ¢ Cicéncias Agrarias Auxiliar, Nivel I, 40h. Lindon Jonhson Neves de Aquino 1*
Cultura - INC
Diones Lima de Souza 2>
Patricio Freitas de Andrade 3°

11 - ESTABELECER que o prazo de validade do resultado do Processo Seletivo sera de 01 (um) ano, cont;

ado a partir da publicagio do ato de homologagio no Didrio Oficial da Unido

MARCIA PERALES MENDES SILVA

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE
CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

PORTARIA N" 20, DE 5 DE MAIO DE 2017

A REITORA DA FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDE-
RAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE, nomeada

™ pelo Decreto de 14 de margo de 2017, publicado no Diario Oficial da

Unido ¢m 15 de margo de 2017, no uso de suas atribuigdes legais ¢
cstatutdrias, ¢ nos termos da Lei n® 9.784 de 29 de Janciro de
1999,
CONSIDERANDO a nccessidade de dar maior celeridade as
¢ agdes admini ivas, em busca da efetividade, da cfi-
ciéncia, cficacia ¢ cconomicidade;

CONSIDERANDO que a delegagio de competéncia ¢ uti-

I Prodil st e

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE
) OURO PRETO .
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

PORTARIAS DE 9 DE MAIO DE 2017

A Pro-Reitora de Ad ragio da Uni idade Federal de
Ouro Preto, no uso da competéneia que Ihe foi delegada através da
Portaria n® 540, de 05/08/1994, considerando o processo UFOP de
Selegdo Simplificada para contratagio de Professor substituto n®
23109.001596/2017-17; resolve

N®421 - Art. 1°. Homologar o resultado final da Sclegio Simplificada
de que trata o Edital PROAD n° 018/2017, realizado para a con-
tratagio de | bsti Arca: Arqui ¢ Urbani: Pla-

lizada como i de va ¢ que ¢
facultado as idades da Adi Federal, delegar compe-
téncias para a pratica de atos administrativos, desde que ndo haja
impedimento legal, resolve

Art. 1 - Delegar competéneia ao Pro-Reitor de Adminis-
tragdo, ¢ em scus impedimentos legais, ao respectivo substituto, para,
respeitados os limites ¢ disp vos definidos pela legislagio federal
¢ internos, emp i a seguir
enumerados, sem prejuizo de suas atribuigde

I - de gestao orgamentaria ¢ financeira:

a)Movimentar recursos orgamentarios ¢ financeiros destina-
dos ao atendimento de despesas da UFCSPA,

b)Assinar notas de empenho;

c)Assinar documentos necessarios a exccugdo de despesas,
cspecialmente, ordens bancarias ¢ relagio de ordens bancarias de

fetuados pela UFCSPA;
de exercii anteriores;

dR I d

¢ Projeto do Equij / Teenologia de Arquite ¢
Urb Adequagi biental / Pai / Estudos de Or-
ganizagdo do Espago Exterior / Projetos de Espagos Livres Urbanos,
em que foram aprovados, pela ordem de classificagdo, os candidatos
Luiz Eduardo Soares de Aratjo ¢ Victor Ferrcira Estrela Muzzi La-
mounicr. Art. 2° A sclegdo de que trata a presente Portaria tera
validade de 01 (um) ano, contada a partir da publicagdo desta no
Diario Oficial da Unido/DOU

A Pro-Reitora de Administragio da Universidade Federal de
Ouro Preto, no uso da competéncia que lhe foi delegada através da
Portaria n° 540, de 05/08/1994, considerando o processo UFOP de
Selegdo Simplificada para contratagio de Professor substituto n®
23109.001597/2017-53; resolve:

N°®422 - Art. 1°. Homologar o resultado final da Selegio Simplificada
de que trata o Edital PROAD n° 019/2017, realizado para a con-
b rea: Arqui a ¢ Urbani /

tratagdo de profe 3
Fund de Arqui ¢ Urt / Teoria ¢ Historia da

¢)Oricntar os |
exercicio financeiro;

fAutorizar a inscrigio de despesas na conta "Restos a pa-
gar", conforme definido nos artigos 36 ¢ 37 da Lei n° 4.320, de 17 de
margo de 1964, ¢ 67 a 70 do Decreto 93.872, de 23 de dezembro de
1986,

g)Designar o Gestor Financeiro;

h)Praticar todos os atos a ¢ aria ¢
financeira da Universidade, na qualidade de Ordenador de Despesa,
¢m consondncia com as normas que regulamentam a matéria.

II' - de gestdo de contratos ¢ contratagdes:

a)Autorizar a izagdo de p di
aquisigdo de bens ¢ contratagdo de servigos;

b)Autorizar a realizaga di de d de

dii fi ao ento do

para

Arquitetura ¢ Urbanismo, em que foram aprovados, pela ordem de
classificagio, os candidatos Joana Barbosa Vicira da Silva, Bruno
Tropia Caldas ¢ Marcus Costa Braga Soares. Art. 2° A selegio de que
trata a presente Portaria tera validade de 01 (um) ano, contada a partir
da pub‘)icacﬁo desta no Diario Oficial da Unido/DOU

A Pro-Reitora de Administragio da Universidade Federal de
Ouro Preto, no uso da competéncia que lhe foi delegada através da
Portaria n° 540, de 05/08/1994, considerando o processo UFOP de
Sclegdo Simplificada para contratagio de Professor substituto n®
23109.001903/2017-51; resolve:

N° 423 - Ant. 1°. 1° Homologar o resultado final da Selegio Sim-

0s p P
licitagdo, com base no artigo 24 da Lei n° 8.666/93, ¢ inexigibilidade
de licitagdo, com base no artigo 25 da Lei n°® 8.666/93;

c)Homologar, revogar ¢ anular procedimentos licitatérios nas
suas diversas modalidades;

d)Designar pregociro ¢ equipe de apoio para os fins da Lei n®
10.520, de 17 de julho de 2002, ¢ do Decreto n° 3.555, de 8 de agosto
¢ 2000;

¢)Nomear comissdes para atuarem em licitagdes;

f)Designar servidor ou comissdo para receber ¢ fiscalizar o
recebimento do objeto do contrato;

g)Autorizar a restituigio de g

h)Aplicar aos contratantes as penalidades de adverténcia ¢
multa previstas na Lei n® 8.666/93, suas alteragdes posteriores ¢
demais normativos federais;

DAutorizar a concessdo de suprimento de fundos a servi-
dores, ¢ aprovar as respectivas prestagoes de contas;

J)Assinar ificados ¢ decl, oe:
citagdes ¢ contratos.

I - de gestio patrimonial:

a)Designagdo de Comissdo de Inventario, incorporagio ¢ bai-
xa de Bens Patrimoniais;

b)Nomear comissdes para realizagio de procedimento de
desfazimento de materiais ¢ bens;

¢)Nomear comissdes para atuagdo em inventirios fisicos ¢
financeiros.

a arca de li-

o

9 - Esta Portaria revoga as Porarias n° 09, de
06/05/2014, n° 11, de 30/05/2014 ¢ n° 11, de 01/04/2016 ¢ demais que
envolvam delegagdo de competéncia a Pro-Reitoria de Administragio
desta Universidade.

Art. 3° - Esta Portaria c¢ntra em vigor na data de sua as-
sinatura.

LUCIA CAMPOS PELLANDA

da de que trata o Edital PROAD n° 022/2017, realizado para a
contratagdo de professor substituto, Arca: Ciéncias Sociais, em que
foram aprovados, pela ordem de classificagdo, os candidatos Hélio
Rodrigues de Oliveira Junior, Walison Vasconcelos Pascoal ¢ Gustavo
César Aréas de Souza. Art. 2° A selegio de que trata a presente
Portaria tera validade de 01 (um) ano, contada a partir da puLIicm;io
desta no Diario Oficial da Unido/DOU.

GISLAINE SANTANA
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AUI

PIA)
CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS
PORTARIA N* 19, DE 9 DE MAIO DE 2017

O Dirctor do Campus Senador Helvidio Nunes de Barros no
uso de suas atribuigdes legais, considerando o Processo N°
23111.004068/2017-62, o Edital n° 03/2017, publicado no Diario Ofi-
cial da Unido n° 66, Segdo 3, p. 26 ¢ 27, de 5 de abril de 2017,
resolve:

Homologar o resultado final do Processo Seletivo, pam a
contratagdo de Professor Substituto, com lotagdo na Coordenagio do
Curso de Sistemas de Informagdo, do Campus Senador Helvidio Nu-
nes de Barros, na cidade de Picos/Pl, da forma como segue:

1. Sistemas de Informagio - Professor Classe Auxiliar, Nivel
I, em regime de Tempo Integral - TI-40 (quarenta) horas semanais -

Habilitando os candidatos DEBORAH MARIA VIEIRA MAGA-
LHAES (1° lugar), ALCEMIR RODRIGUES SANTOS (2° lugar),
RONEY LIRA DE SALES SANTOS (3° lugar), FRANCISCA PA-
MELA CARVALHO NUNES (4° lugar) ¢ ALAN RAFAEL FER-
REIRA DOS SANTOS (5° lugar) ¢ classificando para contratagio o
primeiro colocado.

FRANCISCO GLEISON DA COSTA MONTEIRO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE

RETIFICACAQ

Na Portaria n® 1419/2017-RE/IFRN, de 4 de maio de 2017,
publicada no D.0.U. n° 86, dc 08/05/2017, Scgdo 1, paginas 33, dc
d lizagdo, por d que, de crédito irio, de modo que
onde se I&: Plano Interno (PI) - L4572P01GFN, leia-se: Plano Intemo
(PI) - L4572P58DEN"

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISA0
DA EDUCACAO SUPERIOR

DESPACHO DO SECRETARIO
Em 10 de maio de 2017

MEC n®

Decide o Processo
23000.019302/2017-66

N° 92- O SECRETARIO DE REGULACAO E SUPERVISAO DA
EDUCACAO SUPERIOR, no uso das atribuigdes que lhe confere o
Decreto n® 9.0035, de 14 de margo de 2017, art. 80 da Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996, art. 2°, I, 11, 111, VI ¢ IX, da Lei n® 9.784,
de 29 de janciro de 1999, no Capitulo 11 do Decreto n° 5.773, de 9 de
maio de 2006, ¢ nas razdes expostas na Nota Técnica n® 4/2017-
COREAD/DIREG/SERES/MEC, determina que:

Fica revogada a Instrugdo Normativa SERES n° 1, de 14 de Jjanciro de
2013, publicada em 15 de janciro de 2013,

HENRIQUE SARTORI DE ALMEIDA PRADO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO DE
PESSOAS

PORTARIA N° 655, DE 4 DE MAIO DE 2017

A Pro-Reitora de Desenvolvimento de Pessoas, no uso das
atribuigdes previstas na Portaria de Delegagdo de Competéncia n®
448, de 17/05/2011, resolve:

Homologar o resultado do Concurso Publico de Provas ¢
Titulos para a classe de Professor da Carreira do Magistério Superior
desta Universidade, conforme Edital n° 0172016, publicado no DOU
de 25/02/2016. X

Unidade: ESCOLA POLITECNICA

Campus: Salvador _

Departamento: CIENCIA E TECNOLOGIA DOS MATE-

RIAIS

Arca de Conhecimento: Viabilidade ¢ Plancjamento de La-
vra

Classc: ASSISTENTE A

Regime de Trabalho: DE

Processo: 23066.019883/17-19

Vagas Ampla Concorréncia: |

Ord Classif.Geral

1° Gracilio Varjdo de Oliveira

Arca de Conhecimento: Extragio de Petroleo: Simulagio ¢
Avaliagdo de Reservatérios

Classc: ADJUNTO A

Regime de Trabalho: DE

Processo: 23066.019730/17-71

Vagas Ampla Concorréncia: |

Néo houve candidato aprovado.

LORENE LOUISE DA SILVA PINTO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
PORTARIAS DE 24 DE ABRIL DE 2017

O Reitor da UFG, tendo em vista o que consta na Portaria n®
450/MP, de 06/11/2002, no Decreto n® 6.944 de 21/08/2009, resol-
ve:
N° 2.182 - Prorrogar, por um ano, o prazo de validade do concurso
publico para Professor da Carrcira do Magistério Superior, Classe A,

Nivel 1, Arca: Geografia, realizado pelo Centro de Ensino ¢ Pesquisa
Aplicada a Educagio, objcto do Edital n® 77, publicado no D.0.U. de

Este documento pode ser verificado no enderego cletrdnico http://www.in gov briautenticidade html, Do

pelo codigo 00012017051100015

digital P

MP n* 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
Infracstrutura de Chaves Pablicas Brasileira - ICP-Brasil.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL ‘

MINISTERIO DA EDUCAGAO \ TAVN

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

APROVACAO DO ATO DE MOTIVACAO, DO TERMO DE REFERENCIA E
AUTORIZACAQO DE PROCEDIMENTO LICITATORIO

O Pré-Reitor de Administragdo da UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA
SAUDE DE PORTO ALEGRE — UFCSPA, no uso de suas atribuicdes legais conferidas
pela Portaria n° 20/2017-GAB, de 05 de maio 2017, em observancia aos termos do
Decreto n°® 5.450/2005, aprova as justificativas apresentadas para instauragdo do
presente processo administrativo de licitacdo, bem como o respectivo Termo de
Referéncia, instrumentos acostados aos autos e AUTORIZA a instauracdo do
competente e regular processo licitatorio na modalidade Pregéo Eletrénico para a
contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de locacdo de
equipamentos de informatica para impresséo, copias, digitalizacdo de documentos

conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

Porto Alegre, 14 de agosto de 2018.

Leandro Ma"teus Silva de Souza,
Pro-Reitor de Administracdo da UFCSPA

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS s CEP 90050-170 o Fone: 0 xx 51 3303 9000 » Fax: 0 xx 51 3303.8810 « www.ufcspa.edu.br






REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

i PREGAO ELETRONICO ]
FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

PREGAO ELETRONICO N° xx//2018
Processo Administrativo n.° 23103.005245/2018-61

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a FUNDACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE, por meio da Comissdo Permanente de
LicitacGes, sediada na Rua Sarmento Leite, n° 245, Bairro Centro, Porto Alegre-RS, realizara licitagéo,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor prego, nos termos da Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho
de 1997, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, Instrugbes Normativas SEGES/MPDG n° 05,
de 26 de maio de 2017, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n°® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Portaria n® 409, de 21 de dezembro de 2016, aplicando-
se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sess&o: xx/xx/2018
Horario: 10:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

14, O objeto da presente licitagéo € a escolha da proposta mais vantajosa para contratagéo
de empresa especializada para a prestagdo de servicos de locagdo de equipamentos de
informatica para impress&o, copias, digitalizagdo de documentos conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag&o serd composta por um unico item.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes do presente processo licitatorio correrdo & conta do
Orgamento da Unido e da UFCSPA, previstos no PPA para o exercicio de 2017, consignados e
assim classificados nos Programa de Trabalho:12.364.2032.20RK.0043 Funcionamento de
Instituicées Federais de Ensino Superior, elemento de despesa 4.4.90.52 Outros Servigos de
terceiros/Pessoa Juridica.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento & o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagéo de login e senha pelo interessado.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacido das
transagdes inerentes a este Pregéo.
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3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo

qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitagéo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1. Poderéo participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11.10.10.

4.2, Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, para
o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

4.3. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.31. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagéo vigente;

4.3.2. estrangeiros que nao tenham representacéo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.3. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993,

43.4. que estejam sob faléncia, , concurso de credores, , em processo de dissolugdo
ou liquidagao;

4.3.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.4, Como condigéo para participagéo no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “n&o” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragées:

441. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49;

4411, a assinalagédo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de a licitante
n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de
2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte;

442, que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

\< 44.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

444, que n&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢éo;
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445, que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009

4.4.6. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituicdo Federal;

447, gue os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991;

4.48. qgue cumpre os requisitos do Decreto n. 7174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
horario marcados para abertura da sess&o, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase
de recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

5.3 O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrdnico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel peio énus decorrente da perda de negdcios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

95t Até a abertura da sesséo, os licitantes poder&o retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5:6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

56.1. Valor total do item;

5.6.2. Descricdo detalhada do objeto: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo

de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscrigdo do bem no 6rgao competente,
quando for o caso;

5.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.8. Nos valores propostos estaréo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

5.8.1 A Contratada devera arcar com o o6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o previsto n&o seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitag&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.8.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administragéo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente
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com a realizag&o, se necessario e cabivel, de adequagéo contratual do quantitativo necessario,
com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, §2°
da IN 5/2017);

5.9. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no campo
das condigbes da proposta do sistema eletronico, o valor correspondente a contribuicéo
prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

5.10. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a sessenta (60) dias, a contar da
data de sua apresentacéo.

DA FORMULAGAO DOS LANCES E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sess&o publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que n&o estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagées técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

6.2.1. A desclassificagéo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.2.2. A n&o desclassificagéo da proposta no impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.
6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual do Contrato.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sess&o e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado

pelo sistema.
6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos

6.8. N&o ser&o aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sess&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

6.10. No caso de desconex&o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Prego,
o sistema eletronico poderéa permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
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6.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sess&o sera

suspensa e tera reinicio somente apds comunicagédo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e
seus anexos.

6.13. A etapa de lances da sesséo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera

periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

6.14. Caso o licitante n&o apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenagéo das propostas.

6.15. Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, procedendo a comparagdo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 20086,
regulamentado pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.16. Caso a melhor oferta vélida tenha sido apresentada por empresa de maior porte, as
propostas de licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.17. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para
tanto.

6.18. Caso a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou n&do se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes qualificadas como microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.19. S¢ se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances.

Lances equivalentes n&o serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacéo pelos
licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagéo.

6.20. Para a contratagcé&o de servigos comuns de informatica e automagéo, definidos no art.

16-A da Lei n® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo
3°, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

6.21. Nas contratagbes de bens e servigos de informatica e automacao, nos termos da Lei

n° 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na
mesma situagao.

6.22. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n° 7.546, de 2 de

agosto de 2011, n&o se aplicara o desempate previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010.
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7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1 Encerrada a etapa de lances e depois da verificag8o de possivel empate, o Pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como
quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.
7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

7.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
7.2.2. n&o apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

7.2.3. apresentar preco final superior ao pre¢o maximo fixado, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel;

7.2.4. ngo vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao preco e
produtividade adotada.

7.3. Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida como
referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais
vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a
exequibilidade da proposta;

7.4 Para efeito do subitem acima, podera haver adequagao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando a assegurar a execugéo do objeto, desde que mantidas as condigdes para
a justa remuneragao do servigo;

7.5  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43
da Lein® 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.6 Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta n&o for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.7 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade

e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.
7.8 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 03 (trés) horas, sob
pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.8.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagéo escrita e justificada
do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.9 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

7.10 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

7.11 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a
negociagéo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

7.11.1 Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 www.ufcspa.edu.br



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

7.11.2 A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

7.12  Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8. DA HABILITAGAO

8.1.

Como condigéo prévia ao exame da documentagéo de habilitagio do licitante detentor

da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participag&o no certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.2.

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

8.1.4. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU,

8:1.5: A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e

também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.1.6. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condigcéo de participacéo.

Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacéo relativa a Habilitagéo

Juridica, a Regularidade Fiscal e trabalhista:

8.3.

Habilitagao juridica:

8.3.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.3:2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada
a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.3.4. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

8.3.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
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comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, segundo

determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e Integracio — DREI.

8.3.6. No caso de cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

8.3.7. No caso de agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-
P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento
Social, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n. 7.775, de 2012.

8.3.8. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl,
que comprove a qualificag&o como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugéo
Normativa RFB n. 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.3.9. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao;

8.3.10. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva;

8.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.4.1. prova de inscrigéo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.4.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
creditos tributarios federais e & Divida Ativa da Uni&o (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.4.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.44. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.4.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.4.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante;

8.4.7. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados

ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra
equivalente, na forma da lei;

8.4.8. caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentago exigida para efeito
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de comprovacgéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob
pena de inabilitagéo.

8.5. Qualificagao Econémico-Financeira,
8.5.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica;
8.5.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja

exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

8.5.2.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, néo sera exigido
da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a
apresentacdo de balango patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do
Decreto n° 8.538, de 2015);

8.5.2.2. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentacéo de balango patrimonial e demonstragdes contébeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

8.5.3. A comprovacéo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), resultantes da aplicagéo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
(B2 Ativo Circulante
Passivo Circulante
8.5.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado

inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), dever&do comprovar patriménio liquido de 10%(dez por
cento) do valor estimado da contratagc&o ou do item pertinente.

8.6. As empresas, deverdo comprovar, ainda, a qualificagdo técnica, por meio de:

8.6.1. Atestados de capacidade técnica de fornecimento de 1 (uma) ou mais solugéo igual ou
semelhante a que esta sendo contratada;
8.6.2. Copia simples do contrato que gerou o fornecimento da solugé&o em outras instituicées.

8.7. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacgdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

8.8. Os documentos exigidos para habilitagéo relacionados nos subitens acima, deveréo
ser apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
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(upload), no prazo de até trés (03) horas, apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico.

Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentagdo por meio do fac-simile (51) 3303-8896 ou do e-mail
licitacao@ufcspa.edu.br. Posteriormente, os documentos serdo remetidos em original, por
qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administragé&o, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rg&o da imprensa oficial,
para analise, no prazo de 03 dias Uteis apds encerrado o prazo para o encaminhamento via
funcionalidade do sistema (upload), fac-simile (fax) ou e-mail.

8.8.1. N&o ser&o aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.9. Em relagdo as licitantes cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, o Pregoeiro consultara o referido Sistema em relagédo & habilitagdo
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13 a
18 e 43, lll, da Instrugédo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11.10.10.

8.9.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de quaisquer
certiddes, especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagéo vencida
junto ao SICAF.

8.9.2. Caso o Pregoeiro nédo logre éxito em obter a certiddo correspondente através
do sitio oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera
convocado a encaminhar, no prazo de até trés(03) horas, documento valido que comprove
o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagio, ressalvado o disposto
quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como
microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

8.10. A existéncia de restricao relativamente & regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.10.1. A declaragéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior &
fase de habilitagao.

8.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, ap6s a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazd podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administrag&o publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentagéo de justificativa.

8.12. A n&o-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a

inabilitag&o do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da
sessdo publica.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o

Pregoeiro suspendera a sess&o, informando no “chat” a nova data e horéario para a continuidade
da mesma.

8.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por n4o apresentar

quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.
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8.15. No caso de inabilitagc&o, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia

do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

8.16. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

9. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1. A sessdao publica podera ser reaberta:

9.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores
a realizagéo da sesséo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo
publica, situac&do em que ser&o repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizacgao fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/20086.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo
reaberta.

9.2.1. A convocagéo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda,
fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

9.2.2. A convocagéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

1.

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
ate trés (03) horas, a contar da solicitagéo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. conter a indicagéo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicagéo de eventual sangéo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengéo de recorrer, de forma
motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisédo(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo proprio do sistema.
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11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a

existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intenc&o de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1. O objeto da licitagéo seré adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso néo haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular
decis&o dos recursos apresentados.

12.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

13. DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Os critérios para prestacdo da garantia estdo definidos no Termo de Referéncia,
ANEXO | deste Edital.

14. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

14.1. As disposigbes do Termo de Contrato estdo previstas no item 1 do Termo de
Referéncia, ANEXO | deste Edital.

14.1.1. A adjudicataria tera o prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data
de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar o instrumento
equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito & contratacdo, sem prejuizo
das sancdes previstas neste Edital.

14.1.2. Alternativamente & convocag&o para comparecer perante o 6rgéo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a
Administragdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.
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14.3. Antes da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a

Administracdo realizara consulta “on line” ao SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados seréo anexados aos autos do processo.

14.3.1. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagéo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de
aplicagdo das penalidades previstas no edital e anexos.

. DO REAJUSTE

15.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no item
15 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.
DO CONTROLE E DA FISCALIZAGAO EXECUGAO

16.1. Os critérios de controle e da fiscalizagcdo execugao estéo previstos no item 20 do Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital.

. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

17.1. As obrigacdes da Contratada e da Contratante s&o as estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

. DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

18.1. Os critérios de pagamento estéo previstos no item 13 do Termo de Referéncia, ANEXO
| deste Edital.

. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES.

19.1. As Sancées Administrativas e Penalidades estdo previstos no Termo de Referéncia,
ANEXO | deste Edital.

. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessé&o publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-malil

licitacao@ufcspa.edu.br pelo fax 3303-8896, ou por petigdo dirigida ou protocolada no
enderecgo consignado no predmbulo deste Edital.

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagéo no prazo de até vinte e quatro horas.
20.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do
certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deveréo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sess&o
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

20.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
20.7. As respostas as impugnacées e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.
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21. DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja
comunicag&o em contrario pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitagéo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que n&o alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagdo e classificago.

21.3. A homologacao do resultado desta licitagédo ndo implicara direito a contratac&o.

21.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n&o comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

21.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo n&o serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

21.7. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br., e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco
consignado no preambulo deste Edital, nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 17 horas,

mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.10.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia
21.10.2.  ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato

Porto Alegre, 14 de agosto de 2018.

s

wh

Tiago'Pitrez Falcao
Departamento dg Compras e Contratos
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TERMO DE REFERENCIA — ANEXO |

1. DO OBJETO

1.1.

Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de locacdo de
equipamentos de informatica para impressdo, copias, digitalizagdo de documentos

conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1

A solucdo de terceirizacdo de servicos de impressdo é amplamente utilizada na
administragdo publica e privada. O gerenciamento centralizado, a redugdo de custos e
um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de forma mais efetiva,
sdo os principais fatores que justificam tal contratagdo e também, o atendimento a
necessidade de Renovar/Contratar solucdo de impressdo, item elencado no PDTIC

vigente.

3. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Disponibilizar servicos de impressdo, cdpias e digitalizacdo de documentos através de
equipamentos novos e em linha de fabricagdo, de primeiro uso, de no maximo 2 (dois)

fabricantes, sendo somente aceito 1 (um) fabricante por tipo de recurso/equipamento;

Realizar continuamente testes e adaptagbes necessarias aos servi¢os para homologacao

das impressdes dos sistemas corporativos da UFCSPA;

Prestar suporte técnico e realizar nos equipamentos, a manutengdo e toda e qualquer

reparacdo, inclusive de danos eventualmente ocasionados por operacédo inadequada;

Fornecer opgbes de impressdo em nuvem, sendo opcional para impressora de cartdes

PVC (subitem 6.5);

Fornecer meios que possibilitem ao usudrio final imprimir em qualquer impressora

desde que tenha permissdo para isso;

Disponibilizar meios de envio de arquivos para impressdo como: impresséo via e-mail,
upload via web, envio por dispositivos méveis (android/IOS) e driver universal para

impressao via Windows ou outros sistemas;
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3.7. Fornecer e gerenciar todo e qualquer material de consumo necessario ao
funcionamento dos equipamentos solicitados, exceto papel e cartdes, sem énus de

espécie alguma.
4. FORMA E ESPECIFICAGOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1.  Empreitada por preco global, nos termos do Art. 10, inciso Il, alinea “a”, da Lei Federal

n° 8.666/93.
4.2.  Os servicos deverdo ser executados conforme descrito abaixo:

4.2.1.0 objeto da contratagdo serd executado nas localizagdes a seqguir, sendo os locais
especificos para instalagdo dos equipamentos definidos na Ordem de servico/execucdo
(ANEXO D) ou a cada pedido de nova demanda.
a) Campus Centro (Rua Sarmento Leite, 245. Porto Alegre/RS): todos os prédios;
b) Diviséo de arquivo (Rua Ceara, 997. Porto Alegre/RS): prédio tnico;
c) Dependéncias na Santa Casa (Rua Prof. Annes Dias, 295. Porto Alegre/RS):

Pavilhdo C. Redentor.

4.2.2.Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc..) para
execugdo dos servigos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna da
CONTRATANTE, assim como toda e qualquer informacdo deve estar armazenada

localmente;

4.2.3.0s servicos contratados deveréo ser instalados em 2 (duas) etapas conforme a seguir:

a) Na primeira etapa deverdo ser instalados os servicos de apoio e gerenciamento
(servidores e sistemas) e alguns equipamentos de impressdo, todos discriminados
na Ordem de Servico/Execucdo (ANEXO D) de forma a gerar o Atestado de
Instalagdo (ANEXO E).

b) A segunda etapa se iniciard imediatamente ap6s o término da primeira, se
estendendo até o final da contratacdo onde os demais equipamentos e recursos
deverdo ser instalados sob demanda. O prazo para entrega e instalacdo para cada
demanda solicitada ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da

data do pedido.
5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. As propostas apresentadas deverdo ter validade minima de 60 dias;
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5.2. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Horario geral de funcionamento das 7:00 horas as 23:00 horas, inclusive aos sabados

até 17:00 horas;

5.2.2. Serdo abrangidas todas as dependéncias da instituigéo, distribuidas em 3 prédios de
até 10 andares na mesma planta e alguns escritérios localizados em outras plantas,

nos limitrofes do municipio de Porto Alegre/RS, Brasil.

5.3. A discriminacdo da proposta devera especificar todos os equipamentos e recursos a

serem utilizados, constando a Quantidade, Fabricante, Modelo e demais dados.
6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir

estabelecidos:

Tipo | Equipamento/Recurso | Quantidade | Modelo Tecnologia Fabricante
1 | Multifuncional mono 70 40 PPM Laser Escolha 1
2 | Multifuncional colorida 1S 20 PPM Laser Escolha 2
3 | Impressora mono 60 40 PPM Laser Escolha 1

Escolha
4 | Impressora cartdes 10 180/h Sublimacdo unica
Escolha
5 |Estufa 150 Desumidificacdo unica
Escolha
6 | Servidor 1 x64/Server | Servidor de impressdo Unica
Escolha
7 | Sistema Contabilizacdo 1 Processamento em rede tinica
Escolha
Sistema Gerenciador 1 Processamento em rede Unica
Insumos N/A
10 | Plano Visual 1 N/A

6.2. Equipamento tipo 1: Impressora multifuncional monocromatica.
6.2.1.  Quantidade estimada: 70;
6.2.2.  Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
6.2.3.  Tecnologia: Laser de folha solta;
6.2.4.  Modos: Impressdo, copia e digitalizagao;

6.2.5. Velocidade de impressdo monocromatica minima: 40 paginas por minuto em

tamanho A4 ou carta, simplex;
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Velocidade de cépias minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta

1

simplex;
Velocidade da impressdo da primeira cdpia inferior a 7 segundos;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Qualidade de cépia minima de 600 x 600dpi's;

Capacidade de copia e impressdo em frente e verso de forma automatica:
Capacidade de reducdo e ampliacdo de 25% a 400%;

Memorias minimas RAM 2024 MB e de massa de 300 GB;

Capacidade de alimentagdo minima de papel para 600 folhas;

Possuir no minimo 02 bandejas de alimentacio de papel;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16:

Possuir alimentador automatico de originais para cépia e digitalizaco,
monocromaticas, com velocidade minima de 50 péginas por minuto com

capacidade para alimentagdo minima de 50 folhas;

Capacidade de impressdo e cdpia em tamanhos A5, A4 E OFICIO no minimo, tanto

no alimentador, quanto no vidro de originais;

Deve aceitar as seguintes gramaturas para impressdo / copias: de 60 a 155 g/m?
Deve possuir sistema de aldeamento automatico de papel;

Deve possuir sistema de senhas para cépias para no minimo 100 contas;

Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos, no proprio

hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;

Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.

6.3.  Equipamento tipo 2: Copiadora multifuncional colorida.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

Quantidade estimada: 15;
Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;

O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producio;
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Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impressdo minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,

simplex;
Suportar impressdo de papel no formato carta, A4, Oficio e A3 e SRA3;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Tempo de impressao de primeira pagina deve ser inferior a 8 segundos;
Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automatica e padrao;
Memérias minimas RAM 4048 MB e de massa de 300 GB;

Bandeja de alimentagdo automaética de papel para no minimo de 500 folhas;

Permitir a impressdo em qualquer bandeja padrdo (automatica ou manual) com

gramaturas de 52 a 300g/m?,

Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 100 folhas;

Capacidade de alimentagdo de papel para 1200 folhas;

Possuir no minimo 02 bandejas fechadas de alimentacdo automatica de papel;
Suporte para impressdao em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16;
Deve possuir médulo de grampeamento automatico;

Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos no préprio

hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;
Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos;

Capacidade de reter impressao e liberar por senha de forma posterior no proprio

hardware.

6.4. Equipamento tipo 3: Impressora Laser Monocromatica.

6.4.1.

Quantidade estimada: 60;
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Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
Equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impressdo minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,

simplex;

Conectividade via placa de rede interna padrido Ethernet 10/100Base, conector

RJ45, protocolo TCP/IP;
Qualidade de impressdo minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automatica e padrdo do

equipamento;

Memodria interna minima 512 MB;

Bandeja de alimentacdo automatica de papel para no minimo 250 folhas:
Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 50 folhas;

Suporte para impresséo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

Capacidade de reter impresséo e liberar por senha de forma posterior no proprio

hardware.

6.5. Equipamento tipo 4: Impressora de cartdo PVC.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

Quantidade estimada: 10;

Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producdo;
Tecnologia: sublimacéo de cores através de resina ou sublimacgo;

Termo transferéncia: direta no cartdo por sublimacio de cores; Impressdo de um

lado e borda-a-borda; Duplex automatico; Impressdo Full-color e monocromatica:

Textos alfanuméricos;
Resolugdo de Impressdo minima: 300 dpi com 256 combinacées por painel;

Qualidade de Impressdo: disponivel conforme método Microsoft sSRGB standard:
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Velocidade de impressao colorida minima: 180 cart8es por hora;
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Velocidade de impressdo monocromatica minima: 700 cartdes por hora;
Visualizagdo: painel LCD para visualizagdo imediata sobre status de impresséo,

Alimentacdo minima (cartdes de 0.76mm): automatica 50 e manual 1 cartdo por

vez;
Compartimento de Saida: minimo de 25 cartdes.

Outros: Botdo Liga/Desliga; Identificacdo e validagdo automatica de ribbons; Alertas

de fita no final e volume baixo de cartdes; Bloqueio para reemissdo de cartdes;
Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz;

Cartdes: ISO ID-1/CR-80 padrao 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartbes PVC;
Software: Possuir software para gerenciar a impressao;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.

6.6. Equipamento tipo 5: Estufa para aquecimento de papel.

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

Quantidade estimada: 150
Poderéa ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
Capacidade minima: 500 folhas A4;

Deverd ser bivolt e apresentar caracteristicas que visem a prevengdo contra

incéndio.

6.7. Equipamento tipo 6: Computador servidor;

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

Quantidade estimada: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Configuracdo minima: processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz,

16 GB de memdria RAM, 1000 GB de disco, além de eventuais caracteristicas

adicionais necessarias para execucdo de sistemas e softwares; \{/
Licenciamento: sistema operacional Windows Server 2016 ou mais atual;

Aplicacdo: servidor de impressédo, gerenciamento e contabilizagdo de impressdes.
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6.8. Recurso tipo 7: Sistema de Gerenciamento e Contabilizacdo.

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

6.8.6.

6.8.7.

6.8.8.

6.8.9.

6.8.10.

6.8.11.

6.8.12.

6.8.13.

6.8.14.

6.8.15.

Quantidade: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente

contratagdo e estiverem em plena operacéo;
Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir criptografia no trafego dos dados pela rede;

Bloquear e notificar aos usuérios a impressdo de arquivos em simplex caso

necessario, liberando somente impressdo de arquivos em frente verso;
Bloquear e notificar aos usuérios a impressdo de arquivos repetidos / duplicados;

Disponibilizar interface web para usuarios e deverad permitir customizacdes de

layout (cores, textos, etc.) da mesma;

Disponibilizar recurso de transferéncia cotas de impressdo entre usuarios

automaticamente, sem intervengdo de Suporte Técnico;

Possibilitar de forma automética a impressdo em uma fila de impressdo e retirar

em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os usuarios;
Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impressdo duplex;

Possibilitar no momento da impressdo a escolha de qual centro de custo lancar os

custos da impressao;

Permitir a contabilizacdo apenas das péaginas realmente impressas, em caso de

cancelamento da impressdo pelo usuério;

Capacidade de armazenar no servidor de contabilizacdo as informacdes relativas a
usuario, nome do documento, horério de impressdo, impressora, nimero de
paginas, modo de impressdo (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada

documento impresso;

Possuir integracdo automatica (sincronismo) com o diretério de usuéarios LDAP e
AD, permitindo que os usuérios cadastrados no AD ou LDAP facam uso de

impresséo sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de contabilizacgo;
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Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuarios no sistema;

Permitir a criacdo de niveis de acesso e administragdo, por usuarios ou grupos;
Possibilitar aos usuarios a visualizacdo de seu saldo de impressao disponivel;
Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizacdo;
Disponibilizar interface em portugués do Brasil para os usuérios;

Emitir relatorio em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com a

UFCSPA, com no minimo as seguintes informacdes:

Para Copias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro de

custo por departamento e/ou usuéario, quantidade de cépias efetuadas;

Para Impressdo: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do usuario,
quantidade de impressdes efetuadas, horario e diferenciar se frente/verso ou
simplex, relatério este que devera capturar informagdes de TODOS os pontos de
impressdo independente de marca, modelo, tecnologia, contrato e fabricante que
estiverem no dominio da rede de informatica da UFCSPA, inclui-se neste
requerimento, impressoras laser, impressoras jato de tinta, impressoras matriciais

e multifuncionais, conectados em porta de rede, paralela, serial e USB.

Relatdrios diversos e no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos,
tipo de papel (A4, A3), setor, informar data, hora, quantidade de péginas, tipos

duplex ou simplex, tamanho do papel, etc,;

Permitir cotas informativas e bloqueantes por usuarios, grupos e centros de custos,

sendo possivel cadastrar excegdes a estas regras, entre outras funcionalidades.

Contabilizar plenamente os volumes de impressao efetivados, sendo apenas aceito
que o software de contabilizacdo registre um volume divergente ao registrado

pelos medidores fisicos dos equipamentos de até 5%.

6.9. Recurso tipo 8: Sistema de gerenciamento remoto.

6.9.1.

6.9.2.

Quantidade: 1

Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
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Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente

contratacdo e estiverem em plena operacao;

Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir verificar a quantidade de insumos;

Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante;

Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no

proprio software, via SMS ou via e-mail a destinatérios especificos.

6.10. Recurso tipo 9: Material de consumo.

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos os
equipamentos objeto deste contrato de prestagdo de servicos, sendo eles originais,
de procedéncia do proprio fabricante do equipamento ofertado, devendo a
CONTRATADA comprovar, a cada novo lote de material entregue, a origem do
material de consumo através da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisicdo, compatibilizando
datas e quantidades enviadas, bem como poderd a CONTRATANTE solicitar carta
ao fabricante que devera declarar especificamente as quantidades e datas de envio
de material que foram utilizados para atendimento especifico deste contrato de

prestacdo de servicos.

A exigéncia de materiais originais de procedéncia do préprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos servicos
prestados, atraves da utilizacdo Unica de materiais originais, sendo expressamente
vedada a utilizagdo de qualquer suprimento compativel, remanufaturado ou

recarregado que ndo sejam recomendados pelo préprio fabricante.

A CONTRATADA se responsabilizara pela aquisicio, logistica, envio e troca de todo
e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste contrato

de prestacdo de servicos.

O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
médio mensal de cada equipamento, visando ndo ocorrer desabastecimento. A
area de cobertura de material de consumo a ser considerado ndo deverd ser

inferior a 10% para todas as tecnologias solicitadas.
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Os materiais de consumo usados permanecerdo de propriedade da CONTRATADA
e deverdo ser colocados a sua disposicdo para recolhimento e descarte reciclavel,

proibida qualquer outra destinacdo pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera possuir estoque de material de consumo de contingéncia,

observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar uma producéo

minima de 15 (quinze) dias.

A CONTRATADA devera fazer a monitoragdo constante dos equipamentos, de
forma que automaticamente seja gerada uma Ordem de Servico para substituicdo

dos insumos que alcancarem carga igual ou inferior a 5% da sua carga total;;

6.11. Recurso tipo 10: Plano de Comunicacdo Visual.

6.11.1.

6.11.2.

6.11.3.

6.11.4.

6.11.5.

6.11.6.

6.11.7.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente

contratagdo e estiverem em plena operacao

Implantar, com orientagdo da area de Tl e de Comunicagdo da UFCSPA, um plano

preservando a identidade visual da instituicdo;
Devera enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos e recursos;

Deverd enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a reducdo de custos
através do uso de frente/verso, impressdo de 02 pdaginas l6gicas em uma péagina

fisica, etc;
Devera enfatizar a visualizagdo e configuragdo de paginas antes de sua impressdo;

Devera informar aos usuarios como proceder com o registro de chamados para

atendimento de primeiro nivel, etc.

6.12. DA MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

6.12.1.

6.12.2.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma infraestrutura de manutengéo e suporte
técnico que contemple o registro de incidentes e utilize métodos de solugéo de

problemas através de niveis escalonaveis;

A CONTRATADA deveré disponibilizar no minimo, uma central de servigos a qual

deverd ser acionada pelos seguintes meios: correio eletronico, telefone ou via
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sistema a fim de registrar todo e qualquer incidente e prestar suporte de primeiro

nivel:

O horario da central de servigos deverd funcionar no minimo em conformidade

com os horarios da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera possuir no minimo, um profissional em Porto Alegre ou
Regidgo Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o qual
prestara suporte técnico avancado, de forma a garantir o restabelecimento dos

servicos, em caso de necessidade, dentro dos prazos maximos estabelecidos;

O atendimento de segundo e demais niveis devera ser disponibilizado de sequnda

a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horéario de Brasilia);

A CONTRATADA podera disponibilizar técnicos para efetuar a manutencio nas

dependéncias da CONTRATANTE;

A manutencdo devera prever a substituido, quando for o caso, de toda e qualquer
peca de reposicdo ou material de consumo que dé causa ao mau funcionamento

de equipamento, sem 6nus de qualquer espécie 8 CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar e manter no minimo 2 (dois) equipamentos
backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro) equipamentos), alocados nas
dependéncias da CONTRATANTE, de uso exclusivo para substituicdo de
equipamentos cujo defeito ndo possa ser resolvido rapidamente pelo atendimento
de primeiro nivel e também na troca de impressoras criticas, definidas pela

CONTRATANTE, que apresentarem algum problema;

A prestacdo de servicos técnicos de segundo nivel devera incluir a substituicdo

total do equipamento ou de pegas através da manutencio corretiva;

A manutencdo preventiva podera ser realizada no mesmo ato da manutengao
corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza o

equipamento;

A CONTRATANTE, nos dias Uteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de semana e nos
feriados, auxiliard na continuidade de todos os servicos prestados pela

CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total ao hardware (impressoras,
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servidores de impressdo, software de gerenciamento e contabilizacdo) utilizado

pela mesma;

6.12.12. A CONTRATADA ficard encarregada de repassar conhecimento técnico para Divisdo
de Suporte em Tl da CONTRATANTE, sem 6nus algum para perfeita utilizacdo dos
softwares e manuseio dos equipamentos, servicos de configuracio, e substituicio

de um equipamento por outro.
6.13. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

6.13.1. O registro de incidentes pelos meios descritos no subitem 6.12.2 devera ser
automatizado e formalmente respondido a CONTRATANTE num prazo maximo de
até 45 minutos contados da data e hora da captagdo nos sistemas da
CONTRATADA. Essa resposta devera ser padronizada, enviada por meio eletronico
e devera constar seu nimero de identificacdo, data/hora de abertura, contetido e

demais dados.

6.13.2. A CONTRATADA deverd prestar atendimento de primeiro nivel: imediatamente nos
casos de ligagdo telefénica ou para os outros meios, até 1 (uma) hora apds a o
registro do incidente nos sistemas da CONTRATADA, devendo a mesma entrar em
contato por telefone com a CONTRATANTE, dirigindo-se ao usudrio ou area
reclamante, onde deverd ser explicado minunciosamente os procedimentos e
operagdes essenciais para a solucdo imediata do problema. Caso o mesmo néo
consiga ser solucionado, devera ser escalonado para o nivel seguinte, iniciando a

contagem de tempo para ANS apds o encerramento da ligacéo telefonica.

6.13.3. Para equipamentos TIPO 2 onde o problema n&o seja resolvido em primeiro nivel,
a CONTRATADA terd o prazo maximo de até 24hs para solucdo, através de

encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.

6.13.4. Para os demais equipamentos de impressao, onde o problema ndo seja resolvido
em primeiro nivel, a CONTRATADA terd o prazo maximo de até 4 horas para
solucdo através de encaminhamento de eqdipe técnica para atendimento on-site.
E caso seja necesséria a utilizagdo de equipamento backup, o mesmo sé poderé

ser utilizado por um prazo de até 24 horas.

6.13.5. Para os equipamentos de computacao, sistemas e recursos (Servidor, Sistema

Operacional, Sistema de Bilhetagem, etc.) onde o problema né&o seja resolvido em
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primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo méximo de até 2 horas para solucao,

através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site;

6.13.6. Para registros de substituicdo de insumos, que ndo forem trocados
automaticamente de acordo com seu monitoramento, a CONTRATADA terd o prazo
maximo de até 6 horas para solugdo, através de encaminhamento de equipe

técnica para atendimento on-site.
PENALIDADES NO DESCUMPRIMENTO DO ANS

6.14.1. Sera descontada da fatura mensal valor equivalente a 1% (um por cento) da
franquia mensal por incidente relatado em chamado técnico, somados diaria e

sucessivamente, contados a partir do encerramento do prazo de solucdo do

problema.

6.14.2. Se durante o més houver 5 (cinco) ou mais incidentes com 20 ou mais dias sem
solugdo, acarretara a aplicagdo de multa compensatoria de até 20% (vinte por

cento), calculada sobre o valor total da proposta.

RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O objeto da presente contratacdo serd recebido pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado e/ou ateste no verso da nota fiscal, ou ainda, por outro termo de ajuste

entre as partes.

Os servicos poderdao ser recebidos provisoriamente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da contratagdo, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes no instrumento convocatério e na

proposta com prazo maximo de 90 (noventa) dias para o recebimento definitivo.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no instrumento convocatério e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

O recebimento ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e

seguranca com que devera ser entregue o objeto contratado.

O prazo de entrega, instalacdo e homologagdo do objeto contratado ndo podera ser
superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissdo da Ordem de

Servigo/Execucao, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais adaptacdes necessarias
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para homologacdo das impressdes dos sistemas corporativos do UFCSPA nos novos

equipamentos e instalacdo e configuragdo plena de todos demais recursos (softwares,
sistemas, estufas, etc.).

8. DA VISTORIA PREVIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o participante poderé
realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (57) 3303-8765 ou e-mail divsuporte@ufcspa.edu.br de segunda a sexta-feira,

das 8:00 horas as 17:00 horas. Ao término da visita serd fornecido o Atestado de Vistoria

(ANEXO Q).

A participante que optar por ndo realizar a vistoria deverd declarar, sob as penas da Lei,
que conhece as condigbes de execugdo e peculiaridades inerentes a natureza dos servigos
tendo ciéncia que ndo poderd alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensao, duvida ou esquecimento que possam provocar empecilho na apresentacao

da proposta. (ANEXO B)

Todos os itens objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser conferidos no local, em
especial as medidas indicadas, correndo por conta exclusiva das empresas proponentes a

afericdo dos mesmos.

Qualquer duvida ou irregularidade observada durante a vistoria, ndo estando compativel
com os projetos e/ou especificagdes, devera ser previamente esclarecida junto a Divisdo
de Suporte Técnico, por escrito, por meio do endereco eletrénico:
divsuporte@ufcspa.edu.br, visto que, depois de apresentada a proposta, ndo se acolhera

nenhuma reivindicacdo, salvo se sua causa for superveniente.

9. DA ESTIMATIVA ORGAMENTARIA

9.1.

O valor global estimado para a vigéncia total do contrato é de R$ 568.400,04 (quinhentos
e sessenta e oito mil quatrocentos reais e quatro centavos) e mensalmente é de R$
47.366,67 (quarenta e sete mil trezentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos),
conforme pesquisa de precos obtida junto as empresas do ramo com atuagdo no mercado

nacional e considerando a franquia a seguir definida:
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a) Para equipamentos sem cor e area coberta de 5% em pagina A4, é estimada uma

quantidade mensal de 150.000 paginas

b) Para equipamentos com cor e area coberta de 20% em péagina A4, é estimada uma

quantidade mensal de 1.000 paginas

) Para equipamentos de impressdo em cartdo, é estimada uma quantidade mensal de

150 cartoes

9.2. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos
utilizados, para compensacédo de cdpias/impressdes entre os equipamentos. Assim sendo,
a cobranga de copias excedentes dar-se-& somente quando o limite mensal da soma das

franquias de todos os equipamentos for ultrapassado.
9.3. Valor maximo estimado para cdpia/impressdo P&B excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,04
b) Formato A3 — R$ 0,08
9.4. Valor maximo estimado para copia/impressdo colorida excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,40
b) Formato A3 — R$ 0,80
9.5. Valor méximo estimado para impressdo de cartdo excedente:

a) Todos Formatos — R$ 4,65

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas com o presente processo correrdo a conta do Orcamento da Unido e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas de
trabalho definidos pelo Departamento de Orcamento da UFCSPA.

L 11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. Para julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL, observados os valores unitérios constante na planilha de custos (Orcamento
Estimativo), as especificagbes técnicas e os pardmetros minimos de desempenho definidos

no instrumento convocatério e seus anexos.
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12. DA HABILITACAO E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. As empresas participantes, além da documentagao exigida na legislacdo vigente, deverdo

apresentar:

12.1.1. Atestados de fornecimento de 1 (uma) ou mais solugdo igual ou semelhante a que

estd sendo contratada;

12.1.2. Copia simples do contrato que gerou o fornecimento da solucdo em outras

instituicdes.

13. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1.

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 30 dias, conforme as seguintes

condicdes:

13.1.1. Para fins de inicio de faturamento pleno, seré considerado como primeiro dia, aquele

em que a UFCSPA, ap06s verificagdo de atendimento de 100% das condicBes exigidas
neste Termo de Referéncia, emitir formalmente a CONTRATADA o Atestado de
Instalagao (ANEXO E).

13.1.2. Durante o processo de instalacdo inicial dos equipamentos, devera ser considerado,

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos medidores dos
equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia contratada, somente
tera inicio apds verificagdo de atendimento de 100% das condigbes exigidas neste
Termo de Referéncia, com a emissdo formal a CONTRATADA do Atestado de
Instalacdo (ANEXO E).

Somente sera considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver emissao
de pagina impressa. Ex: 0 uso do equipamento como scanner ou envio de fax ndo devera

ser contabilizado.

As impressdes no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4, assim como
as impressdes de varias paginas l6gicas em uma Unica pégina fisica, deverdo ser
contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressdes do tipo banner poderdo ser

contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.

A Nota modelo 1 ou 1-A serd recusada e considerada inidbnea para a operacéo
(conforme protocolo ICMS 42/ 2009 e inciso Vil do artigo 26-A do Livro do Regulamento
do ICMS do RS).

No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo os mesmos restituidos a CONTRATADA para as corregdes necessdrias, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na

liqguidacdo dos pagamentos correspondentes.
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Os pagamentos somente serdo efetuados, mediante depdsito bancario (OB), na conta da

pessoa fisica ou juridica (CONTRATADA).

E vedada expressamente & realizacdo de cobranca de forma diversa da estipulada no
instrumento convocatério, em especial a cobranca bancaria, mediante boleto ou mesmo
o protesto de titulo, sob pena de aplicagdo das san¢bes previstas neste instrumento e

indenizagdo pelos danos decorrentes.

Para efeito de pagamento, a CONTRATANTE procederd as retencdes tributarias e

previdenciarias previstas na legislacdo em vigor, aplicaveis a este instrumento.

As obrigagbes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do
CONTRATANTE, serdo atualizadas monetariamente desde a data de seu vencimento até
a data do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do IGP-M, da Fundacdo Getulio
Vargas, “pro rata tempore”, ocorrido no periodo, utilizando para calculo a orientacdo
contida no item 5 do Anexo XI da IN 05/2017 do MPDG.

Caso a CONTRATADA esteja regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento
de Imposto e Contribuicdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte
(Simples), junto a Nota Fiscal/Fatura deverd apresentar, em duas (02) vias, declaracao
(modelo Anexo 1) a que se refere o artigo 4°, inciso XI, da Instrucdo Normativa SRF n°
1.244, de 30-01-2012 e alteragdes posteriores, a fim de evitar a retencdo na fonte dos
tributos e contribui¢des de acordo com a legislacdo especifica.

A cada pagamento sera verificada a situacdo de regularidade da CONTRATADA.

Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, esta serd advertida, por
escrito, em prazo a ser determinado na referida notificagdo, para que regularize sua

situacdo, ou, apresente defesa, sob pena de rescisdo contratual.

O prazo definido na citada notificagdo poderd ser prorrogado, a critério da

Administracdo.

DO CONTRATO

14.1. Para o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas, serd firmado termo de contrato de

acordo com a legislacdo vigente, nos termos do artigo 57 da Lei n. © 8.666/93.

14.2. O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado

por iguais e sucessivos periodos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses na forma da Lei
Federal n°® 8.666/93, entretanto, podera ser resilido pela CONTRATANTE, de pleno direito,

a qualguer momento, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem incumbir a
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CONTRATANTE, o pagamento de indenizacdo ou 6nus de qualquer espécie, por motivo
de resilicdo.

14.3. O prazo de inicio de execugdo do objeto serd contado do recebimento da Ordem de
Servico/Execucéo, expedida e assinada pela autoridade méaxima da CONTRATANTE ou por
representante por ela designado.

14.4. Eventuais prorrogagdes no prazo fixado poderdo ser concedidas nos termos do Art. 57, da
Lei n° 8.666/93.

14.5. Todas as alteragbes, bem como os acréscimos e supressdes, serdo admissiveis, nos casos

estabelecidos, até os limites legais, nos termos do § 1° do art. 65 da lei n® 8.666, de 1993.
DO REAJUSTE

15.1. Os valores dos servigos ora contratados, nos termos do artigo 55, inciso Ill, da Lei Federal
n°. 8.666/93 c/c os da Lei Federal n°. 10.192/2001 serdo reajustados anualmente, tendo
como parametro o IGP-M, observado o interregno minimo de um (01) ano, da data de
apresentagdo da proposta, ressalvada a hipdtese de determinacdo contraria do Governo

Federal, a qual automaticamente as partes submeter-se-ao.

15.2. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do célculo do reajuste contratual que

devera ser submetido a CONTRATANTE para exame e decisao final.

DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Sera exigida da CONTRATADA garantia no valor de cinco por cento (5%) do valor do
contrato, valida por prazo superior a trés (03) meses do estipulado para a vigéncia do
contrato e eventuais aditamentos, no prazo de dez (10) dias contados da convocacéo para

fazé-lo, podendo este ser prorrogado mediante justificativa escrita aceita pela
Administracdo, optando por uma das modalidades abaixo:

| — Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;
Il - Seguro-garantia;
Ill = Fianca bancéria.

16.1.1. No caso de ser feita a modalidade caugdo em dinheiro, a CONTRATADA devera
apresentar a comprovacao de abertura de conta caugdo junto a Caixa Econdmica
Federal, tendo como tal beneficiaria a UFCSPA, com depdsito do valor estipulado da
Garantia Contratual.

16.2. A garantia respondera pelas multas que porventura venham a ser aplicadas, inclusive
indenizagdo a terceiros, caso em que caberd a CONTRATADA proceder a reposi¢do no
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prazo de trés dias Uteis, a contar da data em que foi notificada pela CONTRATANTE. A
perda da garantia em favor da CONTRATANTE dar-se-a nos termos legais, se houver
ocorréncia que a justifique, independente de processo judicial ou extrajudicial. A qualquer
tempo, podera haver atualizagdo do valor da garantia, em funcdo de reajuste contratual.

16.3.  Ap0s o cumprimento fiel do contrato e esgotado o prazo referido no item 16.1, a garantia
sera devolvida a CONTRATADA, mediante solicitacdo por escrito.

16.4. No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, n3o serd devolvida a
garantia, responsabilizando-se a CONTRATADA por perdas e danos causados a
CONTRATANTE, além de sujeitar-se a outras penalidades previstas na lei.

16.5. A garantia somente serd liberada ante a comprovagdo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacio, inclusive eventuais
reclamatérias trabalhistas, quando for o caso.

16.6. Caso o pagamento de que trata o subitem anterior ndo ocorra até o fim do segundo
més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para
pagamento das verbas trabalhistas diretamente pela Administracéo.

16.7. Se a garantia a ser apresentada forem titulos da divida publica devera ser emitida sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.8. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADA devera integralizar o seu valor, em prazo nio superior a dez (10) dias,

contados da data em que for notificada para tal.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no instrumento convocatério,
seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda efetuar a entrega do objeto
em perfeitas condicbes, conforme especificagdes, prazo e local constantes, acompanhado

da respectiva nota fiscal, declaragdes de isen¢des, ou outros documentos solicitados.

17.2. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta, quando for o caso, promovendo sua substitui¢do e/ou atualizacdo quando

necessario.
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N&o transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia

e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos

ou incorregOes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no

By

instrumento convocatério, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor

correspondente aos danos sofridos.

Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indenizagdo por
danos materiais causados a CONTRATANTE e a terceiros por atos praticados ou por

eventuais acidentes, em decorréncia do servigo, causados por seus funcionarios.

Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de

1993.

Executar os servicos de forma continua e rigorosamente de acordo com este Termo de
Referéncia, Normas Técnicas, Especificacdes Técnicas, Plantas e demais elementos que
integram o presente certame, de modo que ndo haja interferéncia no funcionamento da

Universidade e que seja garantida a integridade das pessoas e do patriménio da
CONTRATANTE e de terceiros.
Instruir seus funcionarios que eventualmente prestem servigos nas dependéncias da

CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

Manter no local dos servicos, instalacbes e equipamentos em numero, qualificacao e
especificacdo adequados ao cumprimento do contrato, quando necesséria a execucao do

objeto.

Utilizar funcionérios habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do

trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposicdes e acordos relativos a
legislagdo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal

alocado nos servigos objeto da contratacdo.

Atender as especificacdes técnicas da area de Seguranca do Trabalho e responsabilizar-

se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a seguranca do trabalho de seus
funcionarios.

Responder por todos os 6nus, tais como: méo de obra, equipamentos, transportes,
seguros, leis sociais, previdenciarias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos,
taxas, fretes, bem como os materiais necessarios para a execucdo dos servicos, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade & CONTRATANTE.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacdo dos servicos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées

assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificagio exigidas na contratacéo.

Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.

As presentes disposicbes ndo exaurem as obrigagdes da CONTRATADA, as quais
consistirdo em todas aquelas previstas no instrumento convocatério, bem como as que

tenham relagdo com o objeto contratado.

A CONTRATADA devera repor todos os acessorios necessarios (tonner, lampadas,

resisténcias, etc.) nos equipamentos da presente contratacéo;

A CONTRATADA devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros do

mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera fornecer todos demais softwares necessérios para o pleno

funcionamento da presente contratacio, além dos elencados no item 6;

Manter em local visivel sua identificagdo de propriedade dos equipamentos, contendo

preferencialmente informagdes como modelo, n® de série e n°® do ativo:
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17.24. Utilizar na execugao dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,

obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

17.25. A CONTRATADA deve inserir nas suas acoes e servi¢os principios de sustentabilidade nos

pilares econémico, social e ambiental e uso de tecnologias e materiais que ndo agridem

0 meio ambiente.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos, por servidor indicado pela autoridade
competente, especificamente designado por Portaria, em caso de assinatura de contrato,

inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a prestacdo
dos servicos de forma correta.

Rejeitar os servicos que ndo atendam aos requisitos constantes neste Termo de

Referéncia e nas demais especificagdes da contratacéo.
Efetuar o pagamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratacdo, bem como,

as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela

CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades

constatadas nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.
Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

Administrar servidores fornecidos pela CONTRATADA, podendo instalar qualquer sistema
ou software necessario a sua padronizagdo, controle e seguranca dos servidores na rede
local.

Disponibilizar local para o armazenamento de insumos e equipamentos de back-up de
propriedade da CONTRATADA.

Disponibilizar local com instalagdes adequadas a prestacdo dos servigos, devendo
obedecer as especificacbes técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos

equipamentos.

19. DA SUBCONTRATACAO

19.1.

Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto.

20. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
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Para assegurar a perfeita execucdo dos servicos, em conformidade com o instrumento
convocatorio, seus anexos e as demais pegas que regulam a contratacdo, o Nucleo de
Tecnologia da Informagao (NTI), através de servidores designados pela autoridade
competente, ficard responsavel pela fiscalizagdo dos servicos prestados, inclusive por
atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, quando deverdo informar se os
servicos foram prestados adequadamente e nos prazos ajustados, comunicando,
formalmente, qualquer deficiéncia encontrada ao Gestor de Contratos, o qual oficiara a
CONTRATADA para as providéncias necessarias ou ,quando ndo celebrado CONTRATO,

oficiaré diretamente, dando ciéncia a autoridade competente.

A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos

critérios previstos neste Termo de Referéncia e demais pegas que regulem a contratacéo.

A execugdo sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que

compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos
de execugdo e da qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formacéo
profissional exigidas;

¢) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequacdo dos servigos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

f) A satisfacdo do publico usuério.

O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas

contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo

ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adocdo de medidas convenientes.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacées e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sancgdes administrativas, previstas no
Instrumento Convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual.

As disposicdes previstas nestas clausulas ndo excluem o disposto no Manual de

Fiscalizacdo de Contratos da UFCSPA, aplicavel no que for pertinente a contratacao.
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20.8. A auséncia ou omissdo do agente de fiscalizagdo da UFCSPA ndo eximira a CONTRATADA
das responsabilidades previstas na lei, no contrato ou em outro instrumento que regule

as condi¢bes da contratagdo, bem como nas normas técnicas que regem o assunto.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21.1. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE
podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a CONTRATADA venha a
incorrer em uma das situacbes previstas no artigo 78, incisos | a Xl e XVIII da Lei n°.

8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes penalidades:

a-) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicagdo de outras san¢des
previstas no artigo 87 da Lei n.° 8.666/93, na hipdtese de recusa injustificada da
vencedora em retirar ou receber o contrato, ou qualquer outro documento que
passe a substitui-lo, no prazo de cinco (05) dias Uteis, apds regularmente convocado,

prorrogaveis por mais cinco (05) dias uteis.
b-) Adverténcia;

c-) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto, a ser calculada sobre o valor da parcela que
der causa, até o limite de 10% (dez por cento), caracterizando inexecugéo parcial,

para cada ocorréncia;

d-) Multa compensatdria no percentual de até 20% (vinte por cento), calculada sobre
o valor total da proposta, pelo descumprimento de obrigagdes ou pelo atraso na

entrega além do prazo de vinte (20) dias.

21.2. A aplicagdo das sancbes previstas nao exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n® 8.666/93, inclusive a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais
perdas e danos causados a Administragao.

21.3. A multa deverd ser recolhida no prazo de dez (10) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

21.4. O valor da multa podera ser descontado do valor da Nota Fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja

superior ao crédito existente, a diferenca serd cobrada na forma da lei.

21.5. As multas e outras sancOes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Autoridade Competente da CONTRATANTE,

devidamente justificado.
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A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até

05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a

reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, nos casos de:

a) Deixar de assinar o contrato;

b) Deixar de entregar documentagdo exigida no instrumento convocatério e

contrato;

) Apresentar documentagéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste certame;

e) Ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaragao falsa;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Falhar ou fraudar na execucdo do contrato.
Se verificados os casos dos itens “b” e “d", e comprovado impedimento ou reconhecida
forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara
isenta das penalidades previstas.

Em qualquer hipotese de aplicacdo de sangdes serdo assegurados a PARTICIPANTE e/ou
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei n® 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista no

artigo 77, do referido Diploma Legal.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a CONTRATADA
sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato e
das demais cominagdes legais.

Tambeém ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal

no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacio;

¢) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude

de atos ilicitos praticados.
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21.12. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levarad em consideragdo a gravidade

da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

21.13. As sangBes previstas neste sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos relativos a execugdo desta contratagdo serdo resolvidos pelas partes,

com a estrita observancia das legislagdes vigentes.

Na hipotese de rescisdo por qualquer motivo, a CONTRATADA sé podera retirar os
equipamentos apo6s 60 dias, sem custos adicionais.

Na hipotese de rescisdo independentemente da motivagdo, a CONTRATADA, s podera
recolher o(s) software(s) original(is) e respectivo(s) backup(s) e documentacdo, bem como
proceder a remocdo desse(s) software do(s) servidor(es) instalados na CONTRATANTE,

apo6s 60 dias, sem custos adicionais.

Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenca(s) de uso de software(s) que
venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a disponibiliza-
lo, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesma(s).

Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forca da prestacdo de servicos deverdo
ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deverdo ser nesta qualidade,
exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao seu respectivo
proprietario ao final da contratacéo.

DOS DOCUMENTOS ANEXOS

A— Modelo de Declaragdo Optante pelo Simples Nacional

B — Declaragdo de Conhecimento das Condi¢des Locais

C — Atestado de Vistoria

D — Ordem de servico/execucao

E — Atestado de instalagdo

Porto Alegre, 13 de agosto de 2018

Alessandra Dahmer
Pro-Reitora de Planejamento
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ANEXO A

ATENCAO!
Solicitamos que as empresas que forem beneficiadas por algum tipo de isencdo fiscal:
TRIBUTARIA, FEDERAL, PREVIDENCIARIA e/ou MUNICIPAL, que apresentem documento
comprobatoério junto com a Nota Fiscal.
Solicitamos ainda, que as empresas que forem OPTANTES PELO SIMPLES apresentem a
Declaragdo conforme o Modelo abaixo em duas vias em papel timbrado e/ou carimbo com
CNPJ.

Instrucdo Normativa SRF n° 1.244, de 30-01-2012

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA
CONSTANTE DO INCISO XI DO ART 3¢

\

A
Universidade Federal de Ciéncias da Satde de Porto Alegre

(Nome da empresa), com sede (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n2..... DECLARA a
(nome da entidade pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica
(IRPJ), da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuigdo para o Financiamento da
Seguridade Social (Cofins), e da Contribui¢éo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, que ¢ regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagdio de Tributos e
Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art.
12 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os documentos
que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas despesas, bem assim a realizagdo de quaisquer
outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagdo patrimonial;

b) cumpre as obrigagdes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a legislagio
pertinente;

Il - o signatério € representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a entidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da
presente situagdo e estd ciente de que a falsidade na prestagdo destas informagdes, sem prejuizo do disposto no art.
32 da Lein®9.430, de 1996, o sujeitard, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades
previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideologica (art. 299 do Cédigo Penal) e ao crime
contra a ordem tributaria (art. 12 da Lei n2 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Local e data.........cooovvviiieiiiiiiiieeeeeeeee

Assinatura do Responsavel
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ANEXO B

Declaragdo de Conhecimento das Condicdes Locais

A empresa

, CNPJ

n° sediada

declara que

possui pieno conhecimento de todas as informagdes e condicbes para a o atendimento do
objeto, objetivos e especificages licitados e suas peculiaridades, ciente de ndo poder alegar

desconhecimento de qualquer detalhe, incompreenséo, duvida ou esquecimento que possam

provocar empecilho na sua proposta.

Porto Alegre xx de xxxxx de 201

Representante Legal
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ANEXO C

ATESTADO DE VISTORIA

A da UFCSPA, através do presente documento,

ATESTA, que a empresa (Razéo Social da Participante)

, inscrita no CNPJ n.°:
sediada (enderego completo)
por intermédio de o(a) Sr(a)

portador(a) da  Carteira de Identidade  n.°

, sob as penas da Lei, visitou o espaco fisico objeto da presente

contratagdo na data de , estando ciente da localizacéo, dos

detalhes das condicdes do local.

, de de 201 .

( da UFCSPA)

(Representante da Empresa)
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ANEXO D
ORDEM DE INiCIO DOS SERVIGOS/EXECUCAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas atribuicées
e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagdo, vem por meio

deste emitir esta Ordem para que seja instalado nas dependéncias desta Instituicio a primeira etapa
do objeto contratado, conforme registros a seguir.

CONTRATO N°: 120
PROCESSO N¢:
CONTRATADA:
Recurso Tipo Local Detalhamento

Porto Alegre, de de 20 .
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ANEXO E

ATESTADO DE INSTALAGAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas atribuigdes
e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagdo, vem por meio
deste emitir este atestado de instalag&o do objeto contratado, conforme registros a seguir:

CONTRATO Ne: 120
PROCESSO N¢:
CONTRATADA:
ltem Requisito relatado no TR Data de Concluséo h

Porto Alegre, de de 20
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MINUTA DE CONTRATO —-ANEXO I

CONTRATO N° xx/2018
PREGAO ELETRONICO N° xx/2018
PROCESSO N° 23103. 005245/2018-61

CONTRATO QUE A UNIAO, POR INTERMEDIO
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA
SAUDE DE PORTO ALEGRE - UFCSPA E A
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  CELEBRAM
ENTRE SI, DECORRENTE DO PREGAO
ELETRONICO N.° xx/2018, HOMOLOGADO PELA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO DA
UFCSPA EM xx-xx-xx

A Unigo, por intermédio da FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE
PORTO ALEGRE-UFCSP, criada pela Lei n.° 11.641, de 11 de janeiro de 2008, inscrita no CNPJ/MF
sob o n.° 92.967.595/0001-77, localizada na Rua Sarmento Leite n.° 245 , na cidade de Porto Alegre -
RS, inscrita no CNPJ sob o n° 92.967.595/0001-77, neste ato representada por sua Reitora, LUCIA
CAMPOS PELLANDA, brasileira, divorciada, médica, inscrita no CPF/MF sob n°628.314.700-30, com
domicilio especial no 5° andar do edificio sede desta Universidade, nomeado(a) pelo DECRETO
PRESIDENCIAL, de 14 de margo de 2017, publicada no DOU de 15 de margo de 2017, doravante
denominada CONTRATANTE, e o(a) EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX inscrito(a) no CNPJ/MF
SOD 0 N XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, sediado(a) na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Na cidade de XXXXXXXXXXXXXXX,
C.E.P. xxxxxxxxxx1, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n° xxxxxxxxxxxxe CPF n°
XXXXXXXXXXXXXX, tendo em vista o que consta no Processo n® 23103.004483/2018-04 e em observancia
as disposigoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio
de 2017, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregdo n° 12/2018, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagéo de empresa especializada para a prestacéo
de servicos de locagéo de equipamentos de informatica para impresséo, copias, digitalizagéo de
documentos conforme condicées, quantidades e exigéncias estabelecidas no termo de referéncia,
edital e seus anexos.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricéo.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

1.3. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de referéncia, com
inicio na data de xx/xx/2018 e encerramento em xx/xx/2019, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizag&o formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:

1.3.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
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1.3.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servicos tem

natureza continuada;

1.3.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

1.3.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagdo do servigo;

1.3.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administracgao;

1.3.6. Haja manifestac&o expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;

1.3.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagéo.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

1.4. O valor anual da contratagdo é de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

1.5. No valor acima esté&o incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependeréo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

1.6. As despesas com o presente contrato correrdo a conta do Orcamento da Unido e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas de trabalho
definidos pelo Departamento de Orgamento da UFCSPA, PROGRAMA: 12.364.2080.20RK.0043
- Funcionamento de Instituicdes federais de ensino superior ACAO: 20RK FONTE: 8100000000

1.7. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

1.8. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢bes a ele referentes encontram-
se definidos no Edital e seus Anexos e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA — REPACTUAGAO

1.9. Os insumos, nos termos do inciso Ill do artigo 55, da Lei Federal n°. 8.666/93 c/c os da Lei
Federal n°. 10.192/2001 poderé&o ser reajustados anualmente, tendo como parametro a variacdo
do IGP- M (indice Geral de Pregos -Mercado), observado o interregno minimo de um (01) ano, da
data de apresentagdo da proposta, ressalvada a hipétese de determinacéo contraria do Governo
Federal, a qual automaticamente as partes submeter-se-&o.

1.10. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacéo.

1.11. As repactuagbes, como espécie de reajuste, poderdo ser formalizadas por meio de
apostilamento, e ndo poderéo alterar o equilibrio econémico e financeiro dos contratos, exceto
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quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, em que deverdo ser formalizadas por
aditamento.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX),

no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condigbes previstas no Edital, com validade de 90

(noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo,

observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

1.12. O regime de execugao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serao empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sado aqueles previstos no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
1.13. As obrigagées da CONTRATANTE e da CONTRATADA s#o aquelas previstas no Termo de

Referéncia, Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.
1.14. As sangbes relacionadas a execucéo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, Anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

1.15. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da
Lein® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagédo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.16. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

1.17. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisido
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

1.18. O termo de rescis&o, sempre que possivel, sera precedido:
1.18.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
1.18.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

1.18.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
1.19. E vedado @ CONTRATADA:
1.19.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

1.19.2. interromper a execuc&o dos servigcos sob alegacéo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

1.20. Eventuais alterages contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

1.21. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

1.22. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

1.23. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO
1.24. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

1.25. E eleito o Foro da Justica Federal de Porto Alegre, Secdo Judiciaria do Estado do Rio
Grande do Sul para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que
nao possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas
testemunhas.

Porto Alegre, xx de agosto de 2018

Pela CONTRATANTE: LUCIA CAMPOS PELLA
REITORA DA UFCSPA

Pela CONTRATADA:

Testemunhas:
Ricardo Mauricio Tiago Pitrez Falcao
CPF: 453.XXX.XXX-XX CPF: 935.XXX.XXX-XX
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Porto Alegre, 15 de agosto de 2018.

Ao
Pro-Reitor de Administragio,

Senhor Pré-Reitor:

Solicitamos o encaminhamento do presente processo, cujo objetivo € a contratacio
de empresa especializada para a prestagio de servigos de loca¢iio de equipamentos de
informatica para impressio, copias, digitalizacio de documentos conforme condig¢des,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos, a Procuradoria Federal
- UFCSPA para a analise das minutas de Edital de Prego Eletronico, afim de que sejam
feitas adequagdes pela Douta Procuradoria conforme disposi¢des contidas na Lei Federal
n° 8666/93 e demais legislagio aplicavel a espécie.

Outrossim, informamos que foram utilizados os tltimos modelos de editais
e contratos disponibilizados no sitio eletrdnico da Advocacia Geral da Unido, bem como

anexamos a lista de verificagfo.

Atenciosamente,

Falcdo

Departamento de Compras e Contratos

A Procuradoria Federal junto @ UFCSPA,
para analise e emissao de parecer.

Porto Alegre,ﬁlﬁlZOﬁ_

e

Pro-Reitor de Administragao

71 ﬂ/ovwmow\“/ UFCSPA

. =
ﬁ' W z Lz Leandro Mateus Silva de Souz:
*aq Pro-Reitor de Administracéo
; UFCSPA

' Sl
Onc >-Reitora da 1IFCSPA
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MODALIDADE PREGAO (FORMATO ELETRONICO)

LISTA DE VERIFICACAO

Sdo os atos administrativos e documentos previstos na Lei n°® 10.520/02 e no regulamento do pregéo
eletrénico (Decreto n° 5.450/05), conjugados com as regras da Lei n° 8.666/93, de aplicacdo subsidiaria, a

instruir a fase interna do procedimento licitatério na modalidade pregéo, no formato eletrénico:

Processo n°: 23103.005245/2018-16

Pregéo Eletrénico n°

ATOS ADMINISTRATIVOS E DOCUMENTOS A SEREM VERIFICADOS

SIM / NAO

FOLHA

OBS.

1. Abertura de processo administrativo devidamente autuado,
protocolado e numerado (art. 38, caput, da Lei n° 8.666/93 e Portaria
Interministerial n. 1.677/2015 - DOU de 08.10.2015, Secdo 1, pg.31 ou da
Portaria Normativa n°® 1.243, de 21.09.2006, do Ministério da Defesa)?

2. Consta a solicitagdo/requisicdo do objeto, elaborada pelo agente ou

setor competente? Acorddo 254/2004-Segunda Camara-TCU

2.1. Ha justificativa fundamentada dos quantitativos (bens/servicos)

requisitados, tais como demonstrativo de consumo dos exercicios
anteriores, relatérios do almoxarifado e/ou outros dados objetivos que

demonstrem o dimensionamento adequado da aquisicdo/contratacdo?

2.2. Ha manifestagdo sobre praticas e/ou critérios de sustentabilidade
economicamente viaveis adotados no procedimento licitatorio (TCU, Ac.
2.380/2012-22 Camara)?

Link: Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis

3. A autoridade competente justificou a necessidade da contratacio (art.
3°, 1 da Lei n® 10.520/02, arts. 9°, lll, § 1° e 30, I, do Decreto 5.450/05 e
art. 2° caput, e paragrafo Unico, VII, da Lei n® 9.784/99)?

4. Consta a autorizagdo da autoridade competente para a abertura da
licitagdo (art. 38, caput, da Lei n° 8.666/93 e arts. 82, Il e 30, V, do Decreto
5.450/05)?

5. Ha termo de referéncia (art. 9°, I, § 2° do Decreto n°® 5.450/05)?

6. Consta a aprovacdo motivada do termo de referéncia pela autoridade
competente (art. 99, 1I, § 1° do Decreto n® 5.450/05)?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

01-102

02-04

02-10v

03v,64

02v

76

53769

76

Versao

definitiva




7. Foi realizada a pesquisa de precos praticados pelo mercado do ramo
do objeto da licitagdo (art. 3°, lll, da Lei n® 10.520/02, art. 9°, § 2°, do
Decreto n° 5.450/05 e arts. 15, lll e 43, IV da Lei n°® 8.666/93)?

37.1 Tratando-se de servigo, existe orcamento detalhado em planilhas que
éexpresse a composicao de todos os seus custos unitarios baseado em
pesquisa de pregos praticados no mercado do ramo do objeto da
contratacao (art. 7°, § 29 1I, art. 15, XllI, "a", da IN/SLTI 02/2008), assim
como a respectiva pesquisa de precos realizada (art. 43, IV da Lei n°
§8.666/93, art. 15, XII, "b", IN/SLTI 02/2008)? Acérdao 1512/2006-Plenério-
TCU.

7.2 Quando da utilizacdo de método de pesquisa diverso do disposto |
no § 2° do art. 2° da IN/SLTI 05/2014, foi tal situagdo justificada? (art.
2°, § 3° da IN/SLTI 05/2014)

7.3 No caso de pesquisa com menos de trés precos/fornecedores, foi
apresentada justificativa? (art. 2°, § 5° da IN/SLTI 05/2014

8. Ha previsdo de recursos orgamentarios, com indicacdo das respectivas
rubricas (art. 30, IV, do Decreto n°® 5.450/05 e arts. 7°, § 2°, 1ll, 14 e 38,
caput, da Lei n° 8.666/93)? i

8.1 Se for o caso, constam a estimativa do impacto orcamentario
financeiro da despesa prevista no art. 16, inc. | da LC 101/2000 e a
declaragao prevista no art. 16, Il do mesmo diploma na hipdtese da

despesa incidir no caput do art. 16?

9. Em face do valor estimado do objeto, a participacdo na licitacdo é
exclusiva para microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas (art. 48, I, da LC n° 123/06, art. 6° do Decreto n° 8.538, de
2015, e art. 34 da Lei n® 11.488/07)?

9.1. Incide uma das excegdes previstas no art. 10 do Decreto n° 8.538, de

22015, devidamente justificada, a afastar a exclusividade?

92 Foram observados os dispositivos legais que dispéem sobre a

40-52

Nao se

aplica

Foi
seguida a
IN/SLTI

05/2014

Nao se

aplica

Sim

Nao se

aplica

Nao se

aplica

Sim

i
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10 Consta a designagéo do pregoeiro e equipe de apoio (art. 3°, IV, §§1°
e 2° da Lei n® 10.520/02, arts. 9°, VI, 10, 11, 12 e 30, VI, do Decreto n°
5.450/05)?

511. Ha minuta de edital e anexos (art. 4°, Ill, da Lei n°® 10.520/02, arts. 9°,
IV e 30, VII, do Decreto n° 5.450/05 e art. 40 da Lei n° 8.666/93)?

O TCU firmou entendimento no sentido de que, em licitacdo na
modalidade pregdo, "o orcamento estimado em planilhas e precos
unitarios ndo constitui um dos elementos obrigatérios do edital”, devendo
estar necessariamente inserido no processo relativo ao certame, conforme
exigido pela Lei 10.520/02 (art. 3°, Ill, ¢/c o art. 4°, Ill) e pelo Decreto
5.450/05 (art. 30, llI), acessivel a quem o solicitar, ficando a critério do
gestor a avaliagdo da oportunidade e conveniéncia de incluir "dita peca”

no edital como anexo - Acérdao 1888/2010 — Plenério)

12. Foi utilizado o modelo de edital disponibilizado pela AGU?

12.1 Eventuais alteracdes foram destacadas no texto, e se necessério,

explicadas?

13 Analise e aprovacdo da minuta de edital e seus anexos pela assessoria
juridica (art. 38, paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/93)

E14. Publicacdo do aviso de edital (art. 4°, | e |l, da Lei n® 10.520/02 e art.
17 do Decreto n° 5.450/05)

Sim

Sim

Sim
Nao
houve

alteracoes
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PORTARIAS DE 02 DE MAIO DE 2017

A Reitora da Fundagfo Universidade Federal de Ciéncias da Satde
de Porto Alegre, no uso de suas atribuigdes, conferidas pelo Decreto de 14/03/2017,
publicado no DOU de 15/03/2017, resolve:

N° 448 — Dispensar, a partir de 02/05/2017, ELAINE MARIA MOLINA FERNANDES
DOS REIS, matricula SIAPE 1456001, do encargo de Substituta da Coordenagfio do
Departamento de Contabilidade e Finangas (CD-4) desta Universidade.

N° 449 — Designar, a partir de 02/05/2017, ANDRE LUIS FAGUNDES, matricula SIAPE
2234342, para exercer o encargo de Substituto da Coordenagdo do Departamento de
Contabilidade ¢ Finangas (CD-4) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos
do titular.

N° 450 — Designar, a partir de 20/04/2017, EVELISE FRAGA DE SOUZA SANTOS,
matricula SIAPE 0434539, para exercer o encargo de Substituta da Pré-Reitoria de
Planejamento (CD-2) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos da titular.

N°451 - Designar, a partir de 02/05/201 7, KERRLIO JEAN GOMES DA LUZ, matricula
SIAPE 2312520, para exercer o encargo de Substituto da Coordenagdo da Divisdo de
Manutenggo (FG-1) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos do titular.

&

Lucia Campos Pellanda
Reitora
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PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE
PORTO ALEGRE/RS
GABINETE PROCURADORIA DA UFCSPA

PARECER n. 00145/2018/GPROC/PFUFCSPA/PGF/AGU

NUP: 23103.005245/2018-16

INTERESSADOS: UFCSPA - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO
ALEGRE

ASSUNTOS: Pregéo eletronico para Registro de Pregos destinado a contratagdo de empresa especializada
na presta¢do de servigos de outsourcing de impressao, digitalizagdo e cépia com fornecimento de
equipamentos

EMENTA:
1. Procedimento Licitatorio. Pregéo Eletronico.

II. Podem ser considerados comuns os servigos de outsourcing de impressdo, por
terem seus padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos no edital,
bens e servigos devem ser licitados por meio de pregio eletronico (paragrafo tnico
do art. 1/ da Lein® 10.520/02 ¢ § 1° do art. 4° do Decreto n° 5.450/05).

III. Vantajosidade da escolha, op¢do a ser demonstrada pela Administracéo.

IV — Admissibilidade prevista na Lei n® 10.520. de 17 de julho de 2002 e nos
Decretos n° 5.450, de 31 de maio de 2005, e n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
desde que atendidas as recomendagdes exaradas no parecer.

I- DO RELATORIO

1. Vem ao exame desta Procuradoria Federal o procedimento administrativo acima epigrafado,
constituido de 1 (um) volume e 105 folhas, contendo requerimento de analise da viabilidade juridica para a
contratacdo de pessoa juridica especializada na prestagdo de servigos e equipamentos decorrentes no interior
da UFCSPA. A referida contratagdo tem por objeto ". a contratagdo de empresa especializada para a
prestagdo de servigos de locagdo de equipamentos de informdtica para impressdo, copias, digitalizag¢do de
documentos conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no termo de referéncia, edital e
seus anexos.”.

2, Conforme justificativa apresentada a fl. 01 e seguintes, o equipamento e o servico sio
necessarios pois constituem-se na forma que mais atenderia as necessidades da Administragdo da IFE,
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" prevenindo-a, inclusive, dos riscos da obsolescéncia dos servigos, equipamentos e tudo o mais que envolveria
a aquisi¢do das impressoras multifuncionais que descreve.

3. Constam dos autos, no que interessa a presente analise, os seguintes documentos:
o Documento de Oficializagdo da Demanda - DOD, fls. 01-01v;
o Analise da viabilidade da contratagéo, fls. 03-04;
o Analise de riscos, fl. 05;
o Plano de sustentacéo, fl. 06-06v;
o Estratégia da contratacdo, fls. 07-10v;
o Termo de Referéncia, fls. 11-25 e sua versdo ajustada, fls. 53-69;
o Projeto basico, fls. 28-37;
o Pesquisa de Precos, fls. 42-52;
o Despacho de disponibilidade orgamentaria, f1. 71;
o Enquadramento legal da contratagdo, fl. 72;
o Autorizagdo para a abertura do procedimento licitatorio, f1. 76
o Minutas do edital de pregéo e contrato, fls. 77-101v;

4. E o que importa relatar

II - DA ANALISE JURIDICA

S. Preliminarmente, deve-se esclarecer que cabe a este Orgdo Juridico de execugdo da
Procuradoria-Geral Federal, vinculada a Advocacia-Geral da Unido, prestar consultoria sob o prisma
estritamente juridico, sem adentrar em aspectos relativos a conveniéncia e oportunidade dos atos praticados,
nem analisar aspectos de natureza eminentemente técnico-administrativa, a luz do que dispde o art. 131, da
Constituicdo Federal de 1988, e o art. 10 da Lei n° 10.480, de 2 de julho de 2002 c/c art. 11, da Lei
Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993. Importante repisar que diante da exclusdo da analise dos
elementos de natureza técnica, ainda que sobre estes realize eventualmente sugestdes de atuagao, se adotard a
premissa de que a autoridade competente municiou-se dos conhecimentos especificos imprescindiveis para a
sua adequacdo as necessidades da Administragdo, observando os requisitos legalmente impostos (Conforme
enunciado n° 07, do manual de boas praticas Consultivas da CGU/AGU:

"o o6rgdo Consultivo ndo deve emitir manifestagdes conclusivas sobre temas nédo

juridicos, tais como os técnicos, administrativos ou de conveniéncia ou

oportunidade".

6. Tem-se por pressuposto, assim, que as especificagdes técnicas contidas no presente processo,
inclusive quanto ao detalhamento do objeto da contratagdo, suas caracteristicas, quantidades, requisitos,
especificagdes, bem como quanto & pesquisa de pregos, tenham sido regularmente apuradas pela area técnica
do orgio competente e conferidas pela autoridade responsavel pela contratagao.

7. Portanto, ndo cabe aqui analisar se o preco esta realmente conforme o mercado ou se as
quantidades estimadas e a qualidade efetivamente correspondem as necessidades do setor assessorado. Estes
sdo assuntos que refogem as atribuigdes deste Orgdo juridico, o que ndo impede que eventualmente se alerte
a autoridade assessorada sobre tais aspectos.

IL. 1. - Da adequagdo do objeto 2 modalidade licitatoria

8. A Lei n° 10.520, de 17 de Julho de 2002, instituiu no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, a modalidade de licitagao
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns. O art. 2°, § 1°, deste diploma estabeleceu a
possibilidade de se realizar o pregdo na modalidade eletronica. A referida lei divide o procedimento
licitatorio na modalidade pregdo em duas fases, a que a norma chama de "fase preparatoria do pregao”,



conforme art. 3°, e a "fase externa do pregdo", de acordo com artigo 4°. Nesse momento se cuida da analise”’
juridica da fase preparatoria e o referido art. 3° estabelece que:
Art. 3° A fase preparatdria do pregdo observard o seguinte:
I - a autoridade competente justificard a necessidade de contrata¢do e definira o
objeto do certame, as exigéncias de habilitagdo, os critérios de aceitacdo das
propostas, as sang¢des por inadimplemento e as clausulas do contrato, inclusive com
fixagdo dos prazos para fornecimento;
I - a definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas
especificacdes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a
competigdo;
111 - dos autos do procedimento constardo a justificativa das defini¢des referidas no
inciso I deste artigo e os indispensaveis elementos técnicos sobre os quais estiverem
apoiados, bem como o or¢amento, elaborado pelo 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo, dos bens ou servigos a serem licitados; e
IV - a autoridade competente designard, dentre os servidores do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, o pregoeiro e respectiva equipe de apoio, cuja atribuigfio
inclui, dentre outras, o recebimento das propostas e lances, a analise de sua
aceitabilidade e sua classificagdo, bem como a habilitagdo e a adjudicagdo do objeto
do certame ao licitante vencedor.

§ 1° A equipe de apoio deverd ser integrada em sua maioria por servidores
ocupantes de cargo efetivo ou emprego da administragdo, preferencialmente
pertencentes ao quadro permanente do 6rgdo ou entidade promotora do evento.

9. Regulamentando o Pregédo Eletronico foi editado o Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005,
que estabeleceu os requisitos a serem observados na fase preparatoria, conforme dispde o art. 9°:
9° Na fase preparatéria do pregdo, na forma eletronica, sera observado o seguinte:
I - elaboragdo de termo de referéncia pelo érgdo requisitante, com indicagdo do
objeto de forma precisa, suficiente e clara, vedadas especificagdes que, por
excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a competicdo ou sua
realizacdo;
IT - aprovacdo do termo de referéncia pela autoridade competente;
I1I - apresentagéo de justificativa da necessidade da contratagio;
IV - elaborag@o do edital, estabelecendo critérios de aceitagéo das propostas;
V - defini¢do das exigéncias de habilitagdo, das sangdes aplicaveis, inclusive no que
se refere aos prazos e as condigdes que, pelas suas particularidades, sejam
consideradas relevantes para a celebragdo e execucdo do contrato e o atendimento
das necessidades da administragéo; e
VI - designagéo do pregoeiro e de sua equipe de apoio.
§ lo A autoridade competente motivara os atos especificados nos incisos 11 e I,
indicando os elementos técnicos fundamentais que o apéiam, bem como quanto aos

elementos contidos no or¢gamento estimativo e no cronograma fisico-financeiro de
desembolso, se for o caso, elaborados pela administragfo.

§ 20 O termo de referéncia € o documento que devera conter elementos capazes de
propiciar avaliagdo do custo pela administragdo diante de orcamento detalhado,
definicdo dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em planilhas de
acordo com o prego de mercado, cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério
de aceitagdo do objeto, deveres do contratado e do contratante, procedimentos de
fiscalizagdo e gerenciamento do contrato, prazo de execugdo e sancgdes, de forma
clara, concisa e objetiva.

10. A Lei que criou o pregdo, em seu art. 1°, pardgrafo Unico, estabelece que "consideram-se
bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade



possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais no mercado”. De acordo
com o magistério de Margal Justen Filho, "bem ou servigo comum é aquele que se apresenta sob identidade e
caracteristicas padronizadas e que se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado proprio”. (
JUSTEN FILHO, Margal. Pregdo -Comentdrios a Legislagdo do Pregdo Comum e Eletronico-. Dialética, 3*
ed., Sdo Paulo, 2004, p. 29.).

11. No caso em tela, verifica-se que os servigos a serem executados podem ser considerados
comuns, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital,
conforme ditado pela legislagdo pertinente (paragrafo tnico do art. 1°da Lei n®. 10.520/02 e §1° do art. 4° do
Decreto n® 5.450/05) e também porque podem ser encontrados no mercado proprio, de acordo com
declaragio expressa da administragdo (Termo de Enquadramento Legal da Contratagao - f1. 72).

12. Assim, entende-se que a modalidade de pregdo eletronico é ndo apenas adequada para a
presente contratagdo, mas inclusive obrigatoria, conforme estabelece o § 1° do art 4° do Decreto n°
5.450/2005.

II. 2. - Da requisi¢cdo do objeto e da justificativa pelo setor competente

13. A justificativa da autoridade competente da necessidade da contratagdo encontra-se acostada
a fl. 02 e seguintes, tendo sido o procedimento da licitagdo iniciado com a devida abertura do processo
administrativo sendo autuado, protocolado e numerado, em razdo do pedido do setor competente, fl. 01,
acompanhado de especificagdo e respectiva justificativa. Assim, restam atendidos o art. 3°, inciso I, da lei n.
10.520/02, e o artigo 9°, inciso 111, paragrafo 1° do Decreto n. 5.450/05.

II. 3. - Do Termo de Enquadramento Legal e da Contratagao

14. Compulsando os autos e analisando o Termo de Enquadramento Legal da Contratagao
observa-se que o respectivo documento o define na modalidade de pregdo eletronico, do tipo menor prego.

I1.4. - Da autorizac¢io para a abertura da licitacao

15. Consta nos autos processuais autorizagdo para a abertura da licitagdo assinada pelo Pro-
Reitor de Administragdo da Universidade, fl. 76. A fl. 75 foi encartado o correlato ato administrativo que
confere delegacdo de competéncia. Assim, foi observado o preconizado no art. 8°, inciso 11l e 30, inciso V,
do Decreto n° 5.450/05, uma vez que consta nos autos a Autorizagdo de Procedimento Licitatério assinada
pela autoridade competente.

IL. 5. - Do Termo de Referéncia e sua aprovac¢io

16. O Termo de Referéncia foi juntado as fls. 84-97 do processo, esta sua versdo final.

17. Apesar de ndo conter assinatura da Pro-Reitora, estd rubricado em todas as folhas, o que
permite entrever que foi analisado e revisado, haja vista sua versio inicial também estar nos autos, fls. 11-25
e 28-38.

18. As analises e orientagdes que incidiram sobre o termo de referéncia se houveram bem, no
entanto, centraram-se em aspectos formais, em esséncia, conforme se pode observar da f1. 38-38v.

19. O prazo de vigéncia estabelecido no Termo de Referéncia - ANEXO I, fl. 92v., diverge do
contido na minuta de contrato, fl. 100. Aqui vale um alerta acerca da dimensdo dos servigos ¢ equipamentos
que envolvem a contratacao.



20. Em que pese tenhamos periféricos de impressdo, em sua esséncia, ndo estdo limitados a?Z%

estes, a teor do contido na descri¢do pormenorizada e da metodologia de execugdo dos servigos, item 6. das
fls. 85-90v.

21. E dizer, ndo estamos tratando de singelas maquinas plugadas aos PCs, mas de equipamentos
com gestdo de TI interna e externa, a demandar ateng@o sobre a Otica da area técnica respectiva, bem como
por conter elementos de conectividade, automagao e tecnologia tipicos de periféricos dotados de capacidade
para atender demanda de largo espectro.

22. A sustentar a impressdo aqui esposada ¢ a descri¢do condita nos itens 6.2.8, 6.2.12, 6.2.15,
6.2.20,6.3.20 e 6.7.
23. Estes sdo elementos distintivos da afinidade da contratagdo com a drea especifica de TI,

merecendo recomendagdo de que seja uniformizado em todos os documentos a fixacdo de periodo de prazo
de vigéncia em conformidade com o art. 57. IV. da Lei n. 8.666/93LL, O

IL. 6. - Margem de preferéncia

24. A hipotese demonstra ser desejavel incluir critérios distintivos e asseguradores da preferéncia
na contratagdo, nos termos do disposto nos §§ 5° a 15, do art. 3° da Lei n.° 8.666/93, regulados pelos
Decretos n® 7.546/2011 e n.° 8.184/2014.

25. . Mesmo tendo por pilar os normativos acima, editaram-se intimeros outros no ambito da
administra¢@o publica federal para aquisi¢do de determinados produtos:

o Decreto 7.709. de 03/04/2012 — Margem de preferéncia para motoniveladoras e
retroescavadeiras

o Decreto 7.713. de 03/04/2012 — Margem de preferéncia para farmacos e medicamentos

o Decreto 7.756. de 14/06/2012 — Margem de preferéncia para confeccdes e calcados

o Decreto 7.767. de 27/06/2012 — Margens de preferéncia para_equipamentos médico-
hospitalares

o Decreto 7.810. de 20/09/2012 - Margem de preferéncia para papel-moeda

o Decreto 7.812. de 20/09/2012 - Margem de preferéncia para veiculos para vias férreas

o Decreto 7.816. de 28/09/2012 - Margem de preferéncia_para caminhdes. furgdes e
implementos rodovidrios

o Decreto 7.834. de 13/11/2012 — Margem de preferéncia para disco para moeda

o Decreto 7.840. de 13/11/2012 — Margem de preferéncia para perfuratriz e patrulha
mecanizada

o Decreto 7.903. de 04/02/2013 — Margem de preferéncia para equipamentos da tecnologia e
comunicacao

o Decreto 8.002. de 14/05/2013 — Margem de preferéncia para pas carregadoras. tratores de
lagarta e produtos afins

© Decreto 8.184, de 17/01/2014 - margem de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito
da administragdo publica federal para aquisicio de equipamentos de tecnologia da
informacio e comunicacio

© Decreto 8.186, de 17/01/2014 - margem de preferéncia em licitagcdes realizadas no ambito
da administra¢do publica federal para aquisicdo de licenciamento de uso de programas de
computador e servicos correlatos

© Decreto 8.223, de 03/04/2014 - margem de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito
da administragdo publica federal para aquisi¢io de brinquedos, jogos. artigos para
divertimento ou para esporte, suas partes e acessorios.

26. Como critério informativo, bem como considerando o preparo da equipe de licitacdes e
contratos da UFCSPA, limitar-nos-emos a citas os seguintes preceitos acerca do tOplCOL‘—lZ



o Margem de preferéncia normal - diferencial de pregos entre os produtos manufaturados
nacionais, produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), e os produtos
manufaturados estrangeiros, que permite assegurar preferéncia a contratagdo de produtos
manufaturados nacionais;

o Margem de preferéncia adicional - margem de preferéncia cumulativa com a prevista no
inciso I, assim entendida como o diferencial de pregos entre produtos manufaturados
nacionais, resultantes de desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica realizados no Pais
(P&D), e produtos manufaturados estrangeiros, que permite assegurar preferéncia a
contratagdo de produtos manufaturados nacionais;

o Prego Ofertado do Produto Manufaturado Estrangeiro (PE) — valor registrado na fase de
lances, por empresa que ndo tenha ofertado produto manufaturado nacional, ou seja, ndo
beneficiaria de margem de preferéncia; e

o Prego Ofertado do Produto Manufaturado Nacional (PNac) — valor registrado na fase de
lances, por empresa que tenha ofertado produto manufaturado nacional, ou seja,
beneficiaria de margem de preferéncia.

2. Neste sentido, orienta-se que o setor técnico competente da Administragdo avalie se os itens
constantes na tabela do Termo de Referéncia se sujeitam as regras atinentes a margem de preferéncia de que
tratam os referidos decretos, procedendo-se, se necessario, as adaptagdes na minuta do edital. Diante desta
observagdo, a Procuradoria recomenda que a Administragdo se utilize da minuta-padrao, disponibilizada no

site da AGULL de edital de pregao com margem de pxefenenma traduzindo a previsao do item 6.21. fI. 79.
em critérios distintivos da escolha. /| !

I1. 7 - Do Instrumento de Medi¢ido de Resultado - IMR

28. A recente Instrugdo Normativa Seges-MP n° 05, de 25 de maio de 2017, definiu o IMR como
sendo um mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de
pagamento. O IMR pretende adequar a prestagdo dos servigos ao paradigma da efetivagao de pagamento por
resultados, remunerando o fornecedor na medida do cumprimento do nivel de servigos pactuados no
instrumento.

29. O IMR, visando a auxiliar a fiscaliza¢do técnica, prevé a fiscalizagdo pelo publico usuario,
por meio de pesquisa de satisfagdo, possibilitando o acompanhamento dos servi¢os em relagdo a sua
compatibilidade com os indicadores minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio.

30. No presente caso, em que pese conste no_item 6.13 do Termo de Referéncia. detalhada
descricio do ANS, ndo se vislumbra a elaboragiio de critérios objetivos para acompanhamento da qualidade
de servigos prestados, nem tampouco, indicadores minimos de despenho para servir de parametro na
avaliacdo dos servigos.

31. Sugere-se a adequagdo aos ditames da Instrucdo Normativa Seges-MP n° 05. principalmente
no que diz respeito ao Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR e a necessaria observancia e atualizagdo
dos documentos dos autos ao que prediz o ANEXO V-B.

I1. 8. - Da pesquisa de pregos praticados pelo mercado e vantajosidade

32. A Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo -
SEGES/MP editou a Instrugdo Normativa n° 03/2017-SEGES, conferindo nova redagdo a Instrugao
Normativa n® 05/2014-SLTI/MP, a qual define procedimentos administrativos para a realizagao da pesquisa
de precos nas contratagdes publicas.



33, Com a mencionada alteracio normativa, restou superado o entendimento consolidado ne&“7"\

Parecer n° 12/2014/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU, sendo revisitada a questdo relativa a pesquisa de pregos a
luz da nova redacdo da IN 5/2014-SLTI/MP pelo Departamento de Consultoria da Procuradoria Geral
Federal, por meio do Parecer n. 00004/2018/CPLC/PGF/AGU, cujo texto em sua integralidade pode ser
consultado em http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/238680. Do aludido parecer, aprovado
pelo Excelentissimo Procurador Geral Federal, extraiu-se a seguinte conclusio:

CONCLUSAO DEPCONSU/PGF/AGU N° 143/2018:

I - NA PESQUISA DE PRECOS PREVIA AS LICITACOES E
CONTRATACOES PUBLICAS, DEVE O GESTOR UTILIZAR OS PARAMETROS DO ART. 2° DA IN
SLTI/MP N.° 05/2014, PRIORIZANDO-SE OS VALORES COLHIDOS A PARTIR DO PAINEL DE
PRECOS E DAS CONTRATACOES SIMILARES DE OUTROS ENTES PUBLICOS, PARA, A PARTIR
DO MATERIAL COLETADO, EFETUAR A ANALISE CRITICA DOS VALORES E DECIDIR, DE
FORMA MOTIVADA. PELA UTILIZACAO COMBINADA OU NAO DOS PRECOS OBTIDOS A FIM
DE COMPOR O PRECO DE REFERENCIA DA FUTURA CONTRATACAO:

Il - DEVE O GESTOR FICAR ATENTO AOS CASOS NOS QUAIS A
UTILIZACAO DOS PARAMETROS PREVISTOS NOS INCISOS 1 E Il DO ARTIGO 2° DA IN N°
05/2014-SLTI/MP SE MOSTRE INEFICAZ, SITUACOES ESSAS EM QUE AS ORIENTACOES DO TCU
PARA O USO DO CONCEITO DE “CESTA DE PRECOS ACEITAVEIS” DEVEM PREVALECER, OU
SEJA. A PESQUISA DE PRECOS DEVE SER FEITA EM VARIADAS FONTES. TAIS COMO:
CONTRATACOES COM ENTES PUBLICOS, PESQUISA COM FORNECEDORES, BANCOS DE
PRECOS. TABELAS DE FABRICANTES, SITES ESPECIALIZADOS, ENTRE OUTROS, SEMPRE
BUSCANDO O PRECO DE MERCADO DO QUE SE DESEJA ADQUIRIR;

111 - O DISPOSTO NOS INCISOS ANTERIORES NAO SE APLICA AS LICITACOES
E CONTRATACOES DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA, TENDO EM VISTA O DISPOSTO
NO ART. 5° DA IN SLTI/MP N.° 05/2014, QUE DETERMINA A INCIDENCIA DO DECRETO N° 7.983,
DE 8 DE ABRIL DE 2013, PARA A FORMACAO DO ORCAMENTO DE REFERENCIA DESSE TIPO
DE CONTRATACAO.

IV - A VANTAJOSIDADE DA PRORROGACAO NOS CONTRATOS DE SERVICOS
CONTINUADOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA ESTARA ASSEGURADA
QUANDO HOUVER PREVISAO NO AJUSTE DOS REQUISITOS PREVISTOS NO ITEM 7 DO
ANEXO IX DA IN N° 05/2017-SEGES/MP;

V - A VANTAJOSIDADE DA PRORROGACAO NOS CONTRATOS DE SERVICOS
CONTINUADOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA ESTARA ASSEGURADA
QUANDO HOUVER PREVISAO CONTRATUAL DE INDICE DE REAJUSTAMENTO DE PRECOS, O
QUE NAO IMPEDE QUE O GESTOR, DIANTE DAS ESPECIFICIDADES DO CONTRATO FIRMADO,
DA COMPETITIVIDADE DO CERTAME, DA ADEQUACAO DA PESQUISA DE PRECOS QUE
FUNDAMENTOU O VALOR DE REFERENCIA DA LICITACAO, DA REALIDADE DE MERCADO,
BEM COMO DA EVENTUAL OCORRENCIA DE CIRCUNSTANCIAS ATIiPICAS NO SETOR DA
CONTRATACAO, DECIDA, DE MANEIRA FUNDAMENTADA, PELA REALIZACAO DA PESQUISA
DE PRECOS.

34, Nessa seara, observa-se que, no caso em analise, foi promovida pesquisa de precos, como €
possivel se verificar as fls. 42-51, bem como confeccionado o mapa de pregos pesquisados, fls. 52. Ademais
disso, a Administragio assevera a observancia da IN SLTI/MP N.° 05/2014, conforme se observa a folha 52
dos autos, onde assim restou registrado:
(...) ..em observincia a Instru¢gdo Normativa n. 05/2014 do Ministério do
Planejamento, informamos que foram utilizados 02 pregos obtidos através de
pesquisa direta com fornecedores do ramo...".

(...) devido as especificidades do servigo o qual é licitado sempre de acordo com a
demanda de cada Orgdo, informamos que para formagdo do valor da franquia
mensal do Pregdo 181/2018-DNIT, foi efetuada a multiplicag¢do do valor mensal do
aluguel de cada um dos equipamentos pelas quantidades a serem disponibilizadas



pela futura Contratada.

35. O valor global estimado da despesa ¢ de R$ 568.400,00, encontrando-se dentro do limite
legal preconizado pelo art. 17, I, do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, devendo. portanto. a
publicacdo do aviso ser realizada no Diario Oficial da Unido, e, por meio eletronico, na internet.

36. Em relagdo a vantajosidade. Nao apenas no que diz com a utilizagdo da metodologia de
contratagdo de outsourcing de impressdo, mas outros aspectos assolam o signatério no presente momento, a
saber:

1) Ha estudo incidente na avaliagdo da vantajosidade em locar tais equipamentos ou adquirir;
custos invisiveis, valores decorrentes e agregados em se adquirir os equipamentos e os efeitos da
obsolescéncia, ou apenas trata-se de pratica usual e que vem sustentada na opgao de outros Orgaos.

2) A inquietagdo com a despesa acima evidenciada assola sobremaneira o signatario noutro
ponto; ponto este que deve ficar registrado posto ser a opgdo do gestor, porém, os tempos atuais sinalizam
pelo direcionamento da contratagdo no sentido de imprimir menos e digitalizar mais. E dizer, ndo apenas
digitalizar, mas lan¢ar mao de sistemas e portais de processamento eletronico de processos, manifestacdes e

documentos, bem como o emprego de ferramentas de GEDM sio a tonica deste quadrante histérico,
carecendo de atualidade uma despesa ambiental em tinta e papel de tal dimenséo.

37. Longe se se estar registrando critica ou qualquer juizo de valor as opgdes gerenciais, estamos
apenas e tao somente externando aspecto atual e vivenciado pelo signatario e as boas praticas que exsurgem
da aplicacdo dos recursos digitais aos procedimentos, fruto da participagio na Comissdo que elaborou o
substitutivo que originou a Lei n. 11.417, de 19 de dezembro de 2006, conhecida como a Lei do Processo
Eletronico.

N ~ e h :

38. Estes aspectos sustentam a recomendagdo para iniciar estudos no sentido de dar nova
conformagdo aos processos de papel. lancando méao das inovagdes ja existentes. inclusive no setor publico.

[
)

IL. 9. - Da INSTRUGCAO NORMATIVA n. 01, DE 19 DE JANEIRO DE 2010

39. Relativamente aos critérios de sustentabilidade ambiental na contratagdo, temos a IN n.
01/10, da SLTI-MPOG, informando e orientando aspectos relevantes para contratagdes sustentaveis e
adequadamente modernas sob tal contexto.

40. Aqui vale transcrever a previsao do art. 5°, em que pese, em esséncia, ndo se trate de
aquisicao de equipamentos, pode-se entrever a preocupagdo com sua manufatura e adequacdo industrial,
dado que estardo no interior da UFCSPA, verbis:

Art. 5° Os orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, quando da aquisi¢do de bens, poderdo exigir os seguintes critérios de
sustentabilidade ambiental:

I — que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

II — que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificacio
do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
—INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo
aosseus similares;

Il — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados emembalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiaisreciclaveis,
de forma a garantir a maxima prote¢éo durante o transporte e 0 armazenamento;e

IV — que os bens ndo contenham substéncias perigosas em concentragdoacima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain HazardousSubstances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio(Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).
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Porto Alegre, 29 de agosto de 2018.

NOTA TECNICA

Em atencdo ao parecer n? 001-45/2018/GPROC/PFUFCSPA/PGF/AGU, temos a esclarecer os seguintes
pontos:

Item 31: Foi emitido novo TR, incluindo nova sistemética adequada a IN 5 para aplicagdo do IMR;

Item 38: Esta previsto no PDTIC agdes como uso da plataforma SEI para processo eletrénico, além de
outras aplicacdes que reduzem o consumo de papel. Entretanto ainda se faz necessario o uso
massivo de impressoras de forma a contemplar as necessidades académicas como impressao de

—a- ol AT ALLia A AdA

41. Ademais, o art. 6° da mesma IN estabelece fatores a observar para os servicos. No desiderato
de buscar a melhor adequagéo entre meios e fins, recomenda-se sejam estabelecidos parimetros claros para a
comprovacdo dos requisitos de sustentabilidade dos equipamentos e servicos em aprego, ampliando o
espectro do item 17.25, do ANEXO [ do Termo de Referéncia. / feva ke

I1. 10. - Da exclusividade para ME/EPP/COOP

42. E de se observar, também, que, com a vigéncia do Decreto n° 6.204, de 5 de setembro de
2007, as licitagdes para contratagdes de valores iguais ou inferiores a 80 (oitenta) mil reais devem ser
efetuadas com exclusividade para Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP e Cooperativas -
COOQOP. Dispoe o art. 6° do referido Decreto:

Art. 6° Os 6rgios e entidades contratantes deverdo realizar processo licitatorio
destinado exclusivamente a participa¢io de microempresas e empresas de pequeno
porte nas contratagdes cujo valor seja de até RS 80.000,00 (oitenta mil reais).
Paragrafo unico. Ndo se aplica o disposto neste artigo quando ocorrerem as
situagdes previstas no art. 9°, devidamente justificadas.

43. Importante, aqui, tecer consideragdes acerca da fixacdo do teto de 80 (oitenta) mil, previsto
no dispositivo referenciado. Tomando-se por base o valor total para a presente licitagdo, em uma primeira
analise, ter-se-d por dispensavel a previsdo do item 4.2, fl. 77v., do edital do pregdo.

44, [n casu, ndo hd registro de que a adjudicagao se dara por lotes.

II. 11. - Da Designacdo do Pregoeiro e Equipe de Apoio

45. A Portaria n. 19 da UFCSPA, de 05-04-18, designou o Pregoeiro e a Equipe de Apoio
conforme copia juntada a fl. 74. Logo, entende-se cumprida a previsdo do art. 3°, inciso 1V, da Lei n.
10.520/02, arts. 9° inciso VI, e 30, inciso VI, ambos do Decreto n. 5.450/05, e arts. 7°, paragrafo unico, 8°,
inciso 111, "d", e 21, inciso VI, do Decreto n. 3.555/00.
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Requisitante: Alessandra Dahmer

Requisicao N°: 31981

PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para a prestagéo de servicos de locacao de
equipamentos de informatica para impresso, copias, digitalizagdo de documentos
conforme condigées, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1.

A solugéo de terceirizacdo de servicos de impressdo & amplamente utilizada na
administrag&o publica e privada. O gerenciamento centralizado, a reducéo de custos e
um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de forma mais efetiva,
sao os principais fatores que justificam tal contratacdo e também, o atendimento a
necessidade de Renovar/Contratar solugcdo de impressao, item elencado no PDTIC
vigente.

3. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Disponibilizar servicos de impressao, copias e digitalizacdo de documentos através de
equipamentos novos e em linha de fabricagéo, de primeiro uso, de no maximo 2 (dois)
fabricantes, sendo somente aceito 1 (um) fabricante por tipo de recurso/equipamento;

Realizar continuamente testes e adaptacées necessarias aos servicos para
homologagéo das impressdes dos sistemas corporativos da UFCSPA;

Prestar suporte técnico e realizar nos equipamentos, a manutencao e toda e qualquer
reparacao, inclusive de danos eventualmente ocasionados por operacdo inadequada;

Fornecer opgdes de impresséo em nuvem, sendo opcional para impressora de cartdes
PVC (subitem 6.5);

Fornecer meios que possibilitem ao usuario final imprimir em qualquer impressora
desde que tenha permissao para isso;

Disponibilizar meios de envio de arquivos para impress&o como: impress&o via e-mail,
upload via web, envio por dispositivos moveis (android/IOS) e driver universal para
impressao via Windows ou outros sistemas:

Fornecer e gerenciar todo e qualquer material de consumo necessario ao
funcionamento dos equipamentos solicitados, exceto papel e cartdes, sem 6nus de
espécie alguma.

4. FORMA E ESPECIFICAGOES DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

41.

4.2,

Empreitada por prego global, nos termos do Art. 10, inciso Il, alinea “a”, da Lei Federal
n° 8.666/93. 3\

Os servicos deverao ser executados conforme descrito abaixo:

Rua Sarmento Leite. 245 « Porto Alegre, RS = CEP 90050-170  Fone: 0 xx 51 3303 8000 * Fax: O xx 51 3303.8810 » www.ufcspa.edu.br
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4.2.1.0 objeto da contratagédo sera executado nas localizagbes a seguir, sendo os locais
especificos para instalagdo dos equipamentos definidos na Ordem de
servigco/execugdo (ANEXO D) ou a cada pedido de nova demanda.
a) Campus Centro (Rua Sarmento Leite, 245. Porto Alegre/RS): todos os prédios;
b) Divisdo de arquivo (Rua Ceara, 997. Porto Alegre/RS): prédio unico;
c) Dependéncias na Santa Casa (Rua Prof. Annes Dias, 295. Porto Alegre/RS):
Pavilhdao C. Redentor.

4.2.2.Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc..) para
execucao dos servigcos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna da
CONTRATANTE, assim como toda e qualquer informagéo deve estar armazenada
localmente;

4.2.3.0s servigos contratados deverao ser instalados em 2 (duas) etapas conforme a seguir:

a) Na primeira etapa deverao ser instalados os servicos de apoio e gerenciamento
(servidores e sistemas) e alguns equipamentos de impressao, todos discriminados
na Ordem de Servico/Execugdo (ANEXO D) de forma a gerar o Atestado de
Instalagao (ANEXO E).

b) A segunda etapa se iniciara imediatamente apds o término da primeira, se
estendendo até o final da contratagdo onde os demais equipamentos e recursos
deveréo ser instalados sob demanda. O prazo para entrega e instalagéo para cada
demanda solicitada ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da
data do pedido.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. As propostas apresentadas deverao ter validade minima de 60 dias;
5.2. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Horario geral de funcionamento das 7:00 horas as 23:00 horas, inclusive aos
sabados até 17:00 horas;

5.2.2. Serao abrangidas todas as dependéncias da instituicdo, distribuidas em 3 prédios
de até 10 andares na mesma planta e alguns escritérios localizados em outras
plantas, nos limitrofes do municipio de Porto Alegre/RS, Brasil.

5.3. A discriminagdo da proposta devera especificar todos os equipamentos e recursos a
serem utilizados, constando a Quantidade, Fabricante, Modelo e demais dados;

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

Tipo | Equipamento/Recurso Quantidade | Modelo Tecnologia Fabricante
1 | Multifuncional mono 70 40 PPM Laser Escolha 1
2 | Multifuncional colorida 15 20 PPM Laser Escolha 2
3 | Impressora mono 60 40 PPM Laser Escolha 1
4 | Impressora cartdes 10 180/h Sublimagao Escolha unica
5 | Estufa 150 Desumidificagdo Escolha Unica
6 | Servidor 1 x64/Server | Servidor de impressdo Escolha tnica
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7 | Sistema Contabilizacdo 1 Processamento em rede Escolha tnica
8 | Sistema Gerenciador 1 Processamento em rede Escolha unica
9 |Insumos N/A
10 | Plano Visual 1 N/A

6.2. Equipamento tipo 1: Impressora multifuncional monocromatica.
6.2.1. Quantidade estimada: 70;
6.2.2. Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
6.2.3.  Tecnologia: Laser de folha solta;
6.2.4.  Modos: Impressao, copia e digitalizacao;

6.2.5. Velocidade de impressdo monocromatica minima: 40 paginas por minuto em
tamanho A4 ou carta, simplex;

6.2.6. Velocidade de copias minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

6.2.7.  Velocidade da impresséo da primeira copia inferior a 7 segundos;

6.2.8. Conectividade via placa de rede interna padréo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

6.2.9. Qualidade de cépia minima de 600 x 600dpi;s;

6.2.10. Capacidade de copia e impressao em frente e verso de forma automatica:
6.2.11. Capacidade de reducéo e ampliacdo de 25% a 400%:

6.2.12. Memodrias minimas RAM 2024 MB e de massa de 300 GB:

6.2.13. Capacidade de alimentacdo minima de papel para 600 folhas;

6.2.14.  Possuir no minimo 02 bandejas de alimentacéo de papel;

6.2.15. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16;

6.2.16. Possuir alimentador automatico de originais para cépia e digitalizacao,
monocromaticas, com velocidade minima de 50 paginas por minuto com
capacidade para alimentagdo minima de 50 folhas;

6.2.17. Capacidade de impresséo e copia em tamanhos A5, A4 E OFICIO no minimo,
tanto no alimentador, quanto no vidro de originais;

6.2.18. Deve aceitar as seguintes gramaturas para impressao / copias: de 60 a 155 g/m?;
6.2.19. Deve possuir sistema de aldeamento automatico de papel;
6.2.20. Deve possuir sistema de senhas para copias para no minimo 100 contas:

6.2.21. Deve possuir capacidade de digitalizacido produzindo documentos, no proprio
hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG:;

6.2.22. Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.
6.3. Equipamento tipo 2: Copiadora multifuncional colorida.

6.3.1. Quantidade estimada: 15;
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6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.
6.3.5.

6.3.6.
6.3.7.

6.3.8.
6.3.9.
6.3.10.
6.3.11.
6.3.12.
6.3.13.

6.3.14.
6.3.15.
6.3.16.
6.3.17.
6.3.18.
6.3.19.
6.3.20.

6.3.21.
6.3.22.
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Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de produg&o;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impressdo minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Suportar impresséo de papel no formato carta, A4, Oficio e A3 e SRAS3;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Tempo de impressao de primeira pagina deve ser inferior a 8 segundos;

Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressao em frente e verso de forma automatica e padrao;
Memoérias minimas RAM 4048 MB e de massa de 300 GB;

Bandeja de alimentagédo automatica de papel para no minimo de 500 folhas;

Permitir a impressdo em qualquer bandeja padréo (automatica ou manual) com
gramaturas de 52 a 300g/m?;

Bandeja de alimentagdo manual para no minimo 100 folhas;

Capacidade de alimentagéo de papel para 1200 folhas;

Possuir no minimo 02 bandejas fechadas de alimentagéo automatica de papel;
Suporte para impresséo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16;
Deve possuir médulo de grampeamento automatico;

Deve possuir capacidade de digitalizacdo produzindo documentos no proprio
hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;

Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos;

Capacidade de reter impressao e liberar por senha de forma posterior no préprio
hardware.

6.4. Equipamento tipo 3: Impressora Laser Monocromatica.

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.
6.4.4.
6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

Quantidade estimada: 60;

Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
Equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
Tecnologia: Laser de folha solta;

Velocidade de impress&o minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Conectividade via placa de rede interna padrao Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP;

Qualidade de impressao minima 600 x 600 dpi;
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6.4.8.

6.4.9.

6.4.10.
6.4.11.
6.4.12.
6.4.13.
6.4.14.
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Capacidade de impress&o em frente e verso de forma automatica e padrao do
equipamento;

Memoéria interna minima 512 MB;

Bandeja de alimentagao automatica de papel para no minimo 250 folhas:
Bandeja de alimentagéo manual para no minimo 50 folhas;

Suporte para impress&o em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16:

Capacidade de reter impressé&o e liberar por senha de forma posterior no proprio
hardware.

6.5. Equipamento tipo 4: Impressora de cartéo PVC.

6.5.1.
6.5.2.
6.5.3.
6.5.4.
6.5.5.

6.5.6.
6.5.7.
6.5.8.
6.5.9.

6.5.10.
6.5.11.

6.5.12.
6.5.13.

6.5.14.
6.5.15.
6.5.16.
6.5.17.

Quantidade estimada: 10;

Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta:;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producéo;
Tecnologia: sublimag&o de cores através de resina ou sublimacao:

Termo transferéncia: direta no cartdo por sublimacéo de cores; Impresséo de um
lado e borda-a-borda; Duplex automatico; Impresséo Full-color e monocromatica:
Textos alfanuméricos;

Resolug&o de Impresséo minima: 300 dpi com 256 combinagées por painel;
Qualidade de Impresséo: disponivel conforme método Microsoft SRGB standard:
Velocidade de impress&o colorida minima: 180 cartées por hora;

Velocidade de impressdo monocromatica minima: 700 cartdes por hora;
Visualizag&o: painel LCD para visualizacdo imediata sobre status de impressao,

Alimentag&o minima (cartées de 0.76mm): automatica 50 e manual 1 cartio por
vez,

Compartimento de Saida: minimo de 25 cartdes.

Outros: Botéo Liga/Desliga; Identificacdo e validagdo automatica de ribbons:
Alertas de fita no final e volume baixo de cartdes; Bloqueio para reemissao de
cartdes;

Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz:
Cartoes: ISO ID-1/CR-80 padréo 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartdes PVC:
Software: Possuir software para gerenciar a impresséo;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16.

6.6. Equipamento tipo 5: Estufa para aquecimento de papel.

6.6.1.
6.6.2.
6.6.3.

Quantidade estimada: 150
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Capacidade minima: 500 folhas A4;
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6.6.4.
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Devera ser bivolt e apresentar caracteristicas que visem a prevengdo contra
incéndio.

6.7. Equipamento tipo 6: Computador servidor;

6.7.1.
6.7.2.
6.7.3.

6.7.4.
6.7.5.

Quantidade estimada: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Configuragéo minima: processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz,
16 GB de memoria RAM, 1000 GB de disco, além de eventuais caracteristicas
adicionais necessarias para execucgao de sistemas e softwares;

Licenciamento: sistema operacional Windows Server 2016 ou mais atual;

Aplicagao: servidor de impressé&o, gerenciamento e contabilizacdo de impressodes.

6.8. Recurso tipo 7: Sistema de Gerenciamento e Contabilizacdo.

6.8.1.
6.8.2.
6.8.3.

6.8.4.
6.8.5.
6.8.6.

6.8.7.
6.8.8.

6.8.9.

6.8.10.

6.8.11.
6.8.12.

6.8.13.

6.8.14.

6.8.15.

Quantidade: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratacdo e estiverem em plena operacao;

Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir criptografia no trafego dos dados pela rede;

Bloguear e notificar aos usuarios a impressdo de arquivos em simplex caso
necessario, liberando somente impressao de arquivos em frente verso;

Bloquear e notificar aos usuarios a impresséo de arquivos repetidos / duplicados;

Disponibilizar interface web para usuarios e devera permitir customizacoes de
layout (cores, textos, etc.) da mesma;

Disponibilizar recurso de transferéncia cotas de impressdo entre usuarios
automaticamente, sem intervengéo de Suporte Técnico;

Possibilitar de forma automatica a impressado em uma fila de impressao e retirar
em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os usuarios;

Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impress&o duplex;

Possibilitar no momento da impresséo a escolha de qual centro de custo lancar os
custos da impressao;

Permitir a contabilizac&o apenas das paginas realmente impressas, em caso de
cancelamento da impressao pelo usuario;

Capacidade de armazenar no servidor de contabilizagdo as informacdes relativas
a usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de

paginas, modo de impressao (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada
documento impresso;

Possuir integracéo automatica (sincronismo) com o diretorio de usuarios LDAP e
AD, permitindo que os usuarios cadastrados no AD ou LDAP fagcam uso de
impressao sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de
contabilizagao;
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6.8.18.
6.8.19.
6.8.20.
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6.8.22.

6.8.23.

6.8.24.

6.8.25.

6.8.26.
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Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuarios no sistema;

Permitir a criacdo de niveis de acesso e administrag&o, por usuarios ou grupos:
Possibilitar aos usuarios a visualizacdo de seu saldo de impressao disponivel;
Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizagéo;
Disponibilizar interface em portugués do Brasil para os usuarios;

Emitir relatério em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com a
UFCSPA, com no minimo as seguintes informacées:

Para Copias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro de
custo por departamento e/ou usuario, quantidade de cépias efetuadas:

Para Impress&o: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do usuario,
quantidade de impressdes efetuadas, horario e diferenciar se frente/verso ou
simplex, relatorio este que devera capturar informacées de TODOS os pontos de
impressé&o independente de marca, modelo, tecnologia, contrato e fabricante que
estiverem no dominio da rede de informatica da UFCSPA, inclui-se neste
requerimento, impressoras laser, impressoras jato de tinta, impressoras matriciais
e multifuncionais, conectados em porta de rede, paralela, serial e USB.

Relatérios diversos e no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos,
tipo de papel (A4, A3), setor, informar data, hora, quantidade de paginas, tipos
duplex ou simplex, tamanho do papel, etc.:

Permitir cotas informativas e bloqueantes por usuarios, grupos e centros de
custos, sendo possivel cadastrar excecdes a estas regras, entre outras
funcionalidades.

Contabilizar plenamente os volumes de impressao efetivados, sendo apenas
aceito que o software de contabilizacdo registre um volume divergente ao
registrado pelos medidores fisicos dos equipamentos de até 5%.

6.9. Recurso tipo 8: Sistema de gerenciamento remoto.

6.9.1.
6.9.2.
6.9.3.

6.9.4.
6.9.5.
6.9.6.
6.9.7.

Quantidade: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratacéo e estiverem em plena operacéo;

Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir verificar a quantidade de insumos;
Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante;

Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no
proprio software, via SMS ou via e-mail a destinatarios especificos.

6.10. Recurso tipo 9: Material de consumo.

6.10.1.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos os
equipamentos objeto deste contrato de prestacdo de servicos, sendo eles
originais, de procedéncia do proprio fabricante do equipamento ofertado, devendo
a CONTRATADA comprovar, a cada novo lote de material entregue, a origem do
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6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

6.10.5.

6.10.6.

6.10.7.
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material de consumo através da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisicdo, compatibilizando
datas e quantidades enviadas, bem como podera a CONTRATANTE solicitar carta
ao fabricante que devera declarar especificamente as quantidades e datas de
envio de material que foram utilizados para atendimento especifico deste contrato
de prestagao de servigos.

A exigéncia de materiais originais de procedéncia do proprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos servicos
prestados, através da utilizagdo Uunica de materiais originais, sendo
expressamente vedada a utilizagdo de qualquer suprimento compativel,
remanufaturado ou recarregado que nao sejam recomendados pelo proprio
fabricante.

A CONTRATADA se responsabilizara pela aquisicao, logistica, envio e troca de
todo e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste
contrato de prestacéo de servigos.

O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
médio mensal de cada equipamento, visando ndo ocorrer desabastecimento. A
area de cobertura de material de consumo a ser considerado n&o devera ser
inferior a 10% para todas as tecnologias solicitadas.

Os materiais de consumo usados permanecerdo de propriedade da
CONTRATADA e deverao ser colocados a sua disposicao para recolhimento e
descarte reciclavel, proibida qualquer outra destinagdo pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera possuir estoque de material de consumo de
contingéncia, observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar
uma producéo minima de 15 (quinze) dias.

A CONTRATADA devera fazer a monitoragdo constante dos equipamentos, de
forma que automaticamente seja gerada uma Ordem de Servigco para substituicao
dos insumos que alcangarem carga igual ou inferior a 5% da sua carga total;;

6.11. Recurso tipo 10: Plano de Comunicagéo Visual.

6.11.1.
6.11.2.

6.11.3.

6.11.4.

6.11.5.

6.11.6.
6.11.7.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratacdo e estiverem em plena operagao

Implantar, com orientagéo da area de Tl e de Comunicagdo da UFCSPA, um plano
preservando a identidade visual da instituigo;

Devera enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos e recursos;

Devera enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a redugéo de custos
através do uso de frente/verso, impressao de 02 paginas logicas em uma pagina
fisica, etc;

Devera enfatizar a visualizagdo e configuragéo de paginas antes de sua impressao;

Devera informar aos usuarios como proceder com o registro de chamados para
atendimento de primeiro nivel, etc.
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6.12. DA MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

6.12.1.

6.12.2.

6.12.3.

6.12.4.

6.12.5.

6.12.6.

6.12.7.

6.12.8.

6.12.9.

6:12.10:

A CONTRATADA deverd disponibilizar uma infraestrutura de manutencdo e
suporte técnico que contemple o registro de incidentes e utilize meétodos de
solugcao de problemas através de niveis escalonaveis:

A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, uma central de servigos a qual
devera ser acionada pelos seguintes meios: correio eletrénico, telefone e sistema
via web a fim de registrar todo e qualquer incidente, problema, duvida, etc. pela
abertura de chamado, além de prestar o suporte inicial:

a) No sistema web da CONTRATADA, todos os chamados deverdo receber
codigo de identificacdo Unico. A CONTRATANTE devera ter pleno acesso
para efeito de abertura, acompanhamento das providéncias em andamento,
tempo decorrido, etc.;

b) O sistema web da CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, relatorios
dos chamados técnicos realizados mensalmente, os quais deverado conter no
minimo, as seguintes informacdes: relagdo de todos os chamados ocorridos
no periodo, incluindo data e hora do inicio e término do atendimento;
identificacdo do problema; severidades; providéncias adotadas para o
diagnostico e solugdo aplicada; identificacdo do usuario que solicitou e
validou o servigo; identificacdo do técnico responsavel pela execucédo do
servico, bem como outras informacées pertinentes.

A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela UFCSPA, as
quais poderéo efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamados;

O horario da central de servicos devera funcionar no minimo em conformidade
com os horarios da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera possuir no minimo, um profissional em Porto Alegre ou
Regido Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o qual
prestara suporte técnico avangado, de forma a garantir o restabelecimento dos
servicos, em caso de necessidade, dentro dos prazos maximos estabelecidos:

O atendimento de segundo e demais niveis devera ser disponibilizado de segunda
a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horario de Brasilia);

A CONTRATADA podera disponibilizar técnicos para efetuar a manutencdo nas
dependéncias da CONTRATANTE:

A manutencéo devera prever a substituicio, quando for o caso, de toda e qualquer
peca de reposicéo ou material de consumo que dé causa ao mau funcionamento
de equipamento, sem 6nus de qualquer espécie 8 CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar e manter no minimo 2 (dois) equipamentos
backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro) equipamentos), alocados nas
dependéncias da CONTRATANTE, de uso exclusivo para substituicdo de
equipamentos cujo defeito ndo possa ser resolvido rapidamente pelo atendimento
de primeiro nivel e também na troca de impressoras criticas, definidas pela
CONTRATANTE, que apresentarem algum problema;

A prestagédo de servigos técnicos de segundo nivel devera incluir a substituicao
total do equipamento ou de pegas através da manutencéo corretiva:
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A manutencéo preventiva podera ser realizada no mesmo ato da manutengao
corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza o
equipamento;

A CONTRATANTE, nos dias uteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de semana e
nos feriados, auxiliara na continuidade de todos os servicos prestados pela
CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total ao hardware (impressoras,
servidores de impresséo, software de gerenciamento e contabilizagéo) utilizado
pela mesma;

A CONTRATADA ficara encarregada de repassar conhecimento técnico para
Divisdo de Suporte em Tl da CONTRATANTE, sem 6nus algum para perfeita
utilizacdo dos softwares e manuseio dos equipamentos, servicos de configuragao,
e substituicdo de um equipamento por outro.

6.13. DOS RESULTADOS ESPERADOS

6.13.1.

6.13.2.

6.13.3.

6.13.4.

6.13.5.

6.13.6.

A CONTRATADA devera registrar imediatamente em seu sistema todo chamado
efetuado pela CONTRATANTE através de qualquer meio (ver item 6.12.2),
havendo uma tolerancia de até 2 (duas) horas para comunicagdes por e-mail;

A abertura de chamado no sistema da contratada, incialmente classificado como
de primeiro nivel terd o prazo maximo de até 2 horas para soluggo. Caso o mesmo
ndo consiga ser solucionado, devera ser escalonado para o nivel seguinte,
iniciando nova contagem de tempo conforme a natureza do chamado;

Para equipamentos TIPO 2 onde o problema n&o seja resolvido em primeiro nivel,
a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 24hs para solugéo, através de
encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site;

Para os demais equipamentos de impresséo, onde o problema n&o seja resolvido
em primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 4 horas para
solugéo através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.
E caso seja necessaria a utilizagdo de equipamento backup, 0 mesmo so podera
ser utilizado por um prazo de até 24 horas;

Para os equipamentos de computacgdo, sistemas e recursos (Servidor, Sistema
Operacional, Sistema de Bilhetagem, etc.) onde o problema néo seja resolvido em
primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 8 horas para solugao,
através de encaminhamento de equipe técnica/especialista para atendimento on-
site;

Para chamados de substituicdo de insumos, que nao forem trocados
automaticamente de acordo com seu monitoramento, a CONTRATADA tera o
prazo maximo de até 4 horas para solugdo, através de encaminhamento de equipe
técnica para atendimento on-site.

6.14. DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

6.14.1.

Para medic&o de niveis de servico sera aplicado o IMR - Instrumento de medigéo
do Resultado (Anexo F) podendo ocorrer sangdes e até descontos da fatura
mensal.
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7. DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

745;

O objeto da presente contratagdo sera recebido pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado e/ou ateste no verso da nota fiscal, ou ainda, por outro termo de ajuste
entre as partes.

Os servicos poder&o ser recebidos provisoriamente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizag&o da contratagéo, para efeito de posterior verificagdo de
sua conformidade com as especificagbes constantes no instrumento convocatério e na
proposta com prazo maximo de 90 (noventa) dias para o recebimento definitivo.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagées constantes no instrumento convocatério e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicag&o de penalidades.

O recebimento n&o exclui a responsabilidade civii da CONTRATADA pela solidez e
seguranga com que devera ser entregue o objeto contratado.

O prazo de entrega, instalacdo e homologag&o do objeto contratado nio podera ser
superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissdo da Ordem de
Servigo/Execucao, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais adaptagdes necessarias
para homologacéo das impressées dos sistemas corporativos do UFCSPA nos novos
equipamentos e instalagéo e configuracéo plena de todos demais recursos (softwares,
sistemas, estufas, etc.).

8. DA VISTORIA PREVIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o participante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (51) 3303-8765 ou e-mail divsuporte@ufcspa.edu.br de segunda a sexta-feira,
das 8:00 horas as 17:00 horas. Ao término da visita sera fornecido o Atestado de Vistoria
(ANEXO C).

A participantz que optar por néo realizar a vistoria devera declarar, sob as penas da Lei,
que conhece as condigbes de execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos
servicos tendo ciéncia que ndo podera alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreens&o, ddvida ou esquecimento que possam provocar empecilho na
apresentacao da proposta. (ANEXO B)

Todos os itens objeto deste Termo de Referéncia dever&o ser conferidos no local, em
especial as medidas indicadas, correndo por conta exclusiva das empresas proponentes
a afericdo dos mesmos.

Qualquer duvida ou irregularidade observada durante a vistoria, n&o estando compativel
com os projetos e/ou especificagbdes, devera ser previamente esclarecida junto a Divisao
de Suporte Técnico, por escrito, por meio do endereco eletrénico:
divsuporte@ufcspa.edu.br, visto que, depois de apresentada a proposta, nido se
acolhera nenhuma reivindicacdo, salvo se sua causa for superveniente.

9. DA ESTIMATIVA ORGAMENTARIA

9:1s

O valor global estimado para a vigéncia total do contrato € de R$ 660.000,00. (Seiscentos
e sessenta mil Reais) e mensalmente é de R$ 55.000,00 (cinquenta e cinco mil Reais),
conforme pesquisa de pregos obtida junto &s empresas do ramo com atuacéo no mercado
nacional e considerando a franquia a seguir definida:
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a) Para equipamentos sem cor e area coberta de 5% em pagina A4, é estimada uma
quantidade mensal de 150.000 paginas

b) Para equipamentos com cor e area coberta de 20% em pagina A4, é estimada uma
quantidade mensal de 1.000 paginas

c) Para equipamentos de impress&o em cartdo, € estimada uma quantidade mensal de
150 cartdes

9.2. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos
utilizados, para compensacao de copias/impressdes entre os equipamentos. Assim sendo,
a cobrancga de copias excedentes dar-se-a somente quando o limite mensal da soma das
franquias de todos os equipamentos for ultrapassado.

9.3. Valor maximo estimado para copia/impressao P&B excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,05
b) Formato A3 —R$ 0,10
9.4. Valor maximo estimado para copia/impressao colorida excedente:
a) Formato A4 - R$ 0,50
b) Formato A3 — R$ 1,00
9.5. Valor maximo estimado para impresséo de cartédo excedente:

a) Todos Formatos — R$ 5,80

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas com o presente processo correrdo a conta do Orgamento da Uni&o e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas
de trabalho definidos pelo Departamento de Orgamento da UFCSPA.

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. Parajulgamento e classificagao das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL, observados os valores unitarios constante na planilha de custos (Orgamento
Estimativo), as especificagbes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no instrumento convocatoério e seus anexos.

12. DA HABILITAGAO E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. As empresas participantes, além da documentagao exigida na legislacéo vigente, deverdo
apresentar:

a) Atestados de fornecimento de 1 (uma) ou mais solugéo igual ou semelhante a que
esta sendo contratada;

b) Copia simples do contrato que gerou o fornecimento da solugéo em outras instituicoes.

12.2. Somente serdo aceitas as propostas que em suas acdes e servicos estiverem inseridos
os principios de sustentabilidade nos pilares econémico, social e ambiental e uso de
tecnologias e materiais que ndo agridem o meio ambiente, devendo para tanto
apresentar comprovacao através da apresentacado de certificagdo emitida por instituicdo
publica oficial ou instituigdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste
que o bem fornecido cumpre com as exigéncias deste TR:
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a) Bens constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

b) Sejam observados os requisitos ambientais para a obtencéo de certificacio do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em
relagéo aos seus similares;

c) Bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecéo durante o transporte e o armazenamento;

d) Bens n&o contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(V1)), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

12.3. A licitante devera apresentar declaragdo propria, datada e assinada por seu

representante legal, de que, caso se sagre vencedora do certame, no momento da

assinatura do contrato, dispora de profissionais treinados e capacitados nas tecnologias
objeto desta contratagéo e com no minimo os seguintes perfis:

a) Para Sistemas Windows: Administrador Microsoft com certificacdo Microsoft

Certified Solutions Associate (MCSA) e/ou Microsoft Certified Solutions Expert

(MCSE). Profissional Microsoft: certificacdo Microsoft Certified IT Professional

(MCITP).

b) Para Sistemas de Gerenciamento e Contabilizac&o: Certificagdo na plataforma
escolhida

C) Para equipamentos multifuncionais e impressoras: Certificacdo na plataforma
escolhida

13. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1.

Os pagamentos seréo efetuados mensalmente em até 30 dias, conforme as seguintes
condicdes:

13.1.1. Para fins de inicio de faturamento pleno, sera considerado como primeiro dia,

aquele em que a UFCSPA, apos verificacdo de atendimento de 100% das condicbes
exigidas neste Termo de Referéncia, emitir formalmente & CONTRATADA o
Atestado de Instalagdo (ANEXO E).

13.1.2. Durante o processo de instalac&o inicial dos equipamentos, devera ser considerado,

13.2.

13.3.

13.4.

para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos medidores dos
equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia contratada, somente
tera inicio apos verificagéo de atendimento de 100% das condicdes exigidas neste
Termo de Referéncia, com a emissdo formal a CONTRATADA do Atestado de
Instalacdo (ANEXO E).

Somente sera considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver emissao
de pagina impressa. Ex: o uso do equipamento como scanner ou envio de fax n3o devera
ser contabilizado.

As impressbes no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4, assim
como as impressoes de varias paginas logicas em uma Unica pagina fisica, deverao ser
contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressées do tipo banner poderéo ser
contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.

A Nota modelo 1 ou 1-A sera recusada e considerada inidénea para a operagao
(conforme protocolo ICMS 42/ 2009 e inciso VIII do artigo 26-A do Livro do Regulamento
do ICMS do RS).
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No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,

serdo os mesmos restituidos @ CONTRATADA para as corregdes necessarias, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liquidag&o dos pagamentos correspondentes.

Os pagamentos somente serdo efetuados, mediante deposito bancario (OB), na conta
da pessoa fisica ou juridica (CONTRATADA).

E vedada expressamente & realizagdo de cobranga de forma diversa da estipulada no
instrumento convocatério, em especial a cobranga bancaria, mediante boleto ou mesmo
o protesto de titulo, sob pena de aplicagéo das sangbes previstas neste instrumento e
indenizagao pelos danos decorrentes.

Para efeito de pagamento, a CONTRATANTE procedera as retengdes tributarias e
previdenciarias previstas na legislag&o em vigor, aplicaveis a este instrumento.

As obrigacdes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do
CONTRATANTE, serdo atualizadas monetariamente desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do IGP-M, da Fundag&o
Getulio Vargas, “pro rata tempore”, ocorrido no periodo, utilizando para calculo a
orientagdo contida no item 5 do Anexo Xl da IN 05/2017 do MPDG.

13.10. Caso a CONTRATADA esteja regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento

de Imposto e Contribuicbes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte
(Simples), junto a Nota Fiscal/Fatura devera apresentar, em duas (02) vias, declaragéo
(modelo Anexo |) a que se refere o artigo 4°, inciso XI, da Instrugdo Normativa SRF n°
1.244, de 30-01-2012 e alteragdes posteriores, a fim de evitar a retengéo na fonte dos
tributos e contribuigdes de acordo com a legislagdo especifica.

13.11. A cada pagamento sera verificada a situagéo de regularidade da CONTRATADA.
13.12. Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, esta sera advertida, por

escrito, em prazo a ser determinado na referida notificagéo, para que regularize sua
situacdo, ou, apresente defesa, sob pena de rescis&o contratual.

13.13. O prazo definido na citada notificagdo poderda ser prorrogado, a critério da

Administracéo.

DO CONTRATO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Para o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, sera firmado termo de contrato de
acordo com a legislag&o vigente, nos termos do artigo 57 da Lei n. © 8.666/93.

O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses na forma da Lei
Federal n° 8.666/93, entretanto, podera ser resilido pela CONTRATANTE, de pleno direito,
a qualquer momento, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem incumbir a
CONTRATANTE, o pagamento de indenizagdo ou énus de qualquer espécie, por motivo
de resilic&o.

O prazo de inicio de execugdo do objeto sera contado do recebimento da Ordem de
Servigo/Execucao, expedida e assinada pela autoridade maxima da CONTRATANTE ou
por representante por ela designado.

Eventuais prorrogagdes no prazo fixado poderéo ser concedidas nos termos do Art. 57, da
Lei n° 8.666/93.

Todas as alteragdes, bem como os acréscimos e supressées, serdo admissiveis, nos
casos estabelecidos, até os limites legais, nos termos do § 1° do art. 65 da lei n° 8.666, de
1993.
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16. DO REAJUSTE

16.

1Z.

15.1.

15.2.

Os valores dos servicos ora contratados, nos termos do artigo 55, inciso Ill, da Lei Federal
n°. 8.666/93 c/c os da Lei Federal n°. 10.192/2001 seréo reajustados anualmente, tendo
como parametro o IGP-M, observado o interregno minimo de um (01) ano, da data de
apresentacao da proposta, ressalvada a hipotese de determinagéo contraria do Governo
Federal, a qual automaticamente as partes submeter-se-ao.

Incumbira 8 CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo do reajuste contratual que
devera ser submetido 8 CONTRATANTE para exame e decis&o final.

DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1.

Sera exigida da CONTRATADA garantia no valor de cinco por cento (5%) do valor do
contrato, valida por prazo superior a trés (03) meses do estipulado para a vigéncia do
contrato e eventuais aditamentos, no prazo de dez (10) dias contados da convocagao para
fazé-lo, podendo este ser prorrogado mediante justificativa escrita aceita pela
Administracéo, optando por uma das modalidades abaixo:

I — Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
Il — Seguro-garantia;

[ll - Fianga bancaria.

16.1.1. No caso de ser feita a modalidade caucéo em dinheiro, a CONTRATADA devera

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

apresentar a comprovagéo de abertura de conta caugo junto & Caixa Econdémica
Federal, tendo como tal beneficiaria a UFCSPA, com depésito do valor estipulado
da Garantia Contratual.

A garantia respondera pelas multas que porventura venham a ser aplicadas, inclusive
indenizag&o a terceiros, caso em que cabera 8 CONTRATADA proceder & reposicéo no
prazo de trés dias Uteis, a contar da data em que foi notificada pela CONTRATANTE. A
perda da garantia em favor da CONTRATANTE dar-se-a nos termos legais, se houver
ocorréncia que a justifique, independente de processo judicial ou extrajudicial. A qualquer
tempo, podera haver atualizagéo do valor da garantia, em fungéo de reajuste contratual.
Ap6s o cumprimento fiel do contrato e esgotado o prazo referido no item 16.1, a garantia
sera devolvida 8 CONTRATADA, mediante solicitagdo por escrito.

No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, ndo sera devolvida a
garantia, responsabilizando-se a CONTRATADA por perdas e danos causados a
CONTRATANTE, além de sujeitar-se a outras penalidades previstas na lei.

A garantia somente seré liberada ante a comprovagéo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagao, inclusive eventuais
reclamatérias trabalhistas, quando for o caso.

Caso o pagamento de que trata o subitem anterior n&o ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para pagamento
das verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

Se a garantia a ser apresentada forem titulos da divida publica devera ser emitida sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA devera integralizar o seu valor, em prazo n&o superior a dez (10) dias,
contados da data em que for notificada para tal.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7ok e

A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no instrumento convocatoério,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda efetuar a entrega
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17:11.

17.12.

17.13.
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do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes,
acompanhado da respectiva nota fiscal, declaragées de isengbes, ou outros documentos
solicitados.

Executar os servigos conforme especificagcbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta, quando for o caso, promovendo sua substituicdo e/ou atualizagéo quando
necessario.

N3&o transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
instrumento convocatério, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos.

Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indenizagéo por
danos materiais causados a CONTRATANTE e a terceiros por atos praticados ou por
eventuais acidentes, em decorréncia do servigo, causados por seus funcionarios.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatoério para o atendimento ao objeto, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

Executar os servigos de forma continua e rigorosamente de acordo com este Termo de
Referéncia, Normas Técnicas, Especificagdes Técnicas, Plantas e demais elementos
que integram o presente certame, de modo que nao haja interferéncia no funcionamento
da Universidade e que seja garantida a integridade das pessoas e do patriménio da
CONTRATANTE e de terceiros.

Instruir seus funcionarios que eventualmente prestem servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;

Manter no local dos servigos, instalagcdes e equipamentos em numero, qualificacéo e
especificagdo adequados ao cumprimento do contrato, quando necessaria a execugdo
do objeto.

Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor,;

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a
legislacé&o social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal
alocado nos servigos objeto da contratacéo.
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Atender as especificagdes técnicas da area de Seguranca do Trabalho e responsabilizar-
se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a segurancga do trabalho de seus
funcionarios.

Responder por todos os énus, tais como: mao de obra, equipamentos, transportes,
seguros, leis sociais, previdenciarias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos,
taxas, fretes, bem como os materiais necessarios para a execucao dos servigos, cuja
inadimpléncia néo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestag&o dos servigos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na contratacao.

Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

As presentes disposicdes ndo exaurem as obrigagcdes da CONTRATADA, as quais
consistirdo em todas aquelas previstas no instrumento convocatério, bem como as que
tenham relacdo com o objeto contratado.

A CONTRATADA devera repor todos os acessorios necessarios (tonner, lampadas,
resisténcias, etc.) nos equipamentos da presente contratagao;

A CONTRATADA devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros do
mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem énus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera fornecer todos demais softwares necessarios para o pleno
funcionamento da presente contratacdo, além dos elencados no item 6:

Manter em local visivel sua identificac&o de propriedade dos equipamentos, contendo
preferencialmente informacées como modelo, n° de série e n° do ativo:

Utilizar na execugdo dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,
obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

18. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.
18.6.

Acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos, por servidor indicado pela autoridade
competente, especificamente designado por Portaria, em caso de assinatura de contrato,
inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a prestacdo
dos servigos de forma correta.

Rejeitar os servicos que ndo atendam aos requisitos constantes neste Termo de
Referéncia e nas demais especificages da contratacao.

Efetuar o pagamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratagéo, bem como,
as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

Administrar servidores fornecidos pela CONTRATADA, podendo instalar qualquer
sistema ou software necessario a sua padronizacéo, controle e seguranca dos servidores
na rede local.
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Disponibilizar local para o armazenamento de insumos e equipamentos de back-up de
propriedade da CONTRATADA.

Disponibilizar local com instalagdes adequadas a prestacédo dos servigos, devendo
obedecer as especificagbes técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos
equipamentos.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1.

N&o sera admitida a subcontratagéo do okjeto.

20. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

Para assegurar a perfeita execugédo dos servigos, em conformidade com o instrumento
convocatorio, seus anexos e as demais pegas que regulam a contratacéo, o Nucleo de
Tecnologia da Informagao (NTI), através de servidores designados pela autoridade
competente, ficara responsavel pela fiscalizagdo dos servigos prestados, inclusive por
atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, quando dever&o informar se os
servicos foram prestados adequadamente e nos prazos ajustados, comunicando,
formalmente, qualquer deficiéncia encontrada ao Gestor de Contratos, o qual oficiara a
CONTRATADA para as providéncias necessarias ou ,quando ndo celebrado
CONTRATO, oficiara diretamente, dando ciéncia a autoridade competente.

A verificagdo da adequagao da prestacédo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e demais pegas que regulem a
contratagao.

A execucgdo sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragéo dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagéo dos
prazos de execugéo e da qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagéo
profissional exigidas;

c) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequacéo dos servigos prestados a rotina de execucgéo estabelecida;

e) O cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato; e

f) A satisfagdo do publico usuario.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deveréo
ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogdo de medidas
convenientes.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas,

previstas no Instrumento Convocatério e na legislagéo vigente, podendo culminar em
resciséo contratual.

As disposicdes previstas nestas clausulas ndo excluem o disposto no Manual de
Fiscalizagdo de Contratos da UFCSPA, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

A auséncia ou omissdo do agente de fiscalizagdo da UFCSPA n&o eximird a
CONTRATADA das responsabilidades previstas na lei, no contrato ou em outro
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instrumento que regule as condigdes da contratagdo, bem como nas normas técnicas
gque regem o assunto.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21.1. Pela inexecugé&o total ou parcial do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE
podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a CONTRATADA venha a
incorrer em uma das situagdes previstas no artigo 78, incisos | a Xl e XVIII da Lei n°.
8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes penalidades:

a-) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicagéo de outras sancdes
previstas no artigo 87 da Lei n.” 8.666/93, na hipotese de recusa injustificada da
vencedora em retirar ou receber o contrato, ou qualquer outro documento que passe
a substitui-lo, no prazo de cinco (05) dias Uteis, apds regularmente convocado,
prorrogaveis por mais cinco (05) dias Uteis.

b-) Adverténcia;

c-) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto, a ser calculada sobre o valor da parcela que
der causa, até o limite de 10% (dez por cento), caracterizando inexecugéo parcial,
para cada ocorréncia;

d-) Multa compensatéria no percentual de até 20% (vinte por cento), calculada sobre
o valor total da proposta, pelo descumprimento de obrigagdes ou pelo atraso na
entrega além do prazo de vinte (20) dias.

21.2. A aplicagéo das sangdes previstas ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n° 8.666/93, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por
eventuais perdas e danos causados & Administragao.

21.3. A multa devera ser recolhida no prazo de dez (10) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

21.4. O valor da multa podera ser descontado do valor da Nota Fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

21.5. As multas e outras san¢des aplicadas s6 poderéo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Autoridade Competente da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

21.6. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com a Uni&o, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagéo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, nos casos de:

a) Deixar de assinar o contrato;

b) Deixar de entregar documentagdo exigida no instrumento convocatério e

contrato;

c) Apresentar documentagéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execuc&o do objeto deste certame;

e) N&o mantiver a proposta, injustificadamente;

f) Comportar-se de modo inidéneo; .

g) Fizer declaracgéo falsa; ,

h) Cometer fraude fiscal; \ /

i) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato. \/

21.7. Se verificados os casos dos itens “b“ e “d”, @ comprovado impedimento ou reconhecida t)/

forga maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a CONTRATADA ;
ficara isenta das penalidades previstas. \

\
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Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes serdo assegurados a PARTICIPANTE
e/ou CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei n° 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista
no artigo 77, do referido Diploma Legal.

21.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento

Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspens&o de licitar, a CONTRATADA
sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato e
das demais cominagdes legais.

21.11. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a

CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagéo;

c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo em virtude
de atos ilicitos praticados.

21.12. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideragédo a

gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

21.13. As sang0es previstas neste s&o independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma

isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

DAS DISPOSIGOES FINAIS

221.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

Os casos omissos relativos a execugdo desta contratagéo seréo resolvidos pelas partes,
com a estrita observancia das legislagdes vigentes.

Na hipotese de rescisdo por qualquer motivo, a CONTRATADA s6 podera retirar os
equipamentos apoés 60 dias, sem custos adicionais.

Na hipotese de resciséo independentemente da motivagcdo, a CONTRATADA, so6 podera
recolher o(s) software(s) original(is) e respectivo(s) backup(s) e documentagdo, bem
como proceder a remocgdo desse(s) software do(s) servidor(es) instalados na
CONTRATANTE, apés 60 dias, sem custos adicionais.

Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenga(s) de uso de software(s) que
venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a
disponibiliza-lo, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesma(s).

Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forga da prestacéo de servigos dever&o
ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deverao ser nesta qualidade,
exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao seu respectivo
proprietario ao final da contratacéo.
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23. DOS DOCUMENTOS ANEXOS
A- Modelo de Declaragéo Optante pelo Simples Nacional
B — Declaragéo de Conhecimento das Condicées Locais
C - Atestado de Vistoria
D - Ordem de servigo/execucéo
E — Atestado de instalacéo
F - IMR (Instrumento de medig&o do Resultado)

/) Porto Alegre, 29 de agosto de 2018

/
/
/

¥ A 50uesandso
Alessandra Dahmer
Pré-Reitora de Planejamento

Evelise Fraga de Souza Santos
Substituta da Pro-Reitora de
Planejamento da UFCSPA
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APROVACAO DO ATO DE MOTIVACAO E DO
PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

O Pré-Reitor de Administrac@o da UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE
DE PORTO ALEGRE - UFCSPA, no uso de suas atribuicdes legais e estatutdrias,
conforme Portaria n°® 011 de 30 de maio de 2014 aprova as justificativas
apresentadas para instauragcdo do presente processo administrativo, bem como o

Projeto Bdsico / Termo de Referéncia, instrumentos acostados aos autos. -

Porto Alegre, de de 201__

’

Pro-Reitor de Administracdo
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO A

ATENGAO!
Solicitamos que as empresas que forem beneficiadas por algum tipo de isengio fiscal:
TRIBUTARIA, FEDERAL, PREVIDENCIARIA elou MUNICIPAL, que apresentem documento
comprobatoério junto com a Nota Fiscal.
Solicitamos ainda, que as empresas que forem OPTANTES PELO SIMPLES apresentem a

Declaracdo conforme o Modelo abaixo em duas vias em papel timbrado e/ou carimbo com
CNPJ.

Instrucdo Normativa SRF n° 1.244, de 30-01-2012

DECLARAGAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA
CONSTANTE DO INCISO XI DO ART 32

Y

A
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscritano CNPJ sob o n®..... DECLARA
a (nome da entidade pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), da Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuigéo para o Financiamento
da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigfo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n2 9.430, de
27 de dezembro de 1996, que € regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de
que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas despesas, bem assim a realizacio
de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagdo patrimonial;

b) cumpre as obrigac¢des acessérias a que estd sujeita, em conformidade com a legislagdo
pertinente;

II - o signatério ¢ representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a entidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento
da presente situagdo e estd ciente de que a falsidade na prestagdo destas informagdes, sem prejuizo do disposto
no art. 32 da Lei n? 9.430, de 1996, o sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as
penalidades previstas na legislagdo criminal e tributéria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Cédigo
Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 12 da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Eocalieidatas mr b o o e

Assinatura do Responsavel
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA
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ANEXO B

Declaragéo de Conhecimento das Condi¢des Locais

A empresa
, CNPJ

n° sediada

declara que

possui pleno conhecimento de todas as informagées e condigbes para a o atendimento do
objeto, objetivos e especificagdes licitados e suas peculiaridades, ciente de n&o poder alegar
desconhecimento de qualquer detalhe, incompreenséo, duvida ou esquecimento que possam
provocar empecilho na sua proposta.

Porto Alegre xx de xxxxx de 201

Representante Legal

Rua Sarmento Leite, 245 » Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 « www.ufcspa.edu.br
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ANEXO C

ATESTADO DE VISTORIA

A da UFCSPA, através do presente documento,
ATESTA, que a empresa (Razéo Social da Participante)

, inscrita no CNPJ n.c

sediada (enderego completo)

por intermédio de o(a) Sr(a)

portador(a) da Carteira de Identidade n.°

, Sob as penas da Lei, visitou o espaco fisico objeto da presente
contratagdo na data de , estando ciente da localizagao, dos

detalhes das condigbes do local.

de de 201 .

( da UFCSPA)

(Representante da Empresa)

Rua Sarmento Leite, 245 « Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 8000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 * www.ufcspa.edu.br
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ANEXO D

ORDEM DE INiCIO DOS SERVIGOS/EXECUCAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Salude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicbes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,

vem por meio deste emitir esta Ordem para que seja instalado nas dependéncias desta Instituicio
a primeira etapa do objeto contratado, conforme registros a seguir.

CONTRATO N°; /120
PROCESSO N°:
CONTRATADA:
Recurso Tipo Local Detalhamento
Porto Alegre, de de 20
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ANEXO E

ATESTADO DE INSTALAGAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicbes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratacao,
vem por meio deste emitir este atestado de instalagéo do objeto contratado, conforme registros a

seguir:

CONTRATO Ne: /20

PROCESSO N°:
CONTRATADA:

Item Requisito relatado no TR

Data de Concluséo

Porto Alegre, de de 20

Rua Sarmento Leite. 245 « Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 * Fax: 0 xx 51 3303.8810
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ANEXO F

Instrumento de Medigao de Resultados (IMR)

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicdes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,
elenca o IMR em acordo com a IN Seges-MP N° 5, Anexo V-B e Anexo VIII, item 1.

N° 01 — Controle dos atendimentos da CONTRATADA

Item

Descricao

Finalidade

Garantir o pleno atendimento as demandas do 6rgéo.

Meta a cumprir

24h

Instrumento de medicao

Sistema informatizado de solicitagdo de servigos - Ordem
de Servigo (OS) eletrénica.

Forma de acompanhamento

Pelo sistema.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente:
Cada incidente ou OS com tempo extrapolado = ¥ X
(ver item 6.13)

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

X até 3: Pagamento integral;
X>3: X * 1% (um por cento) da franquia mensal, limitado ao
teto de 30%, descontado automaticamente da fatura mensal.

Sanc¢odes

Caso houver 30 ou mais incidentes (X>=30), sera
considerado descumprimento contratual, ocasionando
aplicacdo de sangdes previstas no item 21, sem prejuizo da
aplicacdo deste IMR.

Observagoes
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PORTARIAS DE 02 DE MAIO DE 2017

A Reitora da Fundagdio Universidade Federal de Ciéncias da Satide
de Porto Alegre, no uso de suas atribuigdes, conferidas pelo Decreto de 14/03/2017,
publicado no DOU de 15/03/2017, resolve:

N°® 448 — Dispensar, a partir de 02/05/2017, ELAINE MARIA MOLINA FERNANDES
DOS REIS, matricula SIAPE 1456001, do encargo de Substituta da Coordenagdo do

Departamento de Contabilidade e Finangas (CD-4) desta Universidade.

N° 449 — Designar, a partir de 02/05/2017, ANDRE LUIS FAGUNDES, matricula SIAPE
2234342, para exercer o encargo de Substituto da Coordenag8o do Departamento de
Contabilidade e Finangas (CD-4) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos
do titular.

N°® 450 — Designar, a partir de 20/04/2017, EVELISE FRAGA DE SOUZA SANTOS,
matricula SIAPE 0434539, para exercer o encargo de Substituta da Pré-Reitoria de
Planejamento (CD-2) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos da titular.

N°451 — Designar, a partir de 02/05/2017, KERRLIO JEAN GOMES DA LUZ, matricula
SIAPE 2312520, para exercer o encargo de Substituto da Coordenagdo da Divisdo de
Manutengéo (FG-1) desta Universidade, nos afastamentos ou impedimentos do titular,

&

Lucia Campos Pellanda
Reitora
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EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 6/2018 - UASG 154040
Nimero do Contrato: 154/2015.

N? Processo: 23106015677201554.

PREGAO  SISPP  N° 72/2014. Contratante: FUNDACAO
UNIVERSIDADE DE BRASILIA-.CNPJ Contratado:
15757904000133. Contratado : JAG 7 SOLUCOES EMPRESARIAIS
-EIRELL Objeto: Supressdo de 01(um) posto dc ionista do

RESULTADO_DE JULGAMENTO
PREGAO N° 49/2018

A Equipe de Pregio da UFABC torna piblico o Resultado
de Julgamento do Pregdao Eletronico n® 49/2018, declarando
vencedora a empresa IMC - COMUNICACAO E TECNOLOGIA
LTDA para o Item Ol. Os autos encontram-s¢ com vista
fra cada aos i ssados.

contrato n.154/2015. Fundamento Legal: Letra b, inciso |, combinado
com o § 1°% ambos do Art. 65 da Lei 8.666/93. Valor Total:
R$878.141.44. Fonte: 8250262710 - 2018NE803252. Data de
Assinatura: (03/09/2018.

(SICON - 05/09/2018) 154040-15257-2018NE803252

AVISO DE ADIAMENTO
PREGAO N° 315/2018

Comunicamos o adiamento da licitagdo supracitada
publicada no D.O.U de 22/08/2018, .Entrega das Propostas: a
partir de 22/08/2018, ds 08100 no site www.comprasnet.gov.br.
Abertura  das  Propostas:  11/09/2018, as  09h30 no site
yww.comprasnet.gov.br. Objeto: Pregdo Eletrdnico - O objeto da
esente licitagio ¢ a contratagio de empresa da drea de

igenharia especializada na prestagio de servigos continuos de
manutengdo  preventiva ¢ corretiva de GRUPOS MOTORES
GERADORES GMG ¢ ¢m todo o conjunto relacionado ao sistema,
como Unidades de Supervisio de Corrente Alternada - USCA e os
Quadros de Transferéncia  Automitica - QTA (entrada e
distribuigao), com o fornecimento de pegas. partes, acessorios e
insumos, incluindo todo ferramental, equipamentos de seguranga,
instrumental téenico ¢ mao de obra especializada para a execugio
das atividades para atender as necessidades da  Fundagio
Universidade de Brasilia - FUB, conforme condigdes ¢ exigéncias
estabelecidas neste Edital ¢ seus anexos.

WILLIAM SANTOS ROCHA DI OLIVEIRA
Coordenador de Compras e Licitagdes

(SIDEC - 05/09/2018) 154040-15257-2018NE&00500

~ AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 25/2018 - UASG 154040

N® Processo:  23106095626201841.  Objeto: A aquisicio de
cquipamentos de dudio e video (Conjunto de Huminagdo de Painéis
de Led), por meio de pregdo cletrbnico para a concretizagio do
projeto UnBTV nos Campis, do CENTRO DE PRODUGCAO
CULTURAL E EDUCATIVA - CPCE/UnBTV da Universidade de
Brasilia (UnB).. Total de ltens Licitados: 1. Edital: 06/09/2018 das
08h00 as 12h00 ¢ das 14h00 as 17h59. Endercgo: Predio da Reitoria
2. Andar - Campus Universitario Darcy Ribeiro, - BRASILIA/DF ou
Www.comprasgovernamentais.gov.briedital/154040-5-00025-2018.
Entrega das Propostas: a partir de 06/09/2018 as ORh0O no site
www.comprasnet.gov.br.  Abertura das Propostas:  20/09/2018 as
09h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informagdes Gerais: .

PAULA EUGENIO DOS SANTOS
Pregocira

(SIASGnet - 05/09/2018) 154040-15257-2018NE800S00
DECANATO DE GESTAO DE PESSOAS

EXTRATO DE RESCISAO

ESPECIE: Termo de Rescisdo do Contrato n® 235/2017 - Lei 8.74S,
de 09/12/1993, Prox 0 n° 23106.101142/2017-67 5
CONTRATANTE: Fundagio Universidade de Brasilia - FUB;
CONTRATADO: DEBORA BONAT; OBJETO: Rescisdo de Contrato
referente a Professor Substituto, por solicitagio da Contratada. DATA
DA RESCISAO: 14/08/2018.

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC

~ AVISO DE LICITAGCAO
PREGAO ELETRONICO N® 65/2018 - UASG 154503

N Processo:  23006001570201808.  Objeto:  Agquisigio  de
impressoras técnicas (impressio em Al e 3D) e seus respectivos
insumos.. Total de Itens Licitados: 8. Edital: 06/09/2018 das 09h00
as 12h00 e das 14h00 as 17h00. Enderego: Avenida Dos Estados,
5001 Bairro Santa  Terezinha, - Santo  André/SP ou
Www.comprasgovernamentais.gov.br/edital 154503-5-00065-2018.
Entrega das Propostas: a partir de 06/09/2018 as 09h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 19/09/2018 as
10h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informagdes Gerais: Demais
informagdes constantes no sitio eletrénico
Www.comprasgovernamentais.org.br.

PRISCILA DE ASSIS FERREIRA
Pregoeira Oficial

(SIASGnet - 05/09/2018) 154503-26352-2018NES00048

GLAUCIA BAMBIRRA SILVEIRA
Pregoeira

(SIDEC - 05/09/2018) 154503-26352-2018NER00048

FUNDAGCAO UNIVERSIDADE FEDERAL
DO ACRE

EXTRATO DE COOPERACAO

Acordo de Cooperagio, Que Entre Si Celebram A Universidade
Federal do Acre - Ufac ¢ A Empresa Silva e Vendruscolo.
OBIJETO: presente convénio objetiva proporcionar aos cstudantes,
regularmente matriculados ¢ com frequéncia efetiva nos cursos de
graduagio oferecidos pela UFAC, oportunidade de realizagio de
estagio curricular obrigatério, nas diversas dreas de awagio da
Empresa Silva ¢ Vendruscolo.

DA VIGENCIA

O presente termo terd vigéncia até o dia 02 de setembro de 2023.
DA AUTORIZACAO

Processo: 23107.014979/2018-48,

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N“ 53/2018 - UASG 154044

Nimero do Contrato: 18/2014.

N° Processo: 23107015047201651.

PREGAO SRP  N° 14/2014. Contratante: FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO -ACRE. CNPJ Contratado:
10700757000141. Contratado : MW AMAZONIA SERVICOS LTDA
-Objeto: O presente termo aditivo de prazo prorroga o contrato
18/2014 pelo prazo de mais 12 meses a contar de 21/082018.
Fundamento Legal: Leis 8.666/93 ¢ 10.520/02 . Vigéncia: 21/08/2018
a 21/08/2019. Data de Assinatura: 17/08/2018.

(SICON - 05/09/2018) 154044-15211-2018NE800111

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE
CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

B AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 19/2018 - UASG 154032

N® Processo: 23103005245201816. Objeto: Contratagio de empresa

ecializada para a ¢io de servicos de locagio de
cquipamentos de informatica para impressdo, cépias, digitalizagio de
documentos  conforme  condigdes, quantidades e  exigéncias
estabelecidas neste Edital ¢ seus anexos.. Total de Itens Licitados: 1.

Edital: 06/09/2018 das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00.
Enderego: Rua Sarmento Leite, 245 - Centro, - Porto Alegre/RS ou
Wwww.comprasgovernamentais.gov.briedital/154032-5-00019-2018.
Entrega das Propo: a partir de 06/09/2018 as 08h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das  Propostas:  19/09/2018 as
10h00 no sitc www.comprasnet.gov.br. Informagdes Gerais: .

LUCIANA PIERRY DUERREWALD
Pregoetra

(SIASGnet - 05/09/2018) 154032-15270-2018NES00001

FUNDAGCAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA
GRANDE DOURADOS

EXTRATO DE APOSTILAMENTO - UASG 154502

Apostila  n° 01/2018. Contrato  n°® 332015, N°  Processo:
23005.000524/2015-41. Contratante: FUNDACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DA GRANDE DOURADOS. Contratado: CLARO S'A.
CNPJ Contratado: 40.432.544/0001-47. Objeto: Reajuste dos pregos
contratados em 5,34%, correspondente & variagio do Indice de
Servigos de Telecomunicagdes - IST. a partir da competéncia de
fevereiro de 2017. O valor total anual do contrato passa a ser RS
75.162.58, despesa mensal reajustada que passa a ser RS 6.263,55.
Fundamento Legal: art. 65, §8°, Lei 8666/93. Nota de Empenho:
2016NES00264. Data da Assinatwra: 31/08/2018.

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
N 36/2018 - UASG 154502

N* Processo: 230057923/2018-85 . Objeto: Contratagio de prestagio
de servigos artisticos: apresentagdo do show musical do cantor Renato
Teixeira , na realizagdo do projeto Institucional Universidade Luz que
serd apresentado no dia 06 de dezembro de 2018. Total de [tens
Licitados: 00001. Fundamento Legal: Art. 25°, Inciso 11l da Lei n®
8.666 de 21/06/1993.. Justificativa: Contratagdo prevista no Art. 25°,
Inciso 1T da Lei n® 8.666/93 declaragio de Inexigibilidade em
05/09/2018. LUIZ MARIO DE ARRUDA JUNIOR. Chefe da
Divisdo de Compras. Ratific: em 05/09/2018. VANDER SOARES
MATOSO. Pré-reitor de Administragdo. Valor Global: RS 50.000,00.
CNPJ CONTRATADA : 24.335.294/0001-70 DWRC SHOWS E
EVENTOS EIRELL

(SIDEC - 05/09:2018) 154502-26350-2018NE800001

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N 3/2018 - UASG 154502

Niimero do Contrato: 24/2015.

N* Processo: 23005002942201491.

PREGAO SISPP N° 17/2015. Contratante: FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA -GRANDE DOURADOS. CNPJ
Contratado: 36781037000303. Contratado : OXINAL OXIGENIO
NACIONAL LTDA -.Objeto: Prorrogagio do prazo de vigéncia
contratual por 4 (quatro) meses. Fundamento Legal: Art. 57, I1, Lei
8666/93 . Vigéncia: 11/08/2018 a 11/12/2018. Data de Assinatura:
10/0872018.

(SICON - 05/09/2018) 154502-26350-2018NES00001

EDITAL N° 1, DE 5 DE SETEMBRO DE 2018

A COORDENADORA DO CENTRO DE SELECAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS, no uso de
suas atribuicdes legais, considerando a Portaria n® 722 de 15/07/2016, que atribui a competéncia para gerenciar o Processo Seletivo
Vestibular 2019, o Edital de Abertura CCS n° 11/2018 ¢ a Resolugio n° 172, de 03 de setembro de 2018, resolve:

I - RETIFICAR o Edital de Abertura CCS n°.11°2018 de acordo com os termos especificados a seguir:

Onde constou:
QUADRO [ - Distribuigdo das Vagas

CURSOS GRAU TURNO  |AC |RV TOTAL
RV A . RV B
prL OUTROS Pp| OUTROS
PCD N PCD | PCD N PCD N PCD | N
PCD. PCD. PCD
Geografia Li ou NSMT 1712 3 1 3 2 3 I k] 3
Passe a constar:
QUADRO 1 - Distribui¢io das Vagas
CURSOS GRAU TURNO AC RV TOTAL
RV A RV B
PPI OUTROS PPI OUTROS
PCD N PCD | PCD N PCD N PCD N
PCD »CD PCD
Gieografia I ou NSMT 12 ]t 3 1 2 ! 3 ! ] 28

II - INFORMAR que as demais disposi¢des do Edital de Abertura CCS n°.

112018 permanecem inalteradas.

ALESSANDRA NARCISO SIMAO

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico hitp:/www.in.gov.br/autenticidade.html, D

pelo cadigo 05302018090600050

dioital

conforme MP n® 2.200-2 dq
Infracstrutura de Chaves Public:

24/08/2001, que institui a
Brasileira - ICP-Brasil.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAQ
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Requisitante: Alessandra Dahmer

Requisicao N°: 31981

PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de locacao de
equipamentos de informatica para impressao, coépias, digitalizacdo de documentos
conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1.

A solugao de terceirizagéo de servicos de impressdo € amplamente utilizada na
administrag&o publica e privada. O gerenciamento centralizado, a reducéo de custos e
um maior controle de gastos dos recursos publicos, utilizando-os de forma mais efetiva,
s&o os principais fatores que justificam tal contratacéo e também, o atendimento a
necessidade de Renovar/Contratar solucdo de impressao, item elencado no PDTIC
vigente.

3. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3L

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Disponibilizar servigos de impressao, cédpias e digitalizacdo de documentos através de
equipamentos novos e em linha de fabricagéo, de primeiro uso, de no maximo 2 (dois)
fabricantes, sendo somente aceito 1 (um) fabricante por tipo de recurso/equipamento;

Realizar continuamente testes e adaptacbes necessarias aos servicos para
homologacao das impressées dos sistemas corporativos da UFCSPA:

Prestar suporte técnico e realizar nos equipamentos, a manutengdo e toda e qualquer
reparacéo, inclusive de danos eventualmente ocasionados por operagéo inadequada;

Fornecer opgdes de impress&o em nuvem, sendo opcional para impressora de cartées
PVC (subitem 6.5);

Fornecer meios que possibilitem ao usuério final imprimir em qualquer impressora
desde que tenha permissao para isso;

Disponibilizar meios de envio de arquivos para impressao como: impresséo via e-mail,
upload via web, envio por dispositivos méveis (android/IOS) e driver universal para
impresséo via Windows ou outros sistemas;

Fornecer e gerenciar todo e qualquer material de consumo necessario ao
funcionamento dos equipamentos solicitados, exceto papel e cartdes, sem 6nus de
espécie alguma.

4. FORMA E ESPECIFICAGOES DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

41.

4.2.

Empreitada por prego global, nos termos do Art. 10, inciso Il, alinea “a”, da Lei Federal
n° 8.666/93.

Os servigos deverao ser executados conforme descrito abaixo:
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4.2.1.0 objeto da contratag&o sera executado nas localizagdes a seguir, sendo os locais
especificos para instalagdo dos equipamentos definidos na Ordem de
servigo/execugao (ANEXO D) ou a cada pedido de nova demanda.
a) Campus Centro (Rua Sarmento Leite, 245. Porto Alegre/RS): todos os prédios;
b) Divisdo de arquivo (Rua Ceard, 997. Porto Alegre/RS): prédio Unico;
c) Dependéncias na Santa Casa (Rua Prof. Annes Dias, 295. Porto Alegre/RS):
Pavilhao C. Redentor.

4.2.2.Todos os sistemas necessarios (bilhetagem, gerenciamento do parque, etc..) para
execucgao dos servigos devem estar disponiveis e instalados dentro da rede interna da
CONTRATANTE, assim como toda e qualquer informacdo deve estar armazenada
localmente;

4.2.3.0s servigos contratados deveré&o ser instalados em 2 (duas) etapas conforme a seguir:

a) Na primeira etapa deveréo ser instalados os servicos de apoio e gerenciamento
(servidores e sistemas) e alguns equipamentos de impressao, todos discriminados
na Ordem de Servico/Execucdo (ANEXO D) de forma a gerar o Atestado de
Instalagéo (ANEXO E).

b) A segunda etapa se iniciara imediatamente apos o término da primeira, se
estendendo até o final da contratagéo onde os demais equipamentos e recursos
deverao ser instalados sob demanda. O prazo para entrega e instalacéo para cada
demanda solicitada n&o podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da
data do pedido.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. As propostas apresentadas deverao ter validade minima de 60 dias;
5.2. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Horario geral de funcionamento das 7:00 horas as 23:00 horas, inclusive aos
sabados até 17:00 horas;

5.2.2. Seréo abrangidas todas as dependéncias da instituicao, distribuidas em 3 prédios
de até 10 andares na mesma planta e alguns escritérios localizados em outras
plantas, nos limitrofes do municipio de Porto Alegre/RS, Brasil.

5.3. A discriminagéo da proposta devera especificar todos os equipamentos e recursos a
serem utilizados, constando a Quantidade, Fabricante, Modelo e demais dados;

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

Tipo | Equipamento/Recurso | Quantidade | Modelo Tecnologia Fabricante
1 | Multifuncional mono 70 40 PPM Laser Escolha 1
2 | Multifuncional colorida 15 20 PPM Laser Escolha 2
3 Impressora mono 60 40 PPM Laser Escolha 1
4 | Impressora cartoes 10 180/h Sublimacdo Escolha Unica
5 | Estufa 150 Desumidificacdo Escolha Unica
6 | Servidor 1 x64/Server | Servidor de impressdo Escolha uUnica
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7 | Sistema Contabilizacdo 1 Processamento em rede Escolha unica
8 | Sistema Gerenciador 1 Processamento em rede Escolha unica
9 |Insumos N/A
10 | Plano Visual 1 N/A
6.2. Equipamento tipo 1: Impressora multifuncional monocromatica.
6.2.1.  Quantidade estimada: 70;
6.22.  Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
6.2.3.  Tecnologia: eletrofotografica a seco (Laser, LED ou equivalente):
6.2.4.  Modos: Impressao, copia e digitalizacéo;
6.25. Velocidade de impressdo monocromatica minima: 40 paginas por minuto em
tamanho A4 ou carta, simplex;
6.26. Velocidade de copias minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;
6.2.7.  Velocidade da impressao da primeira copia inferior a 8 segundos:
6.2.8.  Conectividade via placa de rede interna padréo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;
6.2.9. Qualidade de cépia minima de 600 x 600dpi’s;
6.2.10. Capacidade de copia e impressdo em frente e verso de forma automatica;
6.2.11. Capacidade de reducdo e ampliacdo de 25% a 400%:
6.2.12. Memorias minimas RAM 2024 MB e de massa de 200 GB:
6.2.13. Capacidade de alimentagdo minima de papel para 600 folhas;
6.2.14.  Possuir no minimo 02 bandejas de alimentacéo de papel;
6.2.15. Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16:
6.2.16. Possuir alimentador automatico de originais para copia e digitalizacao,
monocromaticas, com velocidade minima de 40 paginas por minuto;
6.2.17. Capacidade de impress&o e copia em tamanhos A5, A4 E OFICIO no minimo,
tanto no alimentador, quanto no vidro de originais;
6.2.18. Deve aceitar as seguintes gramaturas para impress&o / copias: de 60 a 155 g/m?
6.2.19. Deve possuir sistema de aldeamento automatico de papel;
6.2.20. Deve possuir sistema de senhas para copias para no minimo 100 contas;
6.2.21. Deve possuir capacidade de digitalizagdo produzindo documentos, no proprio
hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG:
6.2.22. Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos.
6.3. Equipamento tipo 2: Impressora multifuncional colorida.

6.3.1.
6.3.2.

Quantidade estimada: 15;

Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
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6.3.16.
6.3.17.
6.3.18.
6.3.19.
6.3.20.

6.3.21.
6.3.22.
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O equipamento deve ser novo sem uso em linha de produgao;
Tecnologia: eletrofotografica a seco (Laser, LED ou equivalente);

Velocidade de impressao minima: 20 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Suportar impressao de papel no formato carta, A4, Oficio e A3 e opcionalmente
SRA3;

Conectividade via placa de rede interna padrdo Ethernet 10/100/1000Base,
conector RJ45, protocolo TCP/IP;

Tempo de impressao de primeira pagina deve ser inferior a 8 segundos;
Qualidade de impress&do minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressado em frente e verso de forma automatica e padro;
Memorias minimas RAM 4048 MB e de massa de 200 GB;

Bandeja de alimentacéo automatica de papel para no minimo de 500 folhas;

Permitir a impressdo em qualquer bandeja padrdo (automatica ou manual) com
gramaturas de 52 a 300g/m?;

Bandeja de alimentagédo manual para no minimo 100 folhas;

Capacidade de alimentagéo de papel para 1200 folhas;

Possuir no minimo 02 bandejas fechadas de alimentacéo automatica de papel;
Suporte para impresséo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8/ e Server 2012/16;
Deve possuir médulo de grampeamento automatico;

Deve possuir capacidade de digitalizagdo produzindo documentos no préprio
hardware, nos seguintes formatos; PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, TIFF, JPG;

Capacidade minima do alimentador de originais para 50 documentos;

Capacidade de reter impressé&o e liberar por senha de forma posterior no proprio
hardware.

6.4. Equipamento tipo 3: Impressora Monocromatica.

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.
6.4.4.
6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

Quantidade estimada: 60;

Podera ser escolhido 1 entre 2 fabricantes e especificar na proposta;
Equipamento deve ser novo sem uso em linha de produg&o;
Tecnologia: eletrofotografica a seco (Laser, LED ou equivalente);

Velocidade de impress&o minima: 40 paginas por minuto em tamanho A4 ou carta,
simplex;

Conectividade via placa de rede interna padréo Ethernet 10/100Base, conector
RJ45, protocolo TCP/IP;

Velocidade da impressé&o da primeira copia inferior a 8 segundos;

Rua Sarmento Leite, 245 ¢ Porto Alegre, RS ¢ CEP 90050-170 ¢ Fone: 0 xx 51 3303 9000 » Fax: 0 xx 51 3303.8810 * www.ufcspa.edu.br



6.4.8.
6.4.9.

6.4.10.
6.4.11.
6.4.12.
6.4.13.
6.4.14.
6.4.15.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Qualidade de impressdo minima 600 x 600 dpi;

Capacidade de impressdo em frente e verso de forma automatica e padrao do
equipamento;

Memoéria interna minima 512 MB:

Bandeja de alimentacdo automatica de papel para no minimo 250 folhas:
Bandeja de alimentagcdo manual para no minimo 50 folhas;

Suporte para impressdo em linguagem PCL5, PCL6 e PostScript 3:;
Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/16:

Capacidade de reter impress&o e liberar por senha de forma posterior no proprio
hardware.

6.5. Equipamento tipo 4: Impressora de cartdo PVC.

6.5.1.
6.5.2.
6.5.3.
6.5.4.
6.5.5.

6.5.6.
6.5.7.
6.5.8.
6.5.9.

6.5.10.
6.5.11.

6.5.12.
6.5.13.

6.5.14.
6.5.15.
6.5.16.
6.5.17.

Quantidade estimada: 10;

Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
O equipamento deve ser novo sem uso em linha de producao;
Tecnologia: sublimag&o de cores através de resina ou sublimagao;

Termo transferéncia: direta no cartdo por sublimag&o de cores: Impress&o de um
lado e borda-a-borda; Duplex automatico; Impress&o Full-color e monocromatica:
Textos alfanuméricos;

Resolugéo de Impress&o minima: 300 dpi com 256 combinagdes por painel;
Qualidade de Impresséo: disponivel conforme método Microsoft SRGB standard:
Velocidade de impresséao colorida minima: 180 cartdes por hora;

Velocidade de impress&o monocromatica minima: 700 cartées por hora:
Visualizag&o: painel LCD para visualizag&o imediata sobre status de impressao,

Alimentac&o minima (cartdes de 0.76mm): automatica 50 e manual 1 cartdao por
vez;

Compartimento de Saida: minimo de 25 cartées.

Outros: Botéo Liga/Desliga; Identificacdo e validagdo automatica de ribbons:
Alertas de fita no final e volume baixo de cartdes; Bloqueio para reemisséo de
cartoes;

Requerimentos Elétricos: 100/120V, 50/60 Hz - 220/240V, 50/60 Hz:
Cartdes: ISO ID-1/CR-80 padrao 85.6 mm x 53.98 mm e aceitar cartées PVC;
Software: Possuir software para gerenciar a impressao;

Compatibilidade com sistema operacional Windows 10/7/8 e Server 2012/186.

6.6. Equipamento tipo 5: Estufa para aquecimento de papel.

6.6.1.
6.6.2.

Quantidade estimada: 150

Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;
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Capacidade minima: 500 folhas A4;

Devera ser bivolt.

6.7. Equipamento tipo 6: Computador servidor;

6.7.1.
6.7.2.
6.7.3.

6.7.4.
6.7.5.

Quantidade estimada: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Configuragdo minima: processador Intel Xeon, com frequéncia minima de 3 Ghz,
16 GB de memdria RAM, 1000 GB de disco, além de eventuais caracteristicas
adicionais necessarias para execugao de sistemas e softwares;

Licenciamento: sistema operacional Windows Server 2016 ou mais atual;

Aplicagéo: servidor de impresséo, gerenciamento e contabilizagdo de impressées.

6.8. Recurso tipo 7: Sistema de Gerenciamento e Contabilizag&o.

6.8.1.
6.8.2.
6.8.3.

6.8.4.
6.8.5.
6.8.6.

6.8.7.
6.8.8.

6.8.9.

6.8.10.
6.8.11.

6.8.12.

6.8.13.

6.8.14.

6.8.15.

Quantidade: 1
Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

Escopo: equipamentos de impressdo em papel (tipos 1 a 3) que fizerem parte da
presente contratagéo e estiverem em plena operacéo;

Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
Permitir criptografia no trafego dos dados pela rede;

Bloquear e notificar aos usuarios a impressdo de arquivos em simplex caso
necessario, liberando somente impressao de arquivos em frente verso;

Disponibilizar interface web para usuarios;

Disponibilizar recurso de transferéncia cotas de impressdo entre usudarios
automaticamente, preferencialmente sem intervengéo de Suporte Técnico;

Possibilitar de forma automatica a impressdo em uma fila de impresséao e retirar
em qualquer impressora departamental fisica pré-definida para os usuarios;

Definir custos diferentes entre formatos distintos de papel e impresséo duplex;

Possibilitar no momento da impresséo a escolha de qual centro de custo lancar os
custos da impressao;

Permitir a contabilizagcdo apenas das paginas realmente impressas, em caso de
cancelamento da impresséo pelo usuario;

Capacidade de armazenar no servidor de contabilizagdo as informacdes relativas
a usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de
paginas, modo de impresséo (cor ou P&B), tamanho do papel e custo para cada
documento impresso;

Possuir integragéo automatica (sincronismo) com o diretério de usuarios LDAP e
AD, permitindo que os usuarios cadastrados no AD ou LDAP facam uso de
impressao sem necessidade de cadastramento prévio no sistema de
contabilizagao;

Permitir caso necessario a inclusdo manual de usuarios no sistema;
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6.8.16. Permitir a criagdo de niveis de acesso e administragao, por usuarios ou grupos;
6.8.17. Possibilitar aos usuarios a visualizagio de seu saldo de impressao disponivel,
6.8.18. Operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster) e virtualizac&o:

6.8.19. Disponibilizar interface em portugués do Brasil para os usuarios:

6.8.20. Emitir relatério em formato Excel, ou em formato acordado posteriormente com a
UFCSPA, com no minimo as seguintes informacées:

6.8.21. Para Cépias: Nome da impressora/copiadora, modelo do equipamento, centro de
custo por departamento e/ou usuario, quantidade de copias efetuadas;

6.8.22. ParaIlmpressao: Nome da impressora, modelo do equipamento, nome do usuario,
quantidade de impressdes efetuadas, horario e diferenciar se frente/verso ou
simplex, relatério este que devera capturar informacées de TODOS os pontos de
impressé&o independente de marca, modelo, tecnologia, contrato e fabricante;

6.8.23. Relatorios diversos e no minimo por usuarios, centros de custos, equipamentos,
tipo de papel (A4, A3), setor, informar data, hora, quantidade de paginas, tipos
duplex ou simplex, tamanho do papel, etc.;

6.8.24. Permitir cotas informativas e bloqueantes por usuarios, grupos e centros de
custos, sendo possivel cadastrar excecbes a estas regras, entre outras
funcionalidades.

6.8.25. Contabilizar plenamente os volumes de impressao efetivados, sendo apenas
aceito que o software de contabilizagédo registre um volume divergente ao
registrado pelos medidores fisicos dos equipamentos de até 5%.

6.9. Recurso tipo 8: Sistema de gerenciamento remoto.
6.9.1. Quantidade: 1
6.9.2. Podera ser escolhido apenas 1 fabricante. Especificar na proposta;

6.9.3. Escopo: todos os equipamentos de impresséo que fizerem parte da presente
contratagcéo e estiverem em plena operacéo;

6.9.4. Devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
6.9.5. Permitir verificar a quantidade de insumos;
6.9.6. Permitir verificar se o equipamento encontra-se operante:

6.9.7. Fornecer de forma automatica alerta de erros, falhas e falta de suprimentos no
proprio software, via SMS ou via e-mail a destinatarios especificos.

6.10. Recurso tipo 9: Material de consumo.

6.10.1. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo para todos os
equipamentos objeto deste contrato de prestacdo de servicos, sendo eles
originais, de procedéncia do proprio fabricante do equipamento ofertado, devendo
a CONTRATADA comprovar, a cada novo lote de material entregue, a origem do
material de consumo através da(s) nota(s) fiscal(is) de aquisic&o, compatibilizando
datas e quantidades enviadas, bem como podera a CONTRATANTE solicitar carta
ao fabricante que devera declarar especificamente as quantidades e datas de
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6.10.4.

6.10.5.

6.10.6.

6.10.7.
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envio de material que foram utilizados para atendimento especifico deste contrato
de prestacao de servicos.

A exigéncia de materiais originais de procedéncia do proprio fabricante do
equipamento ofertado visa buscar o melhor rendimento e qualidade dos servicos
prestados, atravées da utilizacdo Unica de materiais originais, sendo
expressamente vedada a utilizagdo de qualquer suprimento compativel,
remanufaturado ou recarregado que n&o sejam recomendados pelo proprio
fabricante.

A CONTRATADA se responsabilizara pela aquisicao, logistica, envio e troca de
todo e qualquer material de consumo utilizado nos equipamentos, objeto deste
contrato de prestacéo de servigos.

O fornecimento de material de consumo devera ser compativel com o consumo
meédio mensal de cada equipamento, visando ndo ocorrer desabastecimento. A
area de cobertura de material de consumo a ser considerado ndo devera ser
inferior a 10% para todas as tecnologias solicitadas.

Os materiais de consumo usados permanecerdo de propriedade da
CONTRATADA e deverédo ser colocados a sua disposigdo para recolhimento e
descarte reciclavel, proibida qualquer outra destinacao pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera possuir estoque de material de consumo de
contingéncia, observando-se sempre uma quantidade minima capaz de efetuar
uma produg¢ado minima de 15 (quinze) dias.

A CONTRATADA devera fazer a monitoracdo constante dos equipamentos, de
forma que automaticamente seja gerada uma Ordem de Servigo para substituicdo
dos insumos que alcangarem carga igual ou inferior a 5% da sua carga total;;

6.11. Recurso tipo 10: Plano de Comunicacgao Visual.

6.11.1.
6.11.2.

6.11.3.

6.11.4.

6.11.5.

6.11.6.
6.11.7.

Quantidade: 1

Escopo: todos os equipamentos de impressdo que fizerem parte da presente
contratacao e estiverem em plena operagdo

Implantar, com orientagéo da area de Tl e de Comunicacdo da UFCSPA, um plano
preservando a identidade visual da instituic&o;

Devera enfatizar o uso adequado dos recursos dos equipamentos e recursos;

Devera enfatizar o bom uso dos equipamentos no que se refere a reducédo de custos
através do uso de frente/verso, impressdo de 02 paginas logicas em uma pagina
fisica, etc;

Devera enfatizar a visualizag&o e configuragéo de paginas antes de sua impressao;

Devera informar aos usuarios como proceder com o registro de chamados para
atendimento de primeiro nivel, etc.
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6.12. DA MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO

6.12.1.

6.12.2.

6.12.3.

6.12.4.

6.12.5.

6.12.6.

6.12.7.

6.12.8.

6.12.9.

6.12.10.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma infraestrutura de manutencao e
suporte técnico que contemple o registro de incidentes e utilize métodos de
solugéo de problemas através de niveis escalonaveis;

A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, uma central de servigos a qual
devera ser acionada pelos seguintes meios: correio eletrénico, telefone e sistema
via web a fim de registrar todo e qualquer incidente, problema, duvida, etc. pela
abertura de chamado, além de prestar o suporte inicial:

a) No sistema web da CONTRATADA, todos os chamados deverdo receber
cédigo de identificagdo unico. A CONTRATANTE devera ter pleno acesso
para efeito de abertura, acompanhamento das providéncias em andamento,
tempo decorrido, etc.;

b) O sistema web da CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, relatérios
dos chamados técnicos realizados mensalmente, os quais deverdo conter no
minimo, as seguintes informacées: relacéo de todos os chamados ocorridos
no periodo, incluindo data e hora do inicio e término do atendimento:
identificagdo do problema; severidades; providéncias adotadas para o
diagndstico e solucdo aplicada; identificagdo do usuario que solicitou e
validou o servigo; identificacdo do técnico responsavel pela execucao do
servico, bem como outras informacées pertinentes.

A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pela UFCSPA, as
quais poderao efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamados;

O horario da central de servicos devera funcionar no minimo em conformidade
com os horarios da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera possuir no minimo, um profissional em Porto Alegre ou
Regido Metropolitana, especialista em sistemas de rede e servidores, o qual
prestara suporte técnico avangado, de forma a garantir o restabelecimento dos
servigos, em caso de necessidade, dentro dos prazos maximos estabelecidos:

O atendimento de segundo e demais niveis devera ser disponibilizado de segunda
a sexta-feira das 8:00h as 18:00 h (horario de Brasilia);
A CONTRATADA podera disponibilizar técnicos para efetuar a manutengcao nas
dependéncias da CONTRATANTE;

A manutengéo devera prever a substituicdo, quando for o caso, de toda e qualquer
peca de reposicdo ou material de consumo que dé causa ao mau funcionamento
de equipamento, sem énus de qualquer espécie 8 CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar e manter no minimo 2 (dois) equipamentos
backup para os tipos 1 e 3 (totalizando 4 (quatro) equipamentos), alocados nas
dependéncias da CONTRATANTE, de uso exclusivo para substituicdo de
equipamentos cujo defeito ndo possa ser resolvido rapidamente pelo atendimento
de primeiro nivel e também na troca de impressoras criticas, definidas pela
CONTRATANTE, que apresentarem algum problema;

A prestacdo de servicos técnicos de segundo nivel devera incluir a substituicao
total do equipamento ou de pecas através da manutencéo corretiva:
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A manutengéo preventiva podera ser realizada no mesmo ato da manutencéo
corretiva ou previamente acordada com a Unidade Organizacional que utiliza o
equipamento;

A CONTRATANTE, nos dias uteis das 18:00h as 08:00h, nos finais de semana e
nos feriados, auxiliara na continuidade de todos os servigos prestados pela
CONTRATADA, devendo ter, portanto, acesso total ao hardware (impressoras,
servidores de impressao, software de gerenciamento e contabilizagéo) utilizado
pela mesma;

A CONTRATADA ficara encarregada de repassar conhecimento técnico para
Divisdo de Suporte em Tl da CONTRATANTE, sem 6nus algum para perfeita
utilizagdo dos softwares e manuseio dos equipamentos, servi¢os de configuracao,
e substituicdo de um equipamento por outro.

6.13. DOS RESULTADOS ESPERADOS

6.13.1.

6.13.2.

6.13.3.

6.13.4.

6.13.5.

6.13.6.

A CONTRATADA devera registrar imediatamente em seu sistema todo chamado
efetuado pela CONTRATANTE através de qualquer meio (ver item 6.12.2),
havendo uma tolerancia de até 2 (duas) horas para comunicagdes por e-mail;

A abertura de chamado no sistema da contratada, incialmente classificado como
de primeiro nivel tera o prazo maximo de até 2 horas para solugdo. Caso 0 mesmo
ndo consiga ser solucionado, devera ser escalonado para o nivel seguinte,
iniciando nova contagem de tempo conforme a natureza do chamado;

Para equipamentos TIPO 2 onde o problema nao seja resolvido em primeiro nivel,
a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 24hs para solugdo, através de
encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site;

Para os demais equipamentos de impressao, onde o problema néo seja resolvido
em primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 4 horas para
solugédo através de encaminhamento de equipe técnica para atendimento on-site.
E caso seja necessaria a utilizagdo de equipamento backup, o mesmo so6 podera
ser utilizado por um prazo de até 24 horas;

Para os equipamentos de computacédo, sistemas e recursos (Servidor, Sistema
Operacional, Sistema de Bilhetagem, etc.) onde o problema n&o seja resolvido em
primeiro nivel, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 8 horas para solucgéo,
através de encaminhamento de equipe técnica/especialista para atendimento on-
site;

Para chamados de substituicdo de insumos, que nado forem trocados
automaticamente de acordo com seu monitoramento, a CONTRATADA tera o

prazo maximo de até 4 horas para solugdo, através de encaminhamento de equipe
técnica para atendimento on-site.

6.14. DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

6.14.1.

Para medig&o de niveis de servigo sera aplicado o IMR - Instrumento de medicéo
do Resultado (Anexo F) podendo ocorrer sangdes e até descontos da fatura
mensal.
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7. DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

O objeto da presente contratagdo sera recebido pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado e/ou ateste no verso da nota fiscal, ou ainda, por outro termo de ajuste
entre as partes.

Os servicos poder&o ser recebidos provisoriamente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagéo da contratagéo, para efeito de posterior verificacio de
sua conformidade com as especificagbes constantes no instrumento convocatério e na
proposta com prazo maximo de 90 (noventa) dias para o recebimento definitivo.

Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes no instrumento convocatério e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicag&o de penalidades.

O recebimento n&o exclui a responsabilidade civii da CONTRATADA pela solidez e
seguranca com que devera ser entregue o objeto contratado.

O prazo de entrega, instalagdo e homologagéo do objeto contratado nzo podera ser
superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emiss3o da Ordem de
Servigo/Execucé@o, ja incluidos neste prazo os testes, eventuais adaptacées necessarias
para homologacéo das impressées dos sistemas corporativos do UFCSPA nos novos
equipamentos e instalag&o e configuracéo plena de todos demais recursos (softwares,
sistemas, estufas, etc.).

8. DA VISTORIA PREVIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Para o correto dimensionamento e elaboragéo de sua proposta, o participante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execugéo dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (§7) 3303-8765 ou e-mail divsuporte@ufcspa.edu.br de segunda a sexta-feira,
das 8:00 horas as 17:00 horas. Ao término da visita sera fornecido o Atestado de Vistoria
(ANEXO C).

A participante que optar por n&o realizar a vistoria devera declarar, sob as penas da Lei,
que conhece as condigdes de execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos
servicos tendo ciéncia que n&o podera alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreens&o, duvida ou esquecimento que possam provocar empecilho na
apresentacao da proposta. (ANEXO B)

Todos os itens objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser conferidos no local, em
especial as medidas indicadas, correndo por conta exclusiva das empresas proponentes
a afericdo dos mesmos.

Qualquer duvida ou irregularidade observada durante a vistoria, ndo estando compativel
com os projetos e/ou especificacdes, devera ser previamente esclarecida junto & Divis&o
de Suporte Técnico, por escrito, por meio do endereco eletrnico:
divsuporte@ufcspa.edu.br, visto que, depois de apresentada a proposta, ndo se
acolhera nenhuma reivindicag&o, salvo se sua causa for superveniente.

9. DA ESTIMATIVA ORGAMENTARIA

9:d

O valor global estimado para a vigéncia total do contrato é de R$ 660.000,00. (Seiscentos
e sessenta mil Reais) e mensalmente € de R$ 55.000,00 (cinquenta e cinco mil Reais),
conforme pesquisa de pregos obtida junto &s empresas do ramo com atuac&o no mercado
nacional e considerando a franquia a seguir definida:
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a) Para equipamentos sem cor e area coberta de 5% em pagina A4, é estimada uma
quantidade mensal de 150.000 paginas

b) Para equipamentos com cor e area coberta de 20% em pagina A4, é estimada uma
quantidade mensal de 1.000 paginas

c) Para equipamentos de impressao em cartéo, é estimada uma quantidade mensal de
150 cartbes

9.2. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos
utilizados, para compensacao de copias/impressdes entre os equipamentos. Assim sendo,
a cobrancga de copias excedentes dar-se-a somente quando o limite mensal da soma das
franquias de todos os equipamentos for ultrapassado.

9.3. Valor maximo estimado para copia/impressédo P&B excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,05
b) Formato A3 - R$ 0,10
9.4. Valor maximo estimado para copia/impressao colorida excedente:
a) Formato A4 — R$ 0,50
b) Formato A3 - R$ 1,00
9.5. Valor maximo estimado para impressao de cartdo excedente:

a) Todos Formatos — R$ 5,80

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas com o presente processo correrdo a conta do Orgamento da Unido e da
CONTRATANTE, previstos no PPA, para o exercicio de 2018, segundo os programas
de trabalho definidos pelo Departamento de Orgamento da UFCSPA.

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. Para julgamento e classificagéo das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL, observados os valores unitarios constante na planilha de custos (Orgamento
Estimativo), as especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no instrumento convocatério e seus anexos.

12. DA HABILITAGAO E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. As empresas participantes, além da documentacgao exigida na legislacéo vigente, deveréo
apresentar:

a) Atestados de fornecimento de 1 (uma) ou mais solug&o igual ou semelhante a que
esta sendo contratada;

b) Copia simples do contrato que gerou o fornecimento da solug&o em outras instituicoes.

12.2. Somente serdo aceitas as propostas que em suas agdes e servigos estiverem inseridos
os principios de sustentabilidade nos pilares econémico, social e ambiental e uso de
tecnologias e materiais que ndo agridem o meio ambiente, devendo para tanto
apresentar comprovagéo atraves da apresentacgao de certificagdo emitida por instituicao
publica oficial ou instituicao credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste
que o bem fornecido cumpre com as exigéncias deste TR:
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a) Bens constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2:

b) Bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecéo durante o transporte e 0 armazenamento:

c) Bens nao contenham substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

12.3. A licitante devera apresentar declaragéo prépria, datada e assinada por seu

representante legal, de que, caso se sagre vencedora do certame, no momento da

assinatura do contrato, dispord de pelo menos 1 (um) profissional capacitado por
tecnologias objeto desta contratagdo conforme os seguintes perfis:

a) Para Sistemas Windows: Administrador Microsoft com certificacdo Microsoft

Certified Solutions Associate (MCSA) e/ou Microsoft Certified Solutions Expert

(MCSE). Profissional Microsoft: certificacdo Microsoft Certified IT Professional

(MCITP);

b) Para Sistemas de Gerenciamento e Contabilizag&o: Certificacdo na plataforma
escolhida;

c) Para equipamentos multifuncionais e impressoras: Certificagéo na plataforma
escolhida.

12.3.1. Para fins de atendimento a este item, podera ser aceito a subcontratacdo ou

parceria com empresas/profissionais especializados na area.

13. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

13:4.

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente em até 30 dias, conforme as seguintes
condigdes:

13.1.1. Para fins de inicio de faturamento pleno, sera considerado como primeiro dia,

aquele em que a UFCSPA, apds verificag&o de atendimento de 100% das condicdes
exigidas neste Termo de Referéncia, emitir formalmente @ CONTRATADA o
Atestado de Instalagdo (ANEXO E).

13.1.2. Durante o processo de instalac&o inicial dos equipamentos, devera ser considerado,

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

para fins de pagamento somente o consumo registrado pelos medidores dos
equipamentos. O faturamento normal, considerando a franquia contratada, somente
tera inicio apds verificagéo de atendimento de 100% das condicées exigidas neste
Termo de Referéncia, com a emisséo formal 8 CONTRATADA do Atestado de
Instalacdao (ANEXO E).

Somente seréa considerada a bilhetagem para fins de pagamento quando houver emissao
de pagina impressa. Ex: o uso do equipamento como scanner ou envio de fax nio devera
ser contabilizado.

As impressbes no formato A3 deverdo ser contabilizadas como 2 paginas A4, assim
como as impressoes de varias paginas légicas em uma Unica pagina fisica, deverao ser
contabilizadas como 1 pagina impressa. As impressdes do tipo banner poderdo ser
contabilizadas proporcionalmente ao nimero de paginas A4 impressas.

A Nota modelo 1 ou 1-A sera recusada e considerada inidénea para a operagao
(conforme protocolo ICMS 42/ 2009 e inciso VIl do artigo 26-A do Livro do Regulamento
do ICMS do RS).

No caso de incorregéo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo os mesmos restituidos & CONTRATADA para as corre¢cdes necessarias, no
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respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

Os pagamentos somente seréo efetuados, mediante depésito bancario (OB), na conta
da pessoa fisica ou juridica (CONTRATADA).

E vedada expressamente & realizacdo de cobranca de forma diversa da estipulada no
instrumento convocatorio, em especial a cobranga bancaria, mediante boleto ou mesmo
o protesto de titulo, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento e
indenizagao pelos danos decorrentes.

Para efeito de pagamento, a CONTRATANTE procedera as retengdes tributarias e
previdenciarias previstas na legislagéo em vigor, aplicaveis a este instrumento.

As obrigagbes pagas com atraso, desde que o atraso ocorra por conta do
CONTRATANTE, ser&o atualizadas monetariamente desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do IGP-M, da Fundagéo
Getulio Vargas, “pro rata tempore”, ocorrido no periodo, utilizando para célculo a
orientag&o contida no item 5 do Anexo Xl da IN 05/2017 do MPDG.

13.10. Caso a CONTRATADA esteja regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento

de Imposto e Contribuicbes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte
(Simples), junto a Nota Fiscal/Fatura devera apresentar, em duas (02) vias, declaragdo
(modelo Anexo |) a que se refere o artigo 4°, inciso Xl, da Instrugdo Normativa SRF n°
1.244, de 30-01-2012 e alteragbes posteriores, a fim de evitar a retengdo na fonte dos
tributos e contribuigcbes de acordo com a legislagéo especifica.

13.11. A cada pagamento sera verificada a situagdo de regularidade da CONTRATADA.
13.12. Constatada a situagéo de irregularidade da CONTRATADA, esta sera advertida, por

escrito, em prazo a ser determinado na referida notificagdo, para que regularize sua
situagado, ou, apresente defesa, sob pena de rescisdo contratual.

13.13. O prazo definido na citada notificagdo podera ser prorrogado, a critério da

Administracao.

DO CONTRATO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Para o fiel cumprimento das obrigagées assumidas, sera firmado termo de contrato de
acordo com a legislag&o vigente, nos termos do artigo 57 da Lei n. ° 8.666/93.

O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses na forma da Lei
Federal n° 8.666/93, entretanto, podera ser resilido pela CONTRATANTE, de pleno direito,
a qualquer momento, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem incumbir a
CONTRATANTE, o pagamento de indenizagé&o ou 6nus de qualquer espécie, por motivo
de resilicdo.

O prazo de inicio de execugdo do objeto serd contado do recebimento da Ordem de
Servigo/Execucao, expedida e assinada pela autoridade maxima da CONTRATANTE ou
por representante por ela designado.

Eventuais prorrogacdes no prazo fixado poderdo ser concedidas nos termos do Art. 57, da
Lei n° 8.666/93.

Todas as alteragdes, bem como os acréscimos e supressdes, serdo admissiveis, nos
casos estabelecidos, até os limites legais, nos termos do § 1° do art. 65 da lei n° 8.666, de
1993.
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16.

17.
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DO REAJUSTE

15.1. Os valores dos servigos ora contratados, nos termos do artigo 55, inciso lll, da Lei Federal
n°. 8.666/93 c/c os da Lei Federal n°. 10.192/2001 seréo reajustados anualmente, tendo
como parametro o IGP-M, observado o interregno minimo de um (01) ano, da data de
apresentacao da proposta, ressalvada a hipotese de determinacéo contraria do Governo
Federal, a qual automaticamente as partes submeter-se-3o.

15.2. Incumbira a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo do reajuste contratual que
devera ser submetido & CONTRATANTE para exame e decis&o final.

DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Sera exigida da CONTRATADA garantia no valor de cinco por cento (5%) do valor do
contrato, valida por prazo superior a trés (03) meses do estipulado para a vigéncia do
contrato e eventuais aditamentos, no prazo de dez (10) dias contados da convocagao para
fazé-lo, podendo este ser prorrogado mediante justificativa escrita aceita pela
Administracéo, optando por uma das modalidades abaixo:

I — Caugéo em dinheiro ou titulos da divida publica;
Il — Seguro-garantia;
Ill — Fianga bancaria.

16.1.1. No caso de ser feita a modalidade cauc&o em dinheiro, a CONTRATADA devera
apresentar a comprovagéo de abertura de conta caug&o junto a Caixa Econémica
Federal, tendo como tal beneficidria a UFCSPA, com depésito do valor estipulado
da Garantia Contratual.

16.2. A garantia respondera pelas multas que porventura venham a ser aplicadas, inclusive
indenizac&o a terceiros, caso em que caberd 8 CONTRATADA proceder & reposi¢ao no
prazo de trés dias Uteis, a contar da data em que foi notificada pela CONTRATANTE. A
perda da garantia em favor da CONTRATANTE dar-se-& nos termos legais, se houver
ocorréncia que a justifique, independente de processo judicial ou extrajudicial. A qualquer
tempo, podera haver atualizagéo do valor da garantia, em fungéo de reajuste contratual.

16.3.  Apds o cumprimento fiel do contrato e esgotado o prazo referido no item 16.1, a garantia
sera devolvida a CONTRATADA, mediante solicitacdo por escrito.

16.4. No caso de rescisdo do contrato, por culpa da CONTRATADA, n&o sera devolvida a
garantia, responsabilizando-se a CONTRATADA por perdas e danos causados a
CONTRATANTE, além de sujeitar-se a outras penalidades previstas na lei.

16.5. A garantia somente serd liberada ante a comprovagédo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacgéo, inclusive eventuais
reclamatérias trabalhistas, quando for o caso.

16.6. Caso o pagamento de que trata o subitem anterior ndo ocorra até o fim do segundo més
apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para pagamento
das verbas trabalhistas diretamente pela Administragao.

16.7.  Se a garantia a ser apresentada forem titulos da divida publica devera ser emitida sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.8. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagéo, a
CONTRATADA devera integralizar o seu valor, em prazo n&o superior a dez (10) dias,
contados da data em que for notificada para tal.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacées constantes no instrumento convocatorio,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda efetuar a entrega
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17:7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.
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do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagbes, prazo e local constantes,
acompanhado da respectiva nota fiscal, declaragdes de isengdes, ou outros documentos
solicitados.

Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta, quando for o caso, promovendo sua substituicdo e/ou atualizagéo quando
necessario.

Nao transferir a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
instrumento convocatério, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos.

Assumir toda e qualquer providéncia que diga respeito ao reparo ou a indenizagéo por
danos materiais causados a CONTRATANTE e a terceiros por atos praticados ou por
eventuais acidentes, em decorréncia do servigo, causados por seus funcionarios.

Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta néo seja satisfatoério para o atendimento ao objeto, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de
1993.

Executar os servigcos de forma continua e rigorosamente de acordo com este Termo de
Referéncia, Normas Técnicas, Especificagdes Técnicas, Plantas e demais elementos
que integram o presente certame, de modo que n&o haja interferéncia no funcionamento
da Universidade e que seja garantida a integridade das pessoas e do patriménio da
CONTRATANTE e de terceiros.

Instruir seus funcionarios que eventualmente prestem servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administrago;

Manter no local dos servigos, instalagdes e equipamentos em numero, qualificagédo e
especificagdo adequados ao cumprimento do contrato, quando necesséria a execugdo
do objeto.

Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor,;

N&o permitir a utilizagcéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposicdes e acordos relativos a
legislagéo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal
alocado nos servigos objeto da contratagao.
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17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

17.20.

17421

17.22.

17.23.

17.24.
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Atender as especificagdes técnicas da area de Seguranga do Trabalho e responsabilizar-
se por toda e qualquer providéncia que diga respeito & seguranca do trabalho de seus
funcionarios.

Responder por todos os énus, tais como: m3o de obra, equipamentos, transportes,
seguros, leis sociais, previdenciarias, administrativas e trabalhistas, tributos, impostos,
taxas, fretes, bem como os materiais necessarios para a execucdo dos Servigos, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE.

Relatar & CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestag&o dos servigos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢ées de habilitagio e qualificagéo exigidas na contratagéo.

Guardar sigilo sobre todas as informacgées obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

As presentes disposicées ndo exaurem as obrigagdes da CONTRATADA, as quais
consistirdo em todas aquelas previstas no instrumento convocatério, bem como as que
tenham relagdo com o objeto contratado.

A CONTRATADA devera repor todos 0os acessorios necessarios (tonner, lampadas,
resisténcias, etc.) nos equipamentos da presente contratagao;

A CONTRATADA devera substituir os equipamentos que sairem de linha por outros do
mesmo fabricante com as mesmas caracteristicas ou superiores, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera fornecer todos demais softwares necessérios para o pleno
funcionamento da presente contratag&o, além dos elencados no item 6:

Manter em local visivel sua identificagdo de propriedade dos equipamentos, contendo
preferencialmente informagées como modelo, n° de série e n° do ativo;

Utilizar na execugdo dos servicos somente técnicos qualificados, os quais devem,
obrigatoriamente, se fazerem identificados e uniformizados.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.
18.6.

Acompanhar e fiscalizar a execug@o dos servigos, por servidor indicado pela autoridade
competente, especificamente designado por Portaria, em caso de assinatura de contrato,
inclusive atestando as Notas Fiscais para fins de pagamento, comprovada a prestacéo
dos servigos de forma correta.

Rejeitar os servicos que n&o atendam aos requisitos constantes neste Termo de
Referéncia e nas demais especificagdes da contratagéo.

Efetuar o pagamento na forma e nos prazos estabelecidos na contratag&o, bem como,
as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

Administrar servidores fornecidos pela CONTRATADA, podendo instalar qualquer
sistema ou software necessario a sua padronizagao, controle e seguranca dos servidores
na rede local.
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18.7.

18.8.
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Disponibilizar local para o armazenamento de insumos e equipamentos de back-up de
propriedade da CONTRATADA.

Disponibilizar local com instalagbes adequadas a prestacdo dos servicos, devendo
obedecer as especificacdes técnicas necessarias ao perfeito funcionamento dos
equipamentos.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1.

Nao sera admitida a subcontratagcéo do objeto.

20. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

Para assegurar a perfeita execugéo dos servigos, em conformidade com o instrumento
convocatério, seus anexos e as demais pegas que regulam a contratagéo, o Nucleo de
Tecnologia da Informagao (NTI), através de servidores designados pela autoridade
competente, ficara responsavel pela fiscalizagdo dos servigos prestados, inclusive por
atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, quando deverdo informar se os
servicos foram prestados adequadamente e nos prazos ajustados, comunicando,
formalmente, qualquer deficiéncia encontrada ao Gestor de Contratos, o qual oficiara a
CONTRATADA para as providéncias necessarias ou ,quando ndo celebrado
CONTRATO, oficiara diretamente, dando ciéncia a autoridade competente.

A verificagdo da adequagao da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e demais pegas que regulem a
contratagao.

A execugédo sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcangados em relagéo ao contratado, com a verificagéo dos
prazos de execugéo e da qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagéo
profissional exigidas;

c) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequacé&o dos servicos prestados a rotina de execugao estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato; e

f) A satisfagdo do publico usuario.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo
ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogdo de medidas
convenientes.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas,
previstas no Instrumento Convocatério e na legislagéo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual.

As disposicdes previstas nestas clausulas ndo excluem o disposto no Manual de
Fiscalizag&o de Contratos da UFCSPA, aplicavel no que for pertinente a contratago.

A auséncia ou omissdo do agente de fiscalizagdo da UFCSPA nZo eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas na lei, no contrato ou em outro
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instrumento que regule as condi¢es da contratagdo, bem como nas normas técnicas
que regem o assunto.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21.1.

21.2.

21£3:

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

Pela inexecugéo total ou parcial do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE
podera, garantida prévia defesa, rescindir o contrato e, caso a CONTRATADA venha a
incorrer em uma das situagées previstas no artigo 78, incisos | a XI e XVIII da Lei n°.
8.666/93, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes penalidades:

a-) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicacéo de outras sancdes
previstas no artigo 87 da Lei n.° 8.666/93, na hipétese de recusa injustificada da
vencedora em retirar ou receber o contrato, ou qualquer outro documento que passe
a substitui-lo, no prazo de cinco (05) dias uteis, apos regularmente convocado,
prorrogaveis por mais cinco (05) dias uteis.

b-) Adverténcia;

¢c-) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto, a ser calculada sobre o valor da parcela que
der causa, até o limite de 10% (dez por cento), caracterizando inexecugao parcial,
para cada ocorréncia;

d-) Multa compensatéria no percentual de até 20% (vinte por cento), calculada sobre
o valor total da proposta, pelo descumprimento de obrigacdes ou pelo atraso na
entrega além do prazo de vinte (20) dias.

A aplicagéo das sangdes previstas ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras,
previstas na Lei n° 8.666/93, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por
eventuais perdas e danos causados & Administrac&o.

A multa devera ser recolhida no prazo de dez (10) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

O valor da multa podera ser descontado do valor da Nota Fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

As multas e outras sanc¢des aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Autoridade Competente da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com a Uni&o, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nos casos de:

a) Deixar de assinar o contrato;

b) Deixar de entregar documentacdo exigida no instrumento convocatério e

contrato;

c) Apresentar documentacgéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execug&o do objeto deste certame;

e) N&o mantiver a proposta, injustificadamente;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaragéo falsa;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Falhar ou fraudar na execug&o do contrato.
Se verificados os casos dos itens “b* e “d”, e comprovado impedimento ou reconhecida
forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
ficara isenta das penalidades previstas.
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Em qualquer hip6tese de aplicagdo de sangbes serdo assegurados a PARTICIPANTE
e/ou CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Conforme o disposto no inciso IX do artigo 55 da Lei n° 8666/93, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista
no artigo 77, do referido Diploma Legal.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, e no caso de suspenséo de licitar, a CONTRATADA
sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no contrato e
das demais cominagdes legais.

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

a) tenha sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagéo;

c) demonstre n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragéo em virtude
de atos ilicitos praticados.

A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As sangbes previstas neste sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22. DAS DISPOSIGOES FINAIS

221.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

Os casos omissos relativos a execugéo desta contratagéo serdo resolvidos pelas partes,
com a estrita observancia das legislagdes vigentes.

Na hipotese de rescisao por qualquer motivo, a CONTRATADA sé podera retirar os
equipamentos apos 60 dias, sem custos adicionais.

Na hipoétese de rescisao independentemente da motivagéo, a CONTRATADA, so podera
recolher o(s) software(s) original(is) e respectivo(s) backup(s) e documentacdo, bem
como proceder a remogdo desse(s) software do(s) servidor(es) instalados na
CONTRATANTE, apés 60 dias, sem custos adicionais.

Em sendo de propriedade da CONTRATANTE a(s) licenga(s) de uso de software(s) que
venha(m) a ser utilizado(s) pela CONTRATADA, a mesma compromete-se a
disponibiliza-lo, ndo tendo a CONTRATADA qualquer direito sobre a(s) mesma(s).

Todos os materiais e/ou produtos utilizados por forga da prestagéo de servicos deverao
ser fornecidos em perfeito estado de uso e funcionamento e deverao ser nesta qualidade,
exceto no que tange ao desgaste natural pelo uso, devolvidos ao seu respectivo
proprietario ao final da contrataco.
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23. DOS DOCUMENTOS ANEXOS
A- Modelo de Declaragdo Optante pelo Simples Nacional
B — Declarag&o de Conhecimento das Condicées Locais
C - Atestado de Vistoria
D — Ordem de servigo/execugéo
E — Atestado de instalagéo
F - IMR (Instrumento de medi¢&o do Resultado)

Porto Alegre, 17 de setembro de 2018

Alessandra Dahmer
Pré-Reitora de Planejamento
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

APROVACAO DO ATO DE MOTIVAGCAO E DO
PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

O Pré-Reitor de Administracdo da UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE
DE PORTO ALEGRE - UFCSPA, no uso de suas atribuicdes legais e estatutdrias,
conforme Portaria n° 011 de 30 de maio de 2014 aprova as justificativas
apresentadas para instauracdo do presente processo administrativo, bem como o

Projeto Bdsico / Termo de Referéncia, insfrumentos acostados aos autos.

Porto Alegre, de de 201__

.

Pré-Reitor de Administracdo
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCACAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO A

ATENCAO!
Solicitamos que as empresas que forem beneficiadas por algum tipo de isengéo fiscal:
TRIBUTARIA, FEDERAL, PREVIDENCIARIA e/ou MUNICIPAL, que apresentem documento
comprobatério junto com a Nota Fiscal.
Solicitamos ainda, que as empresas que forem OPTANTES PELO SIMPLES apresentem a
Declaracido conforme o Modelo abaixo em duas vias em papel timbrado e/ou carimbo com
CNPJ.

Instruc&o Normativa SRF n° 1.244, de 30-01-2012

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA
CONSTANTE DO INCISO XI DO ART 3¢

Y

A
Universidade Federal de Ciéncias da Satide de Porto Alegre

(Nome da empresa), com sede (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n®..... DECLARA
a (nome da entidade pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), da Contribui¢&o Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuig#o para o Financiamento
da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n2 9.430, de
27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagio de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de
que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

[ - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem assim a realizagéio
de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situacdo patrimonial;

b) cumpre as obrigagdes acessérias a que esta sujeita, em conformidade com a legislagio
pertinente;

II - o signatério € representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a entidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento
da presente situagdo e esta ciente de que a falsidade na prestagéo destas informagdes, sem prejuizo do disposto
no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitaré, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as
penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Cédigo
Penal) e ao crime contra a ordem tributéria (art. 12 da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Localiedata. . dsl i e 0

Assinatura do Responsavel
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO B

Declaragdo de Conhecimento das Condi¢des Locais

A empresa
, CNPJ

n° sediada

declara que

possui pleno conhecimento de todas as informagdes e condigdes para a o atendimento do
objeto, objetivos e especificagdes licitados e suas peculiaridades, ciente de ndo poder alegar
desconhecimento de qualquer detalhe, incompreenséo, duvida ou esquecimento que possam
provocar empecilho na sua proposta.

Porto Alegre xx de xxxxx de 201

Representante Legal

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS « CEP 90050-170 * Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810  www.ufcspa.edu.br



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO C

ATESTADO DE VISTORIA

A da UFCSPA, através do presente documento,
ATESTA, que a empresa (Razéo Social da Participante)

inscrita no CNPJ n.>:

sediada (enderego completo)

por intermédio de o(a) Sr(a)

, portador(a) da Carteira de Identidade n.°

, sob as penas da Lei, visitou o espago fisico objeto da presente

contratagao na data de , estando ciente da localizac&o, dos
detalhes das condigbes do local.

2 de de 201 :

( da UFCSPA)

(Representante da Empresa)
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

ANEXO D

ORDEM DE INiCIO DOS SERVIGOS/EXECUGAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicbes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagao,
vem por meio deste emitir esta Ordem para que seja instalado nas dependéncias desta Instituicao
a primeira etapa do objeto contratado, conforme registros a seguir.

CONTRATO N°©: /120
PROCESSO N°:
CONTRATADA:
Recurso Tipo Local Detalhamento
Porto Alegre, de de 20
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE
ANEXO E

ATESTADO DE INSTALAGAO

A Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuigbes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,

vem por meio deste emitir este atestado de instalag&o do objeto contratado, conforme registros a
seguir:

CONTRATO Ne: 120

PROCESSO Ne:
CONTRATADA:

Item Requisito relatado no TR Data de Concluséo

Porto Alegre, de de 20

Rua Sarmento Leite, 245 * Porto Alegre, RS * CEP 90050-170 *« Fone: 0 xx 51 3303 9000 ¢ Fax: 0 xx 51 3303.8810 = www.ufcspa.edu.br



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UFCSPA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

ANEXO F

Instrumento de Medigao de Resultados (IMR)

A Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre — UFCSPA, no uso de suas
atribuicdes e para fins de cumprimento do especificado no Termo de Referéncia da contratagéo,
elenca o IMR em acordo com a IN Seges-MP N° 5, Anexo V-B e Anexo VI, item 1.

N° 01 — Controle dos atendimentos da CONTRATADA

Item

Descricao

Finalidade

Garantir o pleno atendimento as demandas do 6rgéo.

Meta a cumprir

24h

Instrumento de medigao

Sistema informatizado de solicitagéo de servigos - Ordem
de Servigco (OS) eletrénica.

Forma de acompanhamento

Pelo sistema.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente:
Cada incidente ou OS com tempo extrapolado = Y X
(ver item 6.13)

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

X até 3: Pagamento integral;
X>3: X * 1% (um por cento) da franquia mensal, limitado ao
teto de 30%, descontado automaticamente da fatura mensal.

Sangées

Caso houver 30 ou mais incidentes (X>=30), sera
considerado descumprimento contratual, ocasionando
aplicacdo de sangdes previstas no item 21, sem prejuizo da
aplicacéo deste IMR.

Observagoes
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