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OFiCIO Ne. 0548/2021/LINCE/CONTRATOS
S30 José/SC, 02 de junho de 2021.
Ao Senhor
Evandro de Assung¢ao dos Santos
Fiscal Substituto do Contrato

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE-UFCSPA
Rua Sarmento Leite n.2 245, na cidade de Porto Alegre —RS.
Assunto: OFICIO N2 117/2021/PREF

A LINCE-SEGURANCA PATRIMONIAL LTDA., ja devidamente qualificada junto ao Contrato de
Prestacdo de Servico que mantém com a UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO
ALEGRE, vem por meio do representante do Departamento Comercial que esta subscreve através do
presente oficio manifestar o que segue.

Considerando o oficio recebido esta Contratada tratou de investigar o ocorrido para entdo tomar
suas acoes, desta forma em andlise as imagens do ocorrido, encaminhada pela Contratante, constamos o que
segue.

Inicialmente escutamos o vigilante Lorran e também fizemos contato com a Sra. Vivian, para andlise
do fato ocorrido. Os relatos recebidos foram divergentes e, por conta disso analisamos as imagens do
ocorrido para auxiliar no entendimento. Segue apontamentos relativos as investigacdes efetuadas.

O vigilante Lorran informou que o fato aconteceu em 05/05/2021, que ndo houve nenhum contato
com a preposta Juliana Costa sobre o assunto (apenas comunicada pelo vigilante do ocorrido apds o fato)
mas que o mesmo fez registro do fato ndo se omitindo. A Sra. Vivian alega que o portao foi fechado quando

estava passando e culpa o vigilante por ter feito o acionamento causando o dano.

Vivian Ufcspa
visto por dltimo hoje 3s 17:21

Carlos, trabalho na engenharia da UFCSPA e tenho informacgdc de que o
portdo sd fecha com comando. Ele ndo fecha automaticamente depois de
algum tempo aberto

Entdo seria impossivel ter fechado sem algum comando
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Conforme relatado pela Sra. Vivian ao entrar o vigilante visualizou o vigilante conversando com outra
pessoa de costas e deduz-se que cuidou onde estava o vigilante, mas ndo que o portdo estava em
movimento quando bicou o carro para entrar pelo portdo. Alega ainda que ao perceber o barulho do
contato entre o portdo e o carro parou o veiculo, o que diverge das imagens, dos relatos do vigilante e a foto
(anexada junto com oficio) que demostra que o primeiro contato se deu na porta e, sé ocorreu o dano até a
traseira do veiculo por conta da Sra. Vivian so ter parado o carro quando estava dentro do estacionamento,

conforme foto abaixo.

Quando cheguei, vi gque o portdo estava aberto e o vigilante estava de costas,
atendendo um carro gue ja estava no estacionamento. Como a rua &
movimentada e o port3o estava aberto, entrel, sabendo que ele ndo fecharia
automaticamente. Se eu tivesse percebido que o portdo estava fechando no
carro, Jamais teria acelerado. Quando percebi o barulho, parei. O inicio da
marca do raspado mostra que eu ja estava com parte do carro dentro do
estacionamento quando o portdo foi acionado. -

Externa [lerreo Predio 1
05/05/2021 08:52:50
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Por conta da divergéncia das informagdes fomos em busca de elucidar o caso em analise as imagens
e constatamos, em 05/05/2021 as 08:52:33 o carro da Sra. Vivian estava na rua em movimento para entrar
no portao da UFCSPA a direita, enquanto dentro do estacionamento o vigilante estava em contato com uma
pessoa para preenchimento da planilha de controle de acesso. O que neste caso difere da informacao
contida no oficio 117/2021 que informava “vigilante estava de costas, conversando com uma pessoa em

outro carro que jd estava dentro do estacionamento”.

Externa Terreo Prediao 1
O5/05/2021 O8:-52:33

Video_1 MP4 (002)
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Cabe salientar que o vigilante estava cumprindo as obrigacdes exigidas em termo de referéncia

conversando com a pessoa para preenchimento da planilha de controle.

8.1. A contratac@o dos servicos de vigilancia e seguranca patrimonial armada
e desarmadas serdo executados ininterruptamente, de modo ostensivo e

preventivo para guarda e protecéo dos bens méveis e iméveis, de fiscalizacéo,
triagem, controle de acesso de pessoas, veiculos, materiais, operacdes de
sistemas de seguranca e rondas nas areas internas e externas e adjacentes,
nos locais determinados no instrumento convocatério, seus anexos e
documentos complementares.

Considerando ainda a andlise das imagens, as 08:52:37 é o momento que o portdo comeca a fechar,
e pode-se visualizar que a roda do veiculo ainda estd na rua, enquanto neste momento o vigilante ainda esta

fazendo o preenchimento da planilha de controle de acesso.

Externa Terreo Predio 1

05/05/2021 08:52:37
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Considerando ainda as imagens, o contato do carro com o portdo ocorre as 08:52:38, momento este
qgue o vigilante ainda esta fazendo o preenchimento da planilha de controle de acesso e percebe pelo
barulho o contato do portao com veiculo.

Externa ferreo Predio 1

05/05/2021 08:52:38

R

Diante do exposto, entendemos que o vigilante estava cumprindo com suas obrigacdes quando a Sra.
Vivian sem se atentar que o mesmo ndo estava na guarita e, que o portdo estava fechando entrou com seu carro
vindo a arrasta-lo até a traseira, pois sé parou quando estava dentro do estacionamento.

Neste sentido, discordamos em penalizar o vigilante, que estava de acordo com suas obrigacdes, ao
pagamento do dano do carro da Sra. Vivian visto que entendemos que o mesmo ndo teve culpa em relagdo ao
dano. Ainda, entendemos que esta Contratada nao pode ser penalizada com o pagamento do dano visto que nao
deu causa ao mesmo. E, por conseguinte, interpretamos que o que ocorreu foi uma situagao acidental no qual o
vigilante que presta servigos a esta Contratada ndo deu causa.

Atenciosamente,

Gestao 'ge Contratos
Lince Seguranga Patrimonial Ltda.
(48) 3094-3439

enbricla.bento@lideranca.com.br
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