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Oficio N.0706/2023 - AVMB

Santa Maria, 02 de outubro de 2023.

A
Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
Porto Alegre - RS

Assunto: Encaminhamento de Nota Fiscal e Relatério Técnico
Prezado

Conforme contrato de manutencao n° 60/2022, estamos encaminhando a nota
fiscal eletrénica de numero 6418, no valor de R$ 27.800,00, e o relatério técnico de
atendimentos, relativo a prestacdo de servicos de suporte técnico do Sistema de
Informagao para o Ensino - SIE referente ao més de setembro de 2023. Juntamente ao
comprovante de situacao regular perante ao INSS, FGTS, Receita Federal, Estadual e
Municipal. Além das guias de recolhimento e pagamento do ISSQN para a Prefeitura de
Municipal de Santa Maria/RS.

OBS: O valor referente ao ISS sera recolhido pela AVMB para a Prefeitura
Municipal de Santa Maria, conforme exigéncia da mesma.

Colocamo-nos a disposicdo para qualquer outro esclarecimento que se fizer
necessario.

Atenciosamente,

Claadio %o/fa/ fgagmf@

Claudio Rocha Lobato
Sacio Administrador da Empresa

Rua André Marques, n? 820 sala 801 - CEP 97010-040 - Santa Maria - Fone (55) 3025-5592
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Santa Maria, 02 de outubro de 2023.
DISCRIMINACAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA N° 6418

DESCRICAO DO SERVICO:

Suporte e Manutencdo: Manutencao corretiva, legal; Sistema de atendimento remoto;
Atualizagao continua para as novas versoes. Evolugao tecnoldgica, novas funcionalidades,
novas versdes; Diploma Digital, Assinatura Eletrbnica e Arquivamento Permanente
referente ao més de setembro de 2023.

Retencgoes:

Valor do Servico R$ 27.800,00
Retencgoes

IR 4,80% R$ 1.334,40
CSLL 1,00% R$ 278,00
Cofins 3,00% R$ 834,00
Pis/Pasep 0,65% R$ 180,70
Valor R$ 25.172,90

Conta para deposito: Banco do Brasil — 001 - Agéncia: 3058-9 C/C: 8785-8 ou Caixa
Econbmica Federal - 104 - Agéncia: 4722 - Oper: 003 — C/C: 124-5

Obs: O valor referente ao ISSQN sera recolhido pela AVMB.

Rua André Marques n2 820 sala 801 - CEP 97010-040 - Santa Maria - Fone (55) 3025-5592

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] f71ddb36b37b69¢c2f3e1717789ee6d955391f473e956b3b3eccl0fae309ea3a3




C L] _ )
= Fichas de Atendimento
8

= OLUCOESEMTI

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023
Cadigo: 59797 Situacdo: Finalizado Data Prev: Data Atend: HORA: 15:00:00
23/06/2023 20/07/2023

Area: Académico-Graduacio-Relatdrios

RESUMO:

O relatdrio 03.02.90.05 Histdrico Escolar Parcial com Aproveitamento

(prjRelHistoricoEscolarParcial ComMediaUFCSPA.dII) ndo mostra o total das ativid. complementares lancadas
para o aluno 22101114099

DETALHAMENTO:

O relatdrio 03.02.90.05 Histdrico Escolar Parcial com Aproveitamento

(prjRelHistoricoEscolarParcial ComMediaUFCSPA.dII) ndo mostra o total das ativid. complementares lancadas
para o aluno 22101114099.

Favor realizar a analise e corrigir o relatério se for necessario.

RESPOSTA:
Viviane Cocco Alcantara - AVMB (01.08.2023 - 14:06:01):
A reabertura #1 de 01/08/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (20.07.2023 - 15:18:48):
Boa Tarde Cicero!

Manutengao finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.235.

Documentagao das Alteragdes

Relatdrio envolvido: prjRelHistoricoEscolarParcial ComMediaUFCSPA.dII

Ajuste para tratar estruturas curriculares que ndo possuem carga horaria maxima cadastrada.

Chamado Aguardando Aceite de Solugao.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (18.07.2023 - 08:35:15):
Bom Dia Cicero,

Pode criar nossos usudrio para o SIE Producdo também? a principio ndo estdo mais cadastrados.
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Viviane Cocco Alcantara - AVMB (12.07.2023 - 14:53:02):
Boa Tarde Cicero,

O relatdrio ja esta sendo ajustado pelo desenvolvimento.

Assim que liberado avisamos.

Cicero Pitombo (12.07.2023 - 13:59:29):
Boa tarde.

Algum retorno sobre esta demanda?

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (11.07.2023 - 16:18:12):
Boa Tarde Cicero,

Demanda encontra-se em analise com o desenvolvedor.

Cicero Pitombo (10.07.2023 - 14:23:22):
Criado usuario conforme solicitado.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (10.07.2023 - 13:56:59):
Boa Tarde Cicero,

Pode criar o usudrio do Rodrigo Severo Fernandes, em Producdo também?

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (07.07.2023 - 15:26:39):
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Boa tarde Cicero,

O relatério foi enviado para o desenvolvimento para analise.

Cicero Pitombo (07.07.2023 - 14:17:48):
Criado o usuario solicitado no SIE TESTE conforme segue abaixo:

- Nome completo: Rodrigo Severo Fernandes
- CPF: 00204662001

- E-mail: rsfernandes@avmb.com.br

user: rsfernandes

senha: F3rn@nd352023!

Qualquer duvida estou a disposicao.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (07.07.2023 - 13:53:31):
Cicero, boa tarde!

Origada pelo retorno, fico no aguardo do acesso.
Em relacdo ao chamado o mesmo ja estd em analsie e assim que possivel retornamos.

Atenciosamente.

Cicero Pitombo (07.07.2023 - 13:45:17):
Ok, vou criar o acesso de superusudrio para o Rodrigo Severo Fernandes.

Paula, preciso de um retorno para este chamado.
O que posso passar para o pessoal da Ufcspa que me solicitou essa demanda?

Aguardo retorno.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (07.07.2023 - 10:56:59):
Cicero, bom dia!
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Obrigada pelo retorno.
Acessos validados, porém faltou criar o acesso ao SIE para Rodrigo Severo Fernandes, com direitos de
SUPERUSARIOS.

Ficamos no aguardo,
Atenciosamente.

Cicero Pitombo (05.07.2023 - 15:24:35):
Boa tarde Paula.

O servidor de HOMOLOGACAO é 0 200.18.67.112, onde somente é possivel acessar a base de testes.
No servidor 200.18.67.86 é possivel acessar tanto o banco de producdo quanto o de homologacao.

Vocés estdo com acesso aos dois servidores mas preferimos que utilizem o0 200.18.67.112.
Criei no 200.18.67.112 os usuarios com direitos de SUPERUSARIOS para:

- Nome completo: Paula Vargas de Medeiros
- CPF: 018.857.290-22

- E-mail: paula.medeiros@avmb.com.br
user: paula.medeiros

senha: M3d31r052023!

- Nome completo: Viviane Cocco Alcantara
- CPF: 025.133.560.71

- E-mail: viviane.alcantara@avmb.com.br
user: viviane.alcantara

senha: @lc@nt@rA2023!

Poderia tentar acessar o nosso sie de testes e me dar um retorno?
Att.,
Cicero

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (05.07.2023 - 12:00:

SOLUCAO:
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AVMB: 18/09/2023: Este chamado obteve providéncias de solucdo e/ou orientacdes enviadas, incluindo
orientacOes em reaberturas, hd mais de 30 dias. Ficamos aguardando uma confirmacdo de aceite de sua
instituicdo até a presente data. Este chamado foi concluido automaticamente. Havendo algo que possamos
esclarecer, basta reportar um novo atendimento com dados e testes atualizados. Cordialmente. Coordenacdo
Geral de Atendimento. AVMB Solucées em TI!

== ==== ======================================== Envio da solu¢do em:
20/07/2023 - 20/07/2023

Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.235.

Documentacgdo das Alteragoes

Relatdrio envolvido: prjRelHistoricoEscolarParcial ComMediaUFCSPA.dII

Ajuste para tratar estruturas curriculares que ndo possuem carga horaria maxima cadastrada.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

Manutencdo Gerada a partir da ficha 59797.
Cddigo: MNT-23690 Tipo Manutencgao: Corretiva
Descrigdo: Ajuste relatorio prjRelHistoricoEscolarParcial ComMediaUFCSPA.dII

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023

Cddigo: 60642 Situagdo: Aguardando Data Prev: Data Atend: HORA: 17:28:00
Acoite de Soliic3n N4/09/2023 21/09/2023

Area: Académico-Graduacdo-Histérico/Curriculo

RESUMO:

Segue demanda de secretario de curso:
A matricula 20011114022, da Bio Noturno, emitiu pelo Portal do Aluno o histérico em anexo. Ninguém pode
ser aprovado em uma disc. com menos do que 75% de fregq.

DETALHAMENTO:

A aluna Fernanda da Silva, da Biomedicina Noturno e com nimero de matricula 20011114022, emitiu pelo
Portal do Aluno o histérico em anexo. Como vocés podem ver na pagina 2 do documento, ela foi aprovada em
Metodologias Bioanaliticas com 73,33% de frequéncia. A Metroplan negou a ela o Passe Livre sob o argumento
de que ninguém pode ser aprovado em uma disciplina com menos do que 75% de frequéncia, o que esta certo.
Entdo, penso termos ai um bug que precisa ser corrigido.

Afora a questdo sobre a qual ja venho falando ha anos, que diz respeito as Atividades Complementares
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Obrigatdrias, cujo campo da carga horaria vencida estd sempre apontando zero.
Solicito a correcdo destes dois problemas.

Desde ja, obrigado.

RESPOSTA:

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (22.09.2023 - 14:04:15):

A reabertura #1 de 22/09/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (21.09.2023 - 17:28:28):
Boa Tarde Cicero!

Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.281.

Documentacgdo das Alteragoes

Relatdrio envolvido: prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRendimentoDiscAprovados.dll

Ajuste no calculo da frequéncia do aluno para considerar as aulas ministradas pelo docente e ndo pela carga
horaria total da disciplina. As aulas podem ter duracdo de 50 minutos e neste caso ndo é possivel comparar
uma auséncia/falta diretamente com a carga horaria.

Ajuste no calculo das disciplinas eletivas para considerar tanto a existéncia do vinculo dela na grade curricular
do curso, ou na sua auséncia.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (18.09.2023 - 14:04:54):
Boa Tarde Cicero,

Em conversa entre o Severo e o Roberto, identificaram que o problema estava no relatdrio e ndo no portal.

Foi corrigido o relatério e o mesmo sera disponibilizado via pacote de corregdo.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (13.09.2023 - 09:14:01):

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] f71ddb36b37b69¢c2f3e1717789ee6d955391f473e956b3b3eccl0fae309ea3a3




C L] , )
[ Fichas de Atendimento

MW SOLUCOESEMTI

Bom dia Cicero,

Podemos marcar uma conversa rapida para hoje as 11:007? se ndo for possivel, pode nos indicar o melhor
horario?

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (11.09.2023 - 14:05:24):
Qi Cicero,

Estamos analisando.

Cicero Pitombo (06.09.2023 - 16:05:56):
Sim, sempre pelo portal do professor.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (06.09.2023 - 14:18:31):
Boa Tarde Cicero,

Pode nos confirmar se o encerramento das turmas é feito pelo portal do Professor?

Cicero Pitombo (06.09.2023 - 13:54:24):
Algum retorno sobre esta demanda?
Surgiu mais um chamado sobre essa questao.

Aguardo retorno.

Att.,
Cicero

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (28.08.2023 - 11:52:40):
Bom dia Cicero,

Estamos analisando.
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28/08/2023-10:59:56: Enviado Email de Confirmacgao

Comunicamos que seu chamado 60642 ja foi recebido pelo nosso sistema.

Severidade alocada na abertura do chamado: N3o interferem na disponibilidade do sistema

Prazo para Resposta: 29/08/2023 - 10:12:15

Prazo para Solucao*: 04/09/2023 - 10:12:15

*0O prazo para solucdo podera ser alterado apds analise do chamado e confirmacao da severidade.

Caso durante a analise do chamado sejam necessarias maiores informacdes, os prazos previstos acima serdo
prorrogados de acordo com o tempo de espera das informacgdes solicitadas, havendo definicbes de novos
prazos para analise e solucdo do chamado.

Cordialmente.

Equipe de Atendimento AVMB

atendimento@avmb.com.br

SOLUCAO:
21/09/2023

Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.281.

Documentacgdo das Alteragoes

Relatdrio envolvido: prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRendimentoDiscAprovados.dll

Ajuste no calculo da frequéncia do aluno para considerar as aulas ministradas pelo docente e ndo pela carga
horaria total da disciplina. As aulas podem ter duracdo de 50 minutos e neste caso ndo é possivel comparar
uma auséncia/falta diretamente com a carga horaria.

Ajuste no calculo das disciplinas eletivas para considerar tanto a existéncia do vinculo dela na grade curricular
do curso, ou na sua auséncia.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

Manutencdo Gerada a partir da ficha 60642.

Cddigo: MNT-23852 Tipo Manutencgao: Corretiva

Descri¢do: Segue demanda de secretario de curso:

A matricula 20011114022, da Bio Noturno, emitiu pelo Portal do Aluno o histérico em anexo. Ninguém pode
ser aprovado em uma disc. com menos do que 75% de freq.
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Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023
Cddigo: 60672 Situacdo: Finalizado Data Prev: Data Atend: HORA: 17:49:41
05/09/2023 31/08/2023

Area: Portal Professor - Relatérios

RESUMO:

N3o consigo abrir as listas dos alunos matriculados junto ao Portal do Professor em nenhuma das minhas 9
turmas.

Ao clicar no icone do diario de classe, nada acontece.

Fico no aguardo.

DETALHAMENTO:
N3o consigo abrir as listas dos alunos matriculados junto ao Portal do Professor em nenhuma das minhas 9
turmas.

Ao clicar no icone do diario de classe, nada acontece.

Fico no aguardo.

Sdo as minhas 9 turmas ativas, de Responsabilidade Social (turmas A até |). Todas codigo XPSI03001, curso
psico.

Novamente: eu preciso das listas de chamadas (diario de classe), e elas ndo abrem.

RESPOSTA:
Paula Vargas de Medeiros - AVMB (01.09.2023 - 15:11:35):
Boa tarde,

Obrigada pelo retorno.
Estou finalizando o atendimento.

Atenciosamente.

Cicero Pitombo (01.09.2023 - 14:18:07):
Prezada Viviane, com a dica sobre o download da planilha excel foi possivel constatar que o problema esta
relacionado ao navegador da professora.

Muito obrigado pelo auxilio e podem fechar este chamado.
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Cicero Pitombo (01.09.2023 - 13:52:57):
Boa tarde Viviane.

https://meet.google.com/yus-srgk-nty

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (31.08.2023 - 17:49:41):
Cicero,

Esse relatdrio ndo troca de tela do portal, e sim faz um download de um arquivo excel.

Serd que o download ndo estdo esta sendo feito e a usudria estd esperando que a tela seja atualizada?

Se ficar melhor, podemos marcar uma video amanha pela manha e mostro o funcionamento através de um
portal teste nosso.

Cicero Pitombo (31.08.2023 - 14:01:33):

Boa tarde Viviane.

Essa ultima colocacdo foi feita pelo André através de contato com a professora.

Viviane, qual parte vocé nao ficou clara? Vou tentar ajudar embora eu ndo trabalhe diretamente no Portal do
Professor no meu dia a dia.

Agora a professora enviou nova resposta:
Essas turmas s3o novas. E a primeira oferta delas. Ent3o, ndo tenho como dizer o que acontecia antes. Desde a
sua criacdo, estou tentando acessar os relatorios, sem éxito.

Aguardo retorno.

Att.,
Cicero

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (31.08.2023 - 11:52:04):
Desculpe Cicero,
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N3o entendi essa ultima colocacao.

Cicero Pitombo (31.08.2023 - 11:42:31):
pode dizer pra avmb que ela estava tentando simplesmente abrir os relatérios para imprimir

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (31.08.2023 - 11:24:43):
Cicero,

Entendo a colocacdo de vocés e da professora, inclusive ja estamos analisando a consulta do relatério para
tentar verificar o que pode estar ocorrendo.

Se puder me ajudar, passando o que era feito quando o problema ocorria anteirormente ja nos ajudaria,

Vamos tentar dar um retorno entre hoje e amanha.

Se detectarmos que o problema é na versdo no portal, uma solucdo de contorno poderia ser um relatério do
SIE para a professora acompanhar a listagem dos alunos?

Cicero Pitombo (31.08.2023 - 11:15:50):
Retorno agora a pouco da professora:
Bom dia,

entendo, mas todas as informacGes ja foram dadas. Estou desde a semana passada vendo isso com o Derca.
Obviamente o erro no sistema é algo mais dificil do que se imaginava para ndo ter sido resolvido até agora.
Agradeco se puderem priorizar essa questdo, pois esta muito dificil ndo ter acesso a essas listas. Sdo 9 turmas e
tenho 3 bolsistas que precisam acompanhar.

Cicero Pitombo (31.08.2023 - 08:39:18):
Acredito que ndo esteja relacionado a versdo desatualizada do Portal pois a grande maioria dos professores
esta acessando normalmente.

Qual a data definida para a atualizacdo? Acredito que ndo seja possivel aguardar pois a professora necessita
das listas e ja esta pressionando faz um tempo ja.
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Aguardamos retorno.

Att.,
Cicero

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (31.08.2023 - 08:13:14):
Bom dia Cicero,

Se o problema ocorre meio direto, o mesmo deve estar relacionado a versdo do portal que vocés possuem.
Como a atualizagdo ja estd em andamento, sugiro esperar o fim da mesma e verificar se o problema ainda
persistira. E possivel?

Cicero Pitombo (30.08.2023 - 15:53:42):
De acordo com o André, responsavel por dar suporte no P

SOLUCAO:
01/09/2023 15:11

Esse relatdrio ndo troca de tela do portal, e sim faz um download de um arquivo excel.

- Com a dica sobre o download da planilha excel foi possivel constatar que o problema esta relacionado ao
navegador da professora.

- Chamado finalizado com autorizagdo

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023

Cadigo: 60728 Situacdo: Aguardando Data Prev: Data Atend: HORA: 17:30:00
Acoite de Saliic3n 21/09/2023

Area: Académico-Méd/Téc/Inte-Matriculas e Processamento

RESUMO:

Problema encontrado na Homologacdo a atualizacao

DETALHAMENTO:
Aplicagao ACMMatriculaPorTurma.exe:
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- 03.04.05 Matricula por Disciplina

- Localizar um curso;

- Localizar uma turma;

- Clicar em novo e selecionar um aluno para matricula.

Verds que os botdes Salvar e Cancelar sdo desabilitados sem que nada seja feito ou salvo.
RESPOSTA:
Viviane Cocco Alcantara - AVMB (22.09.2023 - 14:05:19):

A reabertura #1 de 22/09/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (21.09.2023 - 17:31:22):
Boa Tarde Cicero!

Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.281.

Documentacgdo das Alteragoes

Aplicacdo envolvida: ACMMatriculaPorTurma.exe

Alteracdo na aplicagdo para exibir um aviso quando a disciplina/turma néo estiver disponivel para o aluno
selecionado e também para caso o aluno n3o tenha sido localizado antes de langar nota.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

SOLUCAO:
21/09/2023

Boa Tarde Cicero!
Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.281.

Documentacgdo das Alteragoes

Aplicacdo envolvida: ACMMatriculaPorTurma.exe

Alteracdo na aplicagdo para exibir um aviso quando a disciplina/turma néo estiver disponivel para o alunﬁ_._
L]

Pagiray
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selecionado e também para caso o aluno n3o tenha sido localizado antes de langar nota.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.
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Fichas de Atendimento

Resumo Geral

Tipo Quantidade Horas Saldo de Horas (considerando MNT’s
evolutivas)

Fichas STR 4 - Saldo Anterior: 0

MNT 0 0 Adquirido no Més: 0

Evolutivas/Adicionais

MNT Corretivas 0 0 Utilizados no Més: 0

MNT Sem Custo ao 0 0 Saldo Final: O

Cliente
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Gestor do Contrato - AVMB
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B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.272 06/09/2023
Bindrios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restrigoes:
Possui Nao Possui Nao Possui Nao Possui N3o Possui Nao Possui
Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Relatérios
envolvidos:prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRendimentoDiscAprovados.dll,prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRe
ndimento.dll,prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRendimentoDiscAprovadosindepenEvasao.dll

Ajuste para que as estruturas curriculares sejam exibidas na ordem correta.

1.2 Aplicagdo envolvida: ACMExcluirDisciplinaCurso.exe

Na aplicacdo é possivel localizar um curso, selecionar a versao desejada e localizar a disciplina desta versao. Ao
clicar no botdo "Excluir Disciplina", todos os registros relacionados a esta disciplina serdao deletados. O

cadastro da disciplina é mantido.

Alguns registros que sdo considerados: Solicitacdo de matricula, Curriculo, Desempenho, Frequencia, Notas,
Turma, Pré-Requisitos e Equivaléncias, registros do Portal do Aluno.

Novo procedimento para desvincular uma disciplina de uma grade curricular de um curso.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjAcademico.dll.

1.3 Servidora envolvida: prjAcademico.dll

Ajuste na identificagao das disciplinas eletivas vencidas pelo aluno. Devera atender os casos em que a
disciplina esta vinculada a estrutura curricular como em outros em que ela ndo esta.

2 TRIBUTARIO

2.1 Biblioteca envolvida: AstenProcMethods.dll

Aprova Facil - Adicionado método responsavel pelo envio de plantas para o Asten Assinatura.

3 CONTABILIDADE

3.1 Aplicagao envolvida: CTRealizaSolAprovPgto.exe
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A » Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados
m avm Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
Alteragdo para mostrar na aplicagdo de Solicitagdo/Autorizagdo de Recursos Financeiros além do CNPJ do

Fornecedor, mostrar também seu nome.

3.2 Relatdrio envolvido: prjRelCTBSolicitacaoRecursosPagamento.dll

Adicionado totalizador por Solicitacao.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

3.3 Relatorio envolvido: prjRelEMPOrdemFornecimento.dll

Alteragao no Layout para nao cortar a coluna quantidade.

3.4 Aplicagao envolvida: ERMatServicosEmLote.exe

Adicionado validagdo para que permita NF trocar de aliquota se tiver valores INSS/EFD-Reinf.

Demais Retengdes passam a ndo conter IR; esse tem guia especifica no EFD-Reinf.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

3.5 Relatdrios envolvidos: prjRelCTBDemonstrativoDespesaFuncaoSubFuncao2015.dll
prjRelCTBDemonstrativoRCL2015.dll

Ao alterar a Aliquota INSS na Nota, validar possivel inconsisténcia com indicagao em INSS EFD-Reinf.

3.6 Relatdrio envolvido: prjRelCTBPagamentosDeUmFornecedor.dll

Corregdo na mostragem do "Saldo do Empenho"

3.7 Aplicagao envolvida: CTRealizaSolAprovPgto.exe

Ajuste na montagem de Itens que compordo a Solicitacdo de Autorizacdo de Pagamento. Ajustado mostragem
e cdlculo de saldo.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

3.8 Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

Ajuste em estorno de OP quando ha Solicitagdo/Autorizacdo de Recursos Financeiros para Pagamento. Estava

verificando o saldo erroneamente e por isso gerando excecdo.
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B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

3.9 Aplicagao envolvida: EMEmpenho.exe

Removido os campos referes a Obras na segunda guia e adicionados junto ao grupo EFD-Reinf na quarta guia.

3.10 Relatodrio envolvido: prjRelORCComparativoDespesaOrcadaExecutadaVO01.dll

Novo relatério criado para a inclusdao de novas colunas e parametros.

4 FROTA

4.1 Aplicagao envolvida: FRMVeiculo.exe

Aplicagao alterada para realizar o preenchimento automatico do campo Numero do Veiculo durante o cadastro
de veiculo.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjFrota.dll

5 MATERIAIS

5.1 Relatdrio envolvido: prjRelEstoqueMovimentoDiarioPorProdutoEstruturado_V01.dll

Novo campo adicionado para retornar a descri¢gao da unidade.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.273 NR/09/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢Oes:
Possui Possui Possui Nao Possui Nao Possui Nao Possui
Change Log:

1 CONTABILIDADE

1.1 Aplicacdo envolvida: LMFornecedor.exe

Alteracdo de layout foi adicionado guia "EFD-Reinf". Adicionado nova coluna para indicar "Informacoes sobre
isencdo e imunidade".

Implementacdo de carga de Retengdes IR/EFD-Reinf via XLS.

Nota técnica:Servidora envolvida: prifEmpenho.dll

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- .. avmb Periodo: 01/09/2023 a 30/09/2023

B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.276 12/09/2023
Bindrios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restrigoes:
Possui Nao Possui Possui Nao Possui N3o Possui Nao Possui
Change Log:
ACADEMICO

1.1 Relatério envolvido: prjRelHistoricoEscolarCompletoPosGraduacao.dll

Nova consulta incorporada ao relatério para corrigir o erro de geragao.

1.2 Servidora envolvida: prjAcademico.dll

Alteracdo no método que formata as tags RTF do campo 'Observacdo’ para que o primeiro caractere nao seja
cortado.

Ajuste no calculo de integralizacdo para carga horaria de extensdo (vinculada e especifica). Estas duas
informacdes sdo tipos de atividades vinculadas a uma estrutura curricular. Como estas atividades podem estar
diferentes nos clientes, uma relagao de tabela estruturada foi criada para destingui-las.

Com esta defini¢ao, o calculo das atividades complementares foi corrigido.

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicagdes envolvidas: GAGerArquivosSemiEstrutPesCargo.exe e GAMSchemaArg.exe

Ajustado o componente para visualizagao dos arquivos no formato JSON que ndo esta mostrando as
informacgdes da forma correta.

2.2 Aplicagao envolvida: RHCFuncionarios.exe

Adicionado campo "Possui Vinculo Familiar" em contratos, na aplicacao de funciondrios.

Adicionado 6 novos campos na aplicacdo de contratos .

2.3 Aplicagao envolvida: RHCalculoBeneficio.exe

Alterado calculo de beneficios para possibilitar o calculo de servidores que possuem determinados
afastamentos, independente da situagao do contrato.

Nota técnica:Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
2.4 Criado relatério "Relatério PM GCM" e marcado como inativado.

2.5 Aplicagao envolvida: RHConsultaFolha.exe

Ajuste no botdo "Imprimir", o qual gera o relatério com as informacgdes da folha posicionada em tela para o
funciondrio.

3 CONTABILIDADE

3.1 Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

Ajuste em geragdo de Empenhos / Liquidagdo Automatica da Folha de Conveniados.

3.2 Aplicagao envolvida: GAGeraArquivosSemiEstrutEFDReinf.exe

Melhorias visuais (redimensionamento de tela).

Ajuste em transmissao Evento R2010 para compatibilidae entre versao 1.5.1 e 2.1.1

Nota técnica:Servidora envolvida: priGeracaoArqSemiEstrut.dll

4 ESTOQUE

4.1 Aplicagao envolvida: CEMAImox.exe

Alteracdo na Aplicacdo de Cadastro de Almoxarifados para permitir Localizar Almoxarifados em que o Tipo de
Prestador estd definido como Almoxarifado (Consumo e Permanente).

Nota técnica:Servidora envolvida: prjEstoque.dll

4.2 Relatdrio envolvido: prjRelConsumoMedioMensalltem.dll

Realizado ajuste na consulta do relatdrio para que divida a quantidade total pelo nimero arredondado de
meses do intervalo.

5 ORCAMENTO

5.1 Servidora envolvida: prjAuxiliar.dll

Ajustes na servidora de orcamento (UnidadeOrc) para ndo consiste Unid Adm. ja vinculada a UO na acdo
UPDATE. Consisténcia somente presente no INSERT agora.
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

6 PATRIMONIO

6.1 Aplicagao envolvida: APMMovimentaBem.exe

Alteracdo na Requisicdo de materiais ao Patrimonio para permitir que o usudrio informe outra unidade que
nao a Unidade Responsavel pelo Patrimdnio. A Unidade do Patrimonio somente sera atribuida
automaticamente se o campo Unidade Origem estiver desabilitado.

7 COMPRAS

7.1 Relatorio envolvido: prjRelCTBNotaDelLiquidacaoExProcDigital.dll

Novo relatério de Nota de Liquidacdo, adequado a coleta de assinaturas eletronicas.

7.2 Aplicagao envolvida: LMLimitMod.exe

Redimensionamento da aplicagao para compatibiliza-la com telas de tamanhos reduzidos.

7.3 Aplicagao envolvida: LMModLicitacao.exe

Manutenc¢do no campo Modo de Disputa.

Nota técnica:Servidora envolvida: prjLicitacao.dll

8 PROTOCOLO

8.1 Relatorio envolvido: prjRelEtiquetaProtocolo4x9.dll

Criada etiqueta conforme solicitado.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.277 15/09/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢Oes:
Possui Possui Possui Nao Possui Nao Possui Nao Possui
Change Log:

1 CONTABILIDADE

1.1 Servidora envolvida: prjEmpenho.dll
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
qguando PJ. Quando PF, ndo validar a entrada de Aliquota e Valores Retengado.

2 PATRIMONIO

2.1 Aplicagao envolvida: APConsistenciaRMB.exe

Correcdo na aplicacdo de Consisténcia do RMB para nao retornar bens baixados.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjPatrimonio.dll

2.2 Aplicagdes envolvidas: APMBemPatrimonio.exe, APRmb.exe

- No Cadastro de Bens Patrimoniais: Adicionada a informagao do Valor Residual do Bem apds o final da vida
util. Estando a Vida Util como o Valor residual serdo calculados automaticamente no momento da inclus3o de
um novo Bem Patrimonial, tomando por base as informag6es cadastradas no catalogo de materiais.

Correcdo na Visualizacdo do campo Data de Avaliacdo;

Correcdo da ordenacao das ocorréncias do bem;

- Foram realizados ajustes no calculo da Depreciacdo com o objetivo de melhorar o desempenho e permitir
executar calculos retroativos.

- O cdlculo da depreciagao passara a considerar as informagdes que estdao no cadastro do bem, ao invés das
informacdes do catalogo.(Valor residual e Vida Util). As informacdes do Catalogo somente serdo utilizadas no
momento de cadastrar um novo bem patrimonial, onde o sistema ird fazer uma cépia das informacdes do
catdlogo para o Bem.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjPatrimonio.dll

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.281 21/09/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: RestrigOes:
Possui Possui Possui Nado Possui Possui Nado Possui
Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Relatério envolvido: prjRelHistoricoEscolarCoeficienteRendimentoDiscAprovados.dll

Ajuste no calculo da frequéncia do aluno para considerar as aulas ministradas pelo docente e ndo pela carga
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
uma auséncia/falta diretamente com a carga horéria.

Ajuste no calculo das disciplinas eletivas para considerar tanto a existéncia do vinculo dela na grade curricular
do curso, ou na sua auséncia.

1.2 Aplicagdo envolvida: ACMMatriculaPorTurma.exe

Alteragdo na aplicagdo para exibir um aviso quando a disciplina/turma nao estiver disponivel para o aluno
selecionado e também para caso o aluno ndo tenha sido localizado antes de langar nota.

1.3 Aplicagdes envolvidas: ACMOfertaTurmasPorCurso.exe e ACMOfertaTurmasPorDepto.exe

Corregdo da mensagem de erro sobre a coluna SITUACAO e alinhamento sobre a consisténcia de choque de
horario do docente ao tramitar as turmas.

1.4 Aplicagdes envolvidas: ACVerificaHistorico e ACMMFormandos

Ajuste na carga das atividades complementares na aplicagao ACVerificaHistorico e ACMMFormandos.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjAcademico.dll

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicagao envolvida: RHCFuncionarios.exe

Adicionado novo campo em tela na aplicacdo RHCFuncionarios.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.285 28/09/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢oes:
Possui Possui Possui Possui Nao Possui Possui
Change Log:

1 RECURSOS HUMANOS

1.1 AplicacOes envolvidas: GAGerArquivosSemiEstrutPeslLeg.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesCargo.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesCad.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesVerba.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesAdm.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesAdm.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesVFLotacao.exe

GAGerArquivosSemiEstrutPesFolhaPag.exe
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
GAGerArquivosSemiEstrutPesVFLicenca.exe

GAGerArquivosSemiEstrutPesConcessao.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesFPExcOrc.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesVFDeslInt.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesArquivos.exe

Inclusdao do campo ID de envio nas aplicagdes do Colare

GAGerArquivosSemiEstrutPesVFDeslInt.exe
GAGerArquivosSemiEstrutPesArquivos.exe

2 COMPRAS

2.1 Aplicagao envolvida: LMFornecedor.exe

Adicionados os novos campos "N2 processo Administrativo", "Data da anotacdo" e "Data da publicacdo" na
aba Documentos da aplicagdo de Cadastro de Fornecedores. Estes sao habilitados condicionalmente, caso os
itens Inadimpléncia ou Adimpléncia, associados ao tipo "Observacado", sejam selecionados no campo
Documento.

2.2 Aplicagao envolvida: EMDtEnvRecEmp.exe

Adequagao da aplicagao de Manutengao do Empenho para que permita localizar empenhos em modo leitura
dando acesso aos conferentes da contabilidade os anexos do processo de compras.

2.3 Aplicagao envolvida: LCompartilhaRelatorioProcCompraSEl.exe
Implementacdo da funcionalidade de compartilhamento de relatérios com o SEl.
Nota técnica: Servidoras envolvidas: prjGCA.dII, prjRelatorio.dll, prjLicitacao.dll
2.4 Aplicagao envolvida: GCANavegacao.exe

Adicionado nova guia para a Caixa Postal Personalizada.

Nota técnica: Servidoras envolvidas: prjGCA.dIl, prjTramitacao.dll

3 CONTABILIDADE

3.1 Relatorio envolvido: prjRelEMPOrdemFornecimento.dll
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Ajuste no layout para retornar o campo da quantidade sem corta-lo.

3.2 Aplicagao envolvida: EMEmpenho.exe

Adicionado vinculo dos campos de Cédigo Idrec e Natureza de Rendimento com fornecedor no cadastro de
fornecedores.

Busca de histéricos de informagdes EFD-Reinf Natureza de rendimento com base no cadastro de fornecedor e
no ultimo empenho registrado na contabilidade para preenchimento das informagdes na aplicagao
EMEmpenho.exe (Aba EFD-Reinf) e no Frame BsFrameDemaisDadosEFDReinf presente em aplicaces do
modulo de contabilidade.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

3.3 Servidoras envolvidas: prjContabilidade.dll , priEmpenho.dll

Ajuste na localizagao de IDREC em Cadastros, para sé localizar os IDRECs cujos Tributos estdao configurados no
Parametro da Contabilidade.

3.4 Aplicagdes envolvidas: LMFornecedor.exe, EMEmpenho.exe

Adicionado vinculo dos campos de Cédigo Idrec e Natureza de Rendimento com fornecedor no cadastro de
fornecedores.

Busca de histéricos de informagdes EFD-Reinf Natureza de rendimento com base no cadastro de fornecedor e
no ultimo empenho registrado na contabilidade para preenchimento das informagdes na aplicagao
EMEmpenho.exe (Aba EFD-Reinf) e no Frame BsFrameDemaisDadosEFDReinf presente em aplicaces do
modulo de contabilidade.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjEmpenho.dll-

4 PATRIMONIO

4.1 Relatdrio envolvido:prjRelPatrDocumentosV_03.dll

Adicionada campo para assinatura do cedente quando o documento for de transferéncia.

4.2 Relatdrio envolvido: prjRelTermosNoPeriodo.dll

Ajustes no Relatdrio de Termos no Periodo;

- Estava cortando o numero do processo.
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- Ajuste para mostrar somente os tipos de documentos existentes no periodo informado.

4.3 Relatdrio envolvido: prjRelPatrimonioCargaUnidade_V01.dll

Alteracdo no relatério de Carga da Unidade, adicionado o valor de aquisicdo do Bem.

5 PROTOCOLO
5.1 Aplicagao envolvida: TRMTDocumento.exe

Alteracdo realizada no campo "Observac¢ado" do tipo do documento para que armazene corretamente a
formatacao inserida.

Clande %&%@ .,&zﬁam

Claudio Rocha Lobato
Gestor do Contrato - AVMB
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UFCSPA - Relatdrio de Situagao Chamados

PERIODO: 01/09/2023 a 30/09/2023.

Chamado | Area Severidade | Data de Data Prevista | Data Situagao do Chamado | Obteve Resumo
Abertura Solugao Finalizagcao Manutencgao
60728 Académico-Méd/ N3o 04/09/2023 Data 21/09/2023 | No Prazo N3o Teve Problema encontrado na
Téc/Inte-Matriculas | Interfere na Negociada Manutencdao | Homologacao a atualizacado
e Proc Disponibilid
ade do
Sistema
(MEDIA)
60914 Académico- N3o 21/09/2023 28/09/2023 Em Andlise N3o Teve Conforme orientacédo da
Graduacgao- Interfere na Manutencdo | coordenacdo, disponibilizamos
Formacdo do Aluno | Disponibilid acesso ao SIE-TESTE (atualizado
ade do pelo Cargnelutti) para o Derca
Sistema realizar testes. Eles
(MEDIA) identificaram algumas
questdes que envio no
relatdrio em anexo
SIE/SIM
Gerencial 0
Parcialmente Inoperante 0
Numero de Chamados por Severidade: Critico/Sistema Parado ou SIE/SIM Parado 0
Total de Chamados no Periodo 2
Severidade Quantidade
Definido em Cronograma 0
Baixa Relevancia 0 Resumo Geral:
N3o afeta o funcionamento/N3o Afeta 0
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Processo de Desenvolvimento 1 50 %
Datas Renegociadas

Chamados Entregues no Prazo 1 50 %
Chamados em Atraso 0 0%

Clando %oﬁ/@ .{&eéam

Claudio Rocha Lobato
Sécio-Diretor
AVMB Consultoria e Assessoria LTDA
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Recibo do Pagador
S Pprefeitura Municipal de Santa Maria Data de Emissdo 13/09/2023
pi b Secretaria de Municipio de Finangas - CNPJ: 88.488.366/0001-00 Nr. Documento 1796176
' Rua Venancio Aires, 2277 - Centro Nosso Numero 70000017961760939
BB 97010005 - Santa Maria / RS Data de Vencimento | 21/09/2023
| Guia de Recolhimento do ISSQN
Nome do Pagador Inscricdo Municipal CPF/CNPJ
Avmb Solucoes em Tl Ltda 4328902 03.486.598/0001-69
Data de N° do . Valor =
Y Lancto. Descricao Principal Correcéao Juros Multa Total
21/09/2023 4385117 [Ref. a 8/2023 ISSQN Prest. Serv. 25.076,32 0,00 0,00 0,00 25.076,32
Proéprio
21/09/2023 4385155 |Ref. a Agosto de 2023 - ISSQN Prest. -1.863,18 0,00 0,00 0,00 -1.863,18
Serv. - LIC - 343/23
21/09/2023 4385156 |Ref. a Agosto de 2023 - ISSQN Prest. -5.630,82 0,00 0,00 0,00 -5.630,82
Serv. - PROESP - 148/23
17.582,32 0,00 0,00 0,00 17.582,32
Autenticacdo Mecéanica
CPF/CNPJ: 03.486.598/0001-69 Contribuinte/Proprietario: Avmb Solucoes em Tl Ltda
Linha Digitavel: 81660000175-3 82323853202-7 30921700000-4 17961760939-3
Corte aqui
Via do banco
. Prefeitura Municipal de Santa Maria Data de Emissaso 13/09/2023
Secretaria de Municipio de Finangas N° da Guia de
Rua Venancio Aires, 2277 - Centro Recolhimento 1796176
97010005 - Santa Maria / RS Data de Vencimento| 21/09/2023
Raz&o Social Nome Fantasia
Avmb Solucoes em Tl Ltda Avmb Solucoes em Tl
Inscricdo Municipal CPF/CNPJ Data de Vencimento Total do Imposto
4328902 03.486.598/0001-69 21/09/2023 17.582,32

Instru¢c6es de Recebimento

Sr. Caixa, Nao receber ap6s a data de vencimento.
Recebivel apenas nos bancos conveniados:
Banco do Brasil
Caixa Econdmica Federal
Banrisul.
Recebivel via PIX de qualquer instituicdo bancaria, através do QR Code.

31600000175-3 82323853202-7 30921700000-4 17961760939-3
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21/09/2023, 09:24 Banco do Brasil

g (G334210855303867028

Bl Boletos e convénios, com cédigo de barra, contas 21/09/2023 09:24:20

SISBB - SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL
21/09/2023 - AUTO-ATENDIMENTO - 09.24.21
3058903058

COMPROVANTE DE PAGAMENTO

CLIENTE: AVMB CONS E ASSES LTDA
AGENCIA: 3058-9 CONTA: 8.785-8
EFETUADO POR: CHIMENE SOUZA LIMA

Convenio MUNICIPIO DE SANTA MARIA

Codigo de Barras 81660000175-3  82323853202-7
30921700000-4 17961760939-3

Data do pagamento 21/09/2023

Valor Total 17.582,32

DOCUMENTO: 092101
AUTENTICACAO SISBB:
6.F07.24F.DC8.A77.1A5

Transagao efetuada com sucesso por: JA148080 CHIMENE DE SOUZA LIMA.
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: AVMB SOLUCOES EM TI LTDA
CNPJ: 03.486.598/0001-69

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cadigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragéao para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. nao constam inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é vélida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administracéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:35:48 do dia 29/09/2023 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 27/03/2024.

Cadigo de controle da certiddo: B15D.7BD7.6DFB.9C35

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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