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B SOLUCOES EMTI

Oficio N.0638/2023 - AVMB

Santa Maria, 04 de julho de 2023.

A
Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
Porto Alegre - RS

Assunto: Encaminhamento de Nota Fiscal e Relatério Técnico
Prezado

Conforme contrato de manutencao n° 60/2022, estamos encaminhando a nota
fiscal eletrénica de numero 5975, no valor de R$ 27.800,00, e o relatério técnico de
atendimentos, relativo a prestacdo de servicos de suporte técnico do Sistema de
Informagédo para o Ensino - SIE referente ao més de junho de 2023. Juntamente ao
comprovante de situacao regular perante ao INSS, FGTS, Receita Federal, Estadual e
Municipal. Além das guias de recolhimento e pagamento do ISSQN para a Prefeitura de
Municipal de Santa Maria/RS.

OBS: O valor referente ao ISS sera recolhido pela AVMB para a Prefeitura
Municipal de Santa Maria, conforme exigéncia da mesma.

Colocamo-nos a disposicdo para qualquer outro esclarecimento que se fizer
necessario.

Atenciosamente,

Clawde Cochia Lobate

Claudio Rocha Lobato
Sécio Administrador da Empresa

Rua André Marques, n? 820 sala 801 - CEP 97010-040 - Santa Maria - Fone (55) 3025-5592
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Santa Maria, 03 de julho de 2023.
DISCRIMINAGAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA N° 5975

DESCRICAO DO SERVICO:

Suporte e Manutencédo: Manutencao corretiva, legal; Sistema de atendimento remoto;
Atualizagao continua para as novas versoes. Evolugao tecnoldgica, novas funcionalidades,
novas versdes; Diploma Digital, Assinatura Eletronica e Arquivamento Permanente
referente ao més de junho de 2023.

Retencgoes:

Valor do Servico R$ 27.800,00
Retencgoes

IR 4,80% R$ 1.334,40
CSLL 1,00% R$ 278,00
Cofins 3,00% R$ 834,00
Pis/Pasep 0,65% R$ 180,70
Valor R$ 25.172,90

Conta para deposito: Banco do Brasil — 001 - Agéncia: 3058-9 C/C: 8785-8 ou Caixa
Econbmica Federal - 104 - Agéncia: 4722 - Oper: 003 — C/C: 124-5

Obs: O valor referente ao ISSQN sera recolhido pela AVMB.

Rua André Marques n2 820 sala 801 - CEP 97010-040 - Santa Maria - Fone (55) 3025-5592
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Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023
Cddigo: 59142 Situacdo: Finalizado Data Prev: Data Atend: HORA: 08:39:00
16/05/2023 07/06/2023

Area: Académico-Graduacdo-Registro de Diplomas

RESUMO:

Usuario higor.rodrigues abre a aplicagao 03.10.03.31.02 Abertura do Registro de Certificados, abre processo,
registra aluno selecionado e ao colocar a data ele tenta salvar e ocorre os erros anexado

DETALHAMENTO:

Solicitacdo de servidor (higor.rodrigues) do Derca que auxiliard o Gllberto (gilbertob) nos registros de diplomas:
Erro no cadastro da aplicacdo:

03.10.03.31.02 - pds graduacdo - Na aba alunos formados - Registrar alunos selecionados.

Ao registrar os alunos, ocorre o erro conforme anexo, ao salvar as informacdes (datas).

Foi solicitado no dia 02.05.03 a inclusdo da minha matricula na referida arvore.

Erro ocorre somente no usudrio Higor Aguirra Rodrigues. Para o usudrio do Gilberto Biasi ndo ocorre erro.

Acredito que tenha a ver com as permissdes do usuario higor.rodrigues.
OBS: o usudrio gilbertob consegue realizar todo o procedimento sem problemas.

RESPOSTA:
Paula Vargas de Medeiros - AVMB (07.06.2023 - 08:42:53):

Prezado, bom dia!

Obrigada pelo retorno.
Estou finalizando o atendimento.

Atenciosamente.

Cicero Pitombo (06.06.2023 - 13:47:06):
Solucionado o problema com instrugdes fornecidas.

Muito obrigado.
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Viviane Cocco Alcantara - AVMB (23.05.2023 - 09:55:25):
Bom dia Cicero,

- Na aplicagdo ACMParAcademico.exe, guia Documentos Utilizados, identificar o documento relativo ao
Registro de Diploma;
- Na aplicagdo TRMTDocumento.exe, localizar o documento do passo anterior e:

- Primeiramente, na Guia Fluxos, verificar se ha o fluxo, cuja Situacdo Futura seja 999;

- Ainda na guia Fluxos, verificar se o usuario higor.rodrigues possui permissdo para o fluxo em questao.

Com relacdo ao acesso aos ambientes, ja havia entrado em contato com o Thiago Cargnelutti, e o mesmo me
explicou que temos acesso a uma base de dados (na estrutura antiga), porém com binarios na versao atual do

sistema. Entdo ndo conseguimos executar as aplicacGes para verificar as questoes reportadas nos chamados.

Roger ird entrar em contato com o Roberto para solicitar a base de dados atualizada para facilitar nossos
atendimentos.

Qualquer duvida estamos a disposicao.

Cicero Pitombo (22.05.2023 - 11:35:20):
Bom dia Viviane.

Em conversa com o Rosa fui informado que vocés estdo com uma copia atualizada que ja foi disponibilizada.

De acordo com o Rosa, as informacdes de acesso estdao com o Cargnelutti.
Por favor entre em contato com ele.

Aguardamos retorno.

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (18.05.2023 - 16:06:34):
Boa Tarde Cicero,

Para analisarmos esta questdo, precisamos de acesso ao ambiente de Producdo da UFCSPA. Pois ndo
conseguimos reproduzir o problema em nossos ambientes ou prever que dados precisam ser ajustados pois
nossa estrutura de banco esta diferente da atual versdao que a UFCSPA possui.
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Cicero Pitombo (12.05.2023 - 17:02:27):

Segue em anexo os erros .elg enviados pelo secretario.

Quanto ao questionamento se o higor.rodrigues possui permissao no fluxo do documento que esta sendo
acessado gostaria de saber em que aplicacdo e como posso conferir isso.

Aguardo retorno.

Att.,
Cicero

Viviane Cocco Alcantara - AVMB (09.05.2023 - 17:14:08):
Boa Tarde Cicero,

Vocé pode salvar as mensagens apresentadas em .elg?

Nesse formato facilita e agiliza a nossa analise.

Outra coisa, o usuario higor.rodrigues possui permissdo no fluxo do documento que esta sendo acessado?

Aguardamos retorno para prosseguirmos com a analise.

09/05/2023-16:00:03: Enviado Email de Confirmacao

Comunicamos que seu chamado 59142 ja foi recebido pelo nosso sistema.

Severidade alocada na abertura do chamado: Parcialmente Inoperante

Prazo para Resposta: 11/05/2023 - 09:12:41

Prazo para Solucdo*: 16/05/2023 - 09:12:41

*QO prazo para solucdo podera ser alterado apds analise do chamado e confirmacao da severidade.

Caso durante a analise do chamado sejam necessarias maiores informacdes, os prazos previstos acima serdo
prorrogados de acordo com o tempo de espera das informacdes solicitadas, havendo definicbes de novos
prazos para analise e solucdo do chamado.

Cordialmente.

Equipe de Atendimento AVMB

atendimento@avmb.com.br - Anexos Incluidos
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SOLUCAO:
Paula Medeiros (07/06/2023 - 08:39)

- Na aplicagdo ACMParAcademico.exe, guia Documentos Utilizados, identificar o documento relativo ao
Registro de Diploma;
- Na aplicagdo TRMTDocumento.exe, localizar o documento do passo anterior e:

- Primeiramente, na Guia Fluxos, verificar se ha o fluxo, cuja Situacdo Futura seja 999;

- Ainda na guia Fluxos, verificar se o usuario higor.rodrigues possui permissdo para o fluxo em questao.

Com relacdo ao acesso aos ambientes, ja havia entrado em contato com o Thiago Cargnelutti, e o mesmo me
explicou que temos acesso a uma base de dados (na estrutura antiga), porém com binarios na versao atual do

sistema. Entdo ndo conseguimos executar as aplicacGes para verificar as questoes reportadas nos chamados.

Roger ira entrar em contato com o Roberto para solicitar a base de dados atualizada para facilitar nossos
atendimentos.

- Chamado finalizado com autorizacao.

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023
Caddigo: 59372 Situacdo: Finalizado Data Prev: Data Atend: HORA: 08:31:00
29/05/2023 19/06/2023

Area: Portal Aluno - Administrador
RESUMO:
Solicitamos a documentacgdo das APIs mencionadas na reunido do dia 16/05/2023.

DETALHAMENTO:
Solicitamos a documentagdo das APIs mencionadas na reunido do dia 16/05/2023.

RESPOSTA:
Paula Vargas de Medeiros - AVMB (19.06.2023 - 08:32:50):

Prezado, bom dia!

Obrigada pelo retorno.
Estou finalizando o atendimento.

Atenciosamente.
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Cicero Pitombo (16.06.2023 - 14:22:09):
Muito obrigado pelo retorno.

Podem encerrar esta demanda.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (07.06.2023 - 11:30:35):
Prezado Cicero, bom dia!

Significa: Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).

Aguardo confirmacdo para finalizar o atendimento.
Atenciosamente.

Cicero Pitombo (07.06.2023 - 10:55:13):
Prezada Paula Vargas de Medeiros

O que significa PPC?

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (30.05.2023 - 09:17:40):
Prezado, bom dia!

Aguardo confirmacdo do recebimento sobre a documentacdo solicitada para finalizar o atendimento.

Atenciosamente.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (24.05.2023 - 10:37:40):
Prezado!

PPC+

A documentacdo da API feita para o PPC+ estd disponivel no seguinte link:
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https://documenter.getpostman.com/view/25044193/2s93m4XiCM

Matricula

A API para solicitacdo de matricula ndo se enquadra nos requisitos comentados na reunido, pois toda a regra
de negdcio ficou na parte cliente, ou seja, do préprio consumidor da API.

Aguardo sinalizacdo para finalizar o atendimento.
Atenciosamente.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (22.05.2023 - 14:07:01):
Prezado!

Estou providenciando a documentacao solicitada.

At,te.

22/05/2023-12:00:03: Enviado Email de Confirmacgao

Comunicamos que seu chamado 59372 ja foi recebido pelo nosso sistema.

Severidade alocada na abertura do chamado: N3o interferem na disponibilidade do sistema

Prazo para Resposta: 23/05/2023 - 11:12:48

Prazo para Solucao*: 29/05/2023 - 11:12:48

*QO prazo para solucdo podera ser alterado apds analise do chamado e confirmacdo da severidade.

Caso durante a analise do chamado sejam necessarias maiores informacdes, os prazos previstos acima serdo
prorrogados de acordo com o tempo de espera das informacdes solicitadas, havendo definicbes de novos
prazos para analise e solucdo do chamado.

Cordialmente.

Equipe de Atendimento AVMB

atendimento@avmb.com.br

SOLUCAO:

PPC+

A documentacdo da API feita para o PPC+ esta disponivel no seguinte link:
https://documenter.getpostman.com/view/25044193/2s93m4XiCM
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Matricula
A API para solicitacdo de matricula ndo se enquadra nos requisitos comentados na reunido, pois toda a regra
de negdcio ficou na parte cliente, ou seja, do préprio consumidor da API.

- Chamado finalizado com autorizacao.

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

Caddigo: 59605 Situacdo: Aguardando Data Prev: Data Atend: HORA: 15:55:00
Aceite do Soliic3n 12/06/2023 03/07/2023

Area: Académico-Graduacio-Relatdrios

RESUMO:

Apresentagdo de nome social e o nome de registro civil em determinados relatorios.

DETALHAMENTO:

O Derca faz a seguinte solicitacdo: Em atendimento a Portaria n? 30/2020/Reitoria, solicitamos a apresentagdo
dos dois nomes (registro civil e nome social) em atestados, comprovantes de matricula e histéricos parciais
emitidos pelo Sie ou Portal do Aluno:

Art. 42. Os documentos oficiais relativos a conclusao do curso e colacao de grau, histérico escolar, certificados,
certidoes e diploma de conclusdo serdao emitidos apenas com o nome de registro civil.

Paragrafo Unico. Os documentos emitidos para fins de comprovacao junto as instituicdes e érgados publicos e
privados (comprovante de matricula, atestado de semestralidade, declaracdo de recebimento de bolsa, entre
outros) deverao apresentar o nome social e o nome de registro civil.

https://www.ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/normas/reitoria/929-portaria-30-2020-reitoria-de-7-de-julho-de-
2020

RESPOSTA:
Paula Vargas de Medeiros - AVMB (03.07.2023 - 16:16:40):
A reabertura #1 de 03/07/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (03.07.2023 - 15:57:28):
Prezado, Cicero!

Manutengao finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.222.

Documentagao das Alteragdes
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Relatdrio envolvido: prjRelComprovanteAlunoNomeCivilESocial.dll

Novo relatério copia do prjRelComprovanteAluno.dll para exibir o nome civil abaixo do nome social do aluno.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (19.06.2023 - 10:59:18):
Bom dia, Cicero.

Estamos verificando assim que tiver um posicionamento informo no chamado.

Att.

Cicero Pitombo (19.06.2023 - 10:54:59):
Bom dia Paula.

E a outra duvida, para quando esta marcado o alinhamento dos ambientes?

Aguardo retorno.

Att.,
Cicero

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (19.06.2023 - 08:37:38):
Prezado, bom dia!

Conforme solicitado vamos providenciar a corre¢do dos relatdrios Delphi, para apresentacao dos dois nomes
(registro civil e nome social), nos atestados Delphi citados no chamado.

Atenciosamente.

Cicero Pitombo (16.06.2023 - 14:18:50):
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Boa tarde Paula.

E para quando estd marcado o alinhamento dos ambientes?
Pode providenciar a corre¢do dos relatdrios Delphi por favor.
Aguardamos retorno.

Att,
Cicero

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (16.06.2023 - 11:49:35):
Bom dia, Cicero!

- Os Relatérios Delphi, podemos providenciar a correcao, porém a mesma so podera ser aplicada apds a
atualizagdo/alinhamento dos ambientes.

- Se os relatérios do tipo queries possuem layout .RTF, basta alterar as consultas/queries para trazer a coluna
NOME_PESSOA da tabela PESSOAS e projeta-las no layout do relatério .RFT

Atenciosamente.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (12.06.2023 - 11:18:18):
Cicero, bom dia!

Obrigada pelo retorno.
Estaremos analisando sua solicitacao.

Atenciosamente.

Cicero Pitombo (12.06.2023 - 11:11:36):
Segue no arquivo em anexo as informacdes solicitadas.
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Paula Vargas de Medeiros - AVMB (09.06.2023 - 10:15:51):
Prezado, bom dia!

Poderia nos encaminhar as .dll ou .exe das aplicacdes ou relatérios mencionados.

Aguardo.
Atenciosamente.

Cicero Pitombo (06.06.2023 - 15:02:37):
Retorno da servidora do Derca autora da demanda:
Boa tarde!

OFERTA E MATRICULA

03.02.90.05 - Histdrico escolar parcial
03.04.90.05 - Atestado de frequéncia
03.04.90.06 - Atestado de matricula
03.04.90 - Comprovante de matricula

SECRETARIA DE CURSO
03.20.90.26 - Atestado de frequéncia
03.20.90.26 - Atestado de matricula

SISU

03.50.03 - Atestado de matricula

03.50.03 - Atestado de matricula com e-mail
03.50.03 - Atestado de matricula com e-mail (WIFI)

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (02.06.2023 - 16:13:49):
Prezado, boa tarde!

A maioria dos relatérios ja estdo com a apresentacdo dos dois nomes (registro civil e nome social).

Poderia nos informar qual a aplica¢do para verificarmos.

Aguardo,
Atenciosamente.
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02/06/2023-16:00:03: Enviado Email de Confirmacao

Comunicamos que seu chamado 59605 ja foi recebido pelo nosso sistema.

Severidade alocada na abertura do chamado: N3o interferem na disponibilidade do sistema

Prazo para Resposta: 05/06/2023 - 15:12:21

Prazo para Solucdao*: 12/06/2023 - 15:12:21

*QO prazo para solucdo podera ser alterado apds analise do chamado e confirmacao da severidade.
Caso

SOLUCAO:
Prezado, Cicero!

Manutencdo finalizada e disponibilizada no pacote 1.1.222.

Documentacgdo das Alteragoes

Relatdrio envolvido: prjRelComprovanteAlunoNomeCivilESocial.dll e
prjRelHistoricoEscolarParcialComMediaUFCSPA.dII

Novo relatério copia do prjRelComprovanteAluno.dll para exibir o nome civil abaixo do nome social do aluno.

Chamado Aguardando Aceite de Solucdo.

Manutencdo Gerada a partir da ficha 59605.
Cddigo: MNT-23664 Tipo Manutengao: Corretiva
Descri¢do: Apresentacdao de nome social e o nome de registro civil em determinados relatérios.

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023
Cddigo: 59670 Situacdo: Finalizado Data Prev: Data Atend: HORA: 08:41:00
15/06/2023 14/06/2023

Area: (SAC) Sistema Atendimento de Chamados

RESUMO:

Bom dia. Necessitamos que seja disponibilizado acesso ao SAC de vocés para o Handriel Ellan Moura Scheffer,
handriel.scheffer@ufcspa.edu.br. Aguardamos retorno.

DETALHAMENTO:
Bom dia. Necessitamos que seja disponibilizado acesso ao SAC de vocés para o Handriel Ellan Moura Scheffer,
handriel.scheffer@ufcspa.edu.br. Aguardamos retorno.
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RESPOSTA:
Paula Vargas de Medeiros - AVMB (14.06.2023 - 08:41:50):
A reabertura #1 de 12/06/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (13.06.2023 - 08:34:36):
A reabertura #1 de 12/06/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (13.06.2023 - 08:33:47):
A reabertura #1 de 12/06/2023 foi respondida. Verifique a guia Reaberturas do Chamado.

Paula Vargas de Medeiros - AVMB (12.06.2023 - 11:32:55):
Prezados, bom dia!

Segue as credenciais de acesso ao SAC WEB enviadas por e-mail ao usuario:
Seja Bem Vindo!
Login de acesso ao SAC:

Login: handriel.scheffer
Senha; ¥*****x*xEE%% (Altere sua senha apds o primeiro acesso, na opgao Alterar Senha).

- Chamado aguardando aceite de solucdo.
Atenciosamente.

Cicero Pitombo (12.06.2023 - 10:41:20):
- Telefone: 51 - 33038748
- Lotagdo: Divisdo de Anilise e Desenvolvimento de Sistemas da UFCSPA.

Franciele Venturini - AVMB (07.06.2023 - 17:01:13):
Prezado Cicero,

Claro, vamos providenciar!
Poderia nos passar além do nome e e-mail ja informados, o telefone e setor de lotacdo do Handriel?

Att.
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Franciele

07/06/2023-12:00:15: Enviado Email de Confirmacao

Comunicamos que seu chamado 59670 ja foi recebido pelo nosso sistema.

Severidade alocada na abertura do chamado: N3o interferem na disponibilidade do sistema

Prazo para Resposta: 09/06/2023 - 11:12:56

Prazo para Solucdo*: 15/06/2023 - 11:12:56

*QO prazo para solucdo podera ser alterado apds analise do chamado e confirmacdo da severidade.

Caso durante a analise do chamado sejam necessarias maiores informacdes, os prazos previstos acima serdo
prorrogados de acordo com o tempo de espera das informacgdes solicitadas, havendo definicbes de novos
prazos para analise e solucdo do chamado.

Cordialmente.

Equipe de Atendimento AVMB

atendimento@avmb.com.br

SOLUCAO:

12/06/2023 - 11:32

Prezados, bom dia!

Segue as credenciais de acesso ao SAC WEB enviadas por e-mail ao usuario:
Seja Bem Vindo!

Login de acesso ao SAC:

Login: handriel.scheffer
Senha; ¥¥****x*xEE%% (Altere sua senha apds o primeiro acesso, na opgao Alterar Senha).

- Chamado aguardando aceite de solucdo.
Atenciosamente.
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[ Fichas de Atendimento
8

[ OLUCOESEMTI

Resumo Geral

Tipo Quantidade Horas Saldo de Horas (considerando MNT’s
evolutivas)

Fichas STR 4 - Saldo Anterior: 0

MNT 0 0 Adquirido no Més: 0

Evolutivas/Adicionais

MNT Corretivas 0 0 Utilizados no Més: 0

MNT Sem Custo ao 0 0 Saldo Final: O

Cliente

Clande %o/z/a/ f&séam

Claudio Rocha Lobato
Gestor do Contrato - AVMB
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- .. avmb Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

1 RECURSOS HUMANOS

1.1 Aplicagdo envolvida: RHCCargo.exe

Ampliado a tela da aplicagao de Vagas do Cargo para uma melhor visualizagdo da grid onde mostra os
funcionarios vinculados a vaga.

1.2 Aplicagdo envolvida: RHCargaRubricasXLSCompet.exe

Nova aplicacdo para importacdo de rubricas por competéncia.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

1.3 Aplicagdo envolvida: RHMRubrica.exe

incidéncias do SIM.

ser localizada na aplicacdo de configuracdo das incidéncias das rubricas do SIM.

Pagamento.

1.4 Aplicagdo envolvida: AMSGeradorRelatorio.exe

1.5 Aplicagdo envolvida: RHCalculoBeneficio.exe

Ajuste no calculo de dias de férias para ndao contabilizar os dias cancelados. Esses periodos ja sao
contabilizados na coluna Férias Canceladas.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.207 07/06/2023
Bindrios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restrigoes:
Possui Possui Possui Nao Possui N3o Possui Possui
Change Log:

Na tabela ESOCIAL RUB PGTO incluida duas novas colunas DT_INICIO e DT_FIM. Necessario para controlar a
validade das Natureza das Rubricas da Folha de Pagamento do eSocial (Tabela 03) que sdo enviadas pelas

Se uma Natureza das Rubricas da Folha de Pagamento do eSocial ndo estiver mais com validade nao ird mais

Criado script para realizar carga das novas rubricas do eSocial -Tabela 03 - Natureza das Rubricas da Folha de

Ajuste ao trazer todas as rubricas em uma mult-coluna quando nao selecionado as rubricas em especifico.
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- -. avmb Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

BIUSOLUCOESEMTI

Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
2 CONTABILIDADE

2.1 Aplicagdes envolvidas: TRMTDocumento.exe e TRMFluxos.exe

Adicionada a possibilidade de exportac¢do das regras de consisténcia de fluxo no cadastro de Tipos de
Documentos.

2.2 Aplicagao envolvida: EMEmpenho.exe

Restricdes de unidades orcamentaria e de gestoras aplicadas a consulta do localizar da aplicagado
EMCopiaEmpenho.exe;

Itens default da tabela estruturada posicionadas nos campos "Modalidade Empenho" e "Caracteristica
Peculiar" da aplicagdo EMEmpenho.exe;

Nova restricao de funcionalidade de cédigo "01062023" para aplicagdo EMEmpenho.exe. Quando vinculada
NAO consiste nas dividas ativas do fornecedor. Se ndo vinculada, consiste normalmente.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjEmpenhos.dll

2.3 Relatdrio envolvido: prjRelCTBDiarias.dll

Desenvolvido novo relatério para listagem de didrias por unidade conforme layout solicitado.
OBS:Na Aplicacao Configuracdo de Contas de Relatdrios - CTConfigContasRels101.exe.
Configurar:

Nas configuracdes de classificacdes de despesa é preciso configurar o parametro 913 - referente as Classifs que
se refere a diarias.

2.4 Aplicagao envolvida: ERMatServicoesEmLote.exe

Ajuste realizado para tratar colar com o mouse no campo de numero da nota fiscal. A partir de agora, se
configurado nos parametros do orgamento nimero da nota fiscal numérico, ao colar um nimero invalido (com
letras por exemplo) ndo é passado nada para o componente. Somente sera passado o nUmero numérico.

2.5 Aplicagao envolvida: CTConciliacaoBancaria.exe

Nova légica de controle visual dos grids da aplicagdo de Conciliagdo Bancaria implementada para atender as

necessidades do chamado.
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- .. avmb Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

3 COMPRAS

3.1 Servidora envolvida: prjlLicitacao.dll

Correcao no arredondamento do valor total das solicitacdes de compras, mais especificamente no método que
realiza a consisténcia dos valores a serem reservados no orcamento.

3.2 Relatdrio envolvido: prjRelORCSolicitacaoDeEmpenhoProcDigital.dll

Aplicagao envolvida: EMEmpenho.exe

Ajustes necessarios para a impressao da Solicitagao de Empenho por meio da opgao imprimir existente no
Cadastro de Empenho.

4 ESTOQUE

4.1 Relatdrio envolvido: prjDescrDetalhaProdutos.dll

Alteragao na consulta para retornar corretamente a descri¢gao detalhada dos produtos.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.208 07/06/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢Oes:
Possui Possui Possui Nao Possui Nao Possui Nao Possui
Change Log:

1 RECURSOS HUMANOS

1.1 Aplicacdo envolvida: AMSGeradorRelatorio.exe

- Ajuste no erro de formato de arquivo ao salvar em planilha

- Permitido nova forma de agrupamento dos dados

- Alterado o cadastro de custom columns para que as colunas que tenham valores de titulos de colunas XLS

ndo fique fixo pelo nome.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjAuxiliar.dll

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.211 14/06/2022
Bindrios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restrigoes:
Possui N3do Possui N3do Possui N&o Possui Ndo Possui N&o Possui
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- -. avmb Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Relatério envolvido: prjRelHistoricoEscolarCompleto.dll.

Ajuste para mostrar somente o nome do curso para CEFET na sec¢do de curso superior.

2 CONTABILIDADE

2.1 Relatdrio envolvido:prjRelCTBAgendaPagamentoOP.dll

Ajustes realizados no relatério prjRelCTBAgendaPagamentoOP.dll.

Parametro oficio removido, e adicionado parametro num. empenho.

2.2 Aplicagdo envolvida: CTConciliacaoBancaria.exe

Ajuste em Geracdo de XML.

Ajustes realizados na aplicacdo de conciliacdo bancaria para posicionar corretamente somente apds a
importacdo do extratos os dados da segunda guia. Removido a mensagem de confirmacdo para recarregar os
extratos apds a importacdo;

Nota técnica: Servidora envolvida: prjGeracaoArgSemiEstrut.dll

Ajuste na Geracao de XML quando um Atributo € um Node. Nao estava gerando corretamente o XML.
2.3 Aplicagao envolvida: EMOrdCompra.exe

Relatdrio envolvido: prjRelEMPOrdemFornecimento.dll

Correcdes dos problemas informados na nota de fornecimento.

2.4 Aplicagao envolvida: CTMAgendamento6.exe

Mensagem de confirmacgao adicionada na remoc¢ao de agendamentos. No escopo da mensagem sao
mostrados os numeros dos empenhos que foram selecionados.

2.5 Aplicagdes envolvidas: ERMatServicosEmLote.exe,EConsultaRMatServicos.exe
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados

- .. avmb Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

B SOLUCOESEMTI
Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

CTPagaOrdemPagamento2.exe

Ajustes na mostragem de dados na guia Retengdes Diversas.

Ajustes para tratar corretamente Retengdo INSS - EFD Reinf e Retengdes Diversas.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

3 ORCAMENTO

3.1 Servidora envolvida: prjOrcamento.dll

Ajustes em Carga de XLS, mais precisamente XLS MSC (Receita / Despesa / Plano de Contas).

4 PATRIMONIO

4.1 Relatdrio envolvido: prjRelPatrimonioBalancoPatrimonial.dll

Ajuste realizado na consulta do relatdrio para que ndo retorne mais registros repetidos, retirada a linha de
valores totais e ajuste nos valores do quadro de Resumo de Operacgdes.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.212 15/06/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢oes:
Possui Nao Possui Nao Possui Possui N3o Possui Nado Possui
Change Log:
1 PATRIMONIO

1.1 Aplicacdo envolvida: APMMovimentaBem.exe

Correcao na funcionalidade de localizar unidades origem e destino nos documentos de requisicdo de materiais
ao patrimoénio, para considerar a novas regras quanto as unidades pertencerem ao mesmo érgao do
patrimoénio.

Correcao no controle de habilitacdo das guias quando o documento é aberto a partir da caixa postal.

Ajustes e adequacdes referente a habilitacdo de botGes e componentes.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:

1.1.216 21/06/2023

Bindrios: Script’s: | Catalogos: Rétulos: | Mensagens: | Restrigoes:
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A » Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados
| avm Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023
M SOLUCOESEMTI

Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
Possui Nao Possui Nao Possui | Nao Possui | Nao Possui | Nao Possui

Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Aplicacdo envolvida: ACMAIluno.exe.

Adicionada nova restricdo para os novos arquivos que podem ser anexados na guia de Dados Complementares
gue limita o tamanho permitido dos documentos sendo adicionados ao sistema.

1.2 Relatério envolvido: prjRelAcademicoCadastroAlunoPessoa.dl!

Ajustes para o tamanho e forma de quebra de linha para evitar truncamento no conteldo dos campos de
Aluno (nome social) e nome civil.

1.3 Aplicacdo envolvida: ACMOfertaPorCurso.exe

Atualizacdo da aplicacdo para consistir choque de horario dos docentes das turmas ao tramita-las. Essa
consisténcia sé sera aplicada apds uma tramitacdo anterior ter gerado agenda para elas. Se a tramita¢do for de
todas as turmas a operacgao sera cancelada caso haja inconsisténcia em alguma delas até ajusta-las.

Novo procedimento para consistir choque de horario dos docentes a partir de uma cépia de oferta.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjAcademico.dll

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicacdo envolvida: RHCalculoBeneficio.exe

Correcdo na geracdo das ocorréncias de dias de primeiras compras.

Ajuste no calculo de dias demitidos para considerar os casos de servidores que estavam ativos durante o
processamento do calculo mas que no periodo considerado foram demitidos e readmitidos. Para esses casos o
calculo passou a contabilizar o periodo em que os servidores receberam os beneficios mas estavam inativos.
Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

3 CONTABILIDADE

3.1 Aplicacdo envolvida: CTGerarArquivoSIOPS.exe

Ajustes em Gerac¢do quando sdo selecionados alguns layouts (ndo todos) para gerar dados para o SIOPS.E‘-I
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

gerando se fosse selecionado um por vez.

3.2 Relatdrio envolvido: prjRelOrcControleEmpenho.dll

Criado Relatorio conforme solicitado.

3.3 Aplicagao envolvida: ERMatServicosEmLote.exe

Ajuste realizado na aplicagao ERMatServicosEmLote => Removido o campo Aliquota INSS da aba EFD-Reinf, e
reativado o campo Aliquota INSS da aba Informacdes Adicionais.

3.4 Aplicagdes envolvidas: CTMAgendamento6.exe e CTMPagamento4.exe

Ajustes realziados nas aplicagdes CTMAgendamento6.exe e CTMPagamento4.exe:

=> Coluna Dt. Liquidagdo existente passa a ser a coluna Dt. Valorizagao no grid.

=> Nova coluna Dt. Liquidagao sendo retornada da data de criagdo do documento

Nota técnica: Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

3.5 Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

Implementado algumas validagGes em campos EFD-Reinf INSS (Aliquota / VI. Base Retengdo / VI.
Retengdo / ...) visando diminuir a entrada de dados inconsistente.

4 COMPRAS

4.1 Servidora envolvida: prjGeracaoArquivos.dll

Ajustes no Gerador de XML Fase IV para atender a nova Lei de Licitagao.

5 ORCAMENTO

5.1 Relatdrios envolvidos: prjRelORCSolicitacaoDeEmpenhoProcDigital.dll

prjRelORCNotaDeEmpenhoProcDigital.dll

Dois novos relatdrios criados para a geracdo automatica e coleta de assinaturas digitais durante etapas
especificas de tramitagao.
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Relatorio de Pacotes de Atualizacdao enviados
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B SOLUCOESEMTI

Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
5.2 Servidora envolvida: prjOrcamento.dll

Ajuste em validagdo de Decreto (NUmero / Data).

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.220 28/06/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢oes:
Possui Possui Possui Nado Possui N3o Possui Nado Possui
Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Aplicacdo envolvida: ACMOfertaTurmas (ACMOfertaPorCurso e ACMOfertaPorDepto)

Ajuste na aplicacdo de oferta para carregar o periodo de oferta parametrizado quando o recurso considerar
periodo histdrico estiver ativado.

1.2 Aplicacdes envolvidas: ACMFormandos.exe e ACVerificaHistorico.exe.

Ajuste nas consultas que mostram o histdrico escolar do aluno para considerar as disciplinas de extensao,
tanto vinculadas como as especificas.

1.3 Servidora envolvida: prjAcademico.dll

Novo procedimento para verificar se o aluno tem CR acima do limite para participar da bolsa em questao.

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicacdo envolvida: AMSGeradorRelatorio.exe

Otimizacdo na geracgao de relatérios em modo tabela e XLSx.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjAuxiliar.dll

2.2 Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

Recompilacdo de servidora.

2.3 Aplicacdo envolvida: RHMRubrica.exe

Na aplicacdo de cadastro de incidéncias de rubricas foi removida a regra que apds o primeiro detalhamento de

uma incidéncia as demais deveriam seguir o detalhamento com a mesma origem de tabela.
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre

Com esta alteragdo sera permitido que o detalhamento seja por mais de uma origem de tabela. Considerando
gue a mesma empresa ndo pode ter configuracdes para diferentes tipos de tabelas.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

3 CONTABILIDADE

3.1 Relatdrio envolvido: prjRelEMPOrdemFornecimento.dll

Ajuste para permitir o ajuste do cabecgalho de acordo com as informagdes de cada cliente/entidade.

3.2 Relatorio envolvido: prjRelORCComparativoDespesaOrcadaExecutada.dll

Ajuste para a mostragem correta no cabecalho de "Més/Ano".

3.3 Aplicagao envolvida: CTRealizaSolAprovPgto.exe

Ajustes Solicitagdo/Autorizagdo de Pagamento. Alterado localizagdo de Empenho.

Relatdrio envolvido: prjRelCTBSolicitacaoRecursosPagamento.dll

Ajustes Relatério Solicitagdo/Autorizagdo de Pagamento.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

Ajustes Solicitacdo/Autorizacdo de Pagamento. Adicionado consisténcia para ndo permitir Adicionar
Liquidagao se ela ja estd inclusa em Solicitagao ainda em Andlise.

3.4 Relatdrio envolvido: prjRelRazaoDeContaContabilPorPeriodoDeTodasUos.dll

Projetada colunas de Numero Empenho, Nota Fiscal e Nimero de Série no relatdrio quando em modo tabela.

4 COMPRAS

4.1 Aplicagdes envolvidas: LMSLicitacao.exe e LMDotacaolicitacao.exe

Ajustes realizados para ndo diferenciar o tratamento do localizar programa quando ndo se tem reserva
orcamentaria. Ou seja, para qualquer espécie sera filtrado conforme os parametros informados.

4.2 Aplicagao envolvida: LPesquisaPrecosEx.exe
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Cliente: Universidade Federal da Ciéncia e da Saude de Porto Alegre
CorrecOes de problemas ao salvar pesquisas de precos realizadas em midias especializadas, bem como

melhorias nos grids da aplicacao.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjlLicitacao.dll

5 PATRIMONIO

5.1 Aplicagao envolvida: APMBemPatrimonio.exe

Criado novo campo: N2 de controle RFID conforme solicitado.

Versao do Pacote: Data de Publicagao:
1.1.221 29/06/2023
Binarios: Script’s: Catalogos: Rétulos: Mensagens: Restri¢oes:
Possui Nao Possui Nao Possui Nado Possui N3o Possui Nao Possui
Change Log:
1 ACADEMICO

1.1 Servidora envolvida: prjAcademico.dll

Ajuste no procedimento que aplica a restricao de de funcionalidade 6015 que impede o tramite da turma se
houver diferenca entre a carga hordria da disciplina e as aulas geradas para a turma.

1.2 Aplicacdo envolvida: ACMOfertaPorCurso.exe

Ajuste ao tramitar uma turma quando nao tem docente e também ao abrir a aplicacdo via caixa postal.

1.3 Aplicacdo envolvida: ACMCursos.exe

Alteracdo no formulario do coordenador para que seja possivel selecionar o login de usuario a ser salvo.

- O novo campo so sera habilitado caso o coordenador tenha mais de um usudrio ativo.

- Caso o usuario em questdo seja inativo ele é buscado para possibilitar a troca por um ativo.

- N3o é possivel salvar um usudrio inativo.

Novo método para buscar os logins de usuario do coordenador do curso.

Nota técnica: Servidora Envolvida: prjAcademico.dll
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Claudio Rocha Lobato
Gestor do Contrato - AVMB

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] 659ef26132de9deabe2a0dec57a365388923761a19fa503254a92a30058a512b




R
QAN

UFCSPA - Relatdrio de Situagao Chamados

PERIODO: 01/06/2023 a 30/06/2023.

Chamado | Area Severidade | Data de Data Prevista | Data Situagcao do Chamado | Obteve Resumo
Abertura Solugao Finalizagao Manutencgao
59605 Académico- N3o 02/06/2023 12/06/2023 03/07/2023 Sim - Apresentacdo de nome social
Graduacao- interferem Corretiva e o nome de registro civil em
Relatérios na determinados relatdrios.
disponibilid
ade do
sistema
59606 Portal Aluno - N3o 02/06/2023 12/06/2023 Aguardando N3o Teve Solicito que o histérico que os
Relatdrios interferem Informacodes Manutencdo | alunos tém acesso no Portal do
na do Cliente Aluno seja o da aplicacao
disponibilid 03.02.90.05. O atual histérico
ade do nao faz o somatdrio das
sistema atividades complementares.
59670 (SAC) Sistema N3o 07/06/2023 15/06/2023 14/06/2023 No Prazo N3o Teve Bom dia. Necessitamos que
Atendimento de interferem Manutencdo | seja disponibilizado acesso ao
Chamados na SAC de vocés para o Handriel
disponibilid Ellan Moura Scheffer,
ade do handriel.scheffer@ufcspa.edu.
sistema br. Aguardamos retorno.
59778 Académico- N3o 16/06/2023 23/06/2023 Em Andlise N3o Teve Solicito blogueio do campo
Graduacao-Aluno e | interferem Manutencdo | "Data de Colacao" na aplicacao
Observacgoes na "03.10.03.01 Vinculo do aluno
disponibilid com o curso",
ade do (frACMCursoAluno)" utilizada
sistema
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que a graduagdo também usa
uma copia.

59779 Académico- Parcialment | 16/06/2023 23/06/2023 Aguardando N3o Teve Erro quando tentamos acessar
Graduacao- e Informacodes Manutencdo | equivaléncias de disciplinas.
Organizagao do Inoperante do Cliente
Ensin

59780 Académico- Parcialment | 16/06/2023 23/06/2023 Em N3o Teve Quando tentamos editar uma
Graduacao- e Desenvolvim Manutencdo | nota de alguma disciplina a
Organizagdo do Inoperante ento aplica¢do ndo salva a operacgao.
Ensin

59797 Académico- Parcialment | 19/06/2023 23/06/2023 Em Andlise N3o Teve O relatério "03.02.90.05
Graduacao- e Manutencdo | Histérico Escolar Parcial com
Relatdrios Inoperante Aproveitamento"

(prjRelHistoricoEscolarParcialC
omMediaUFCSPA.dII) ndo
mostra o total das ativid.
complementares langadas para
0 aluno 22101114099

59901 Portal Aluno - N3o 27/06/2023 04/07/2023 Em Andlise N3o Teve Necessitamos a query que
Matricula/Solicitac | interferem Manutenc¢do | monta a lista de disciplinas do
ao na Portal do Aluno conforme

disponibilid figura em anexo.
ade do
sistema
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Definido em Cronograma 0 Critico/Sistema Parado ou SIE/SIM Parado
Baixa Relevancia 0 Total de Chamados no Periodo
N3o afeta o funcionamento/N3o Afeta 0
SIE/SIM
Gerencial 0 Resumo Geral:
Parcialmente Inoperante 0
Processo de Desenvolvimento 7 87,5 %
Datas Renegociadas
Chamados Entregues no Prazo 1 12,5%
Chamados em Atraso 0%
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Visdo Grafica — Evolugao Mensal

Chamados Atendidos na Data Prevista x Chamados com Data Renegociada
Considerando os dados dos 2 dltimos anos

Abr Mai Jun 5 Out

B Total de Chamados (Ano Corrente) [l Chamados Datas Renegociadas (Ano Corrente)
72
@/@ccqg@ ‘E&o/za/ ‘f@\ﬁfaf@

Claudio Rocha Lobato
Sdcio-Diretor
AVMB Consultoria e Assessoria LTDA
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Recibo do Pagador

Prefeitura Municipal de Santa Maria Difia g EMMSSAD 15/06/2023

Secretaria de Municipio de Finangas - CNPJ: 88.488.366/0001-00 Nr. Documento 1783354

Rua Venancio Aires. 2277 - Centro Nosso Numero 70000017833540939
97010005 - Santa Maria / RS Data de Vencimento | 20/06/2023 |
| Guia de Recolhimento do ISSQN H
Norne do Pagador Inscricao Municipal CPF/CNPJ J

Avmb Solucoes em T_l Ltda 4328902 03.486.598/0001-69

Data de N°do " Valor _

Vencimento Lancto. Descrigda Principal Correcao Juros Multa Total
20/06/2023 4306786 |Ref a 5/2023 ISSQN Prest. Serv. Proprio |- 29.748,08] 0,00 0,00 0.00 29.748.08
20/06/2023 4306825 |Ref. a Maio de 2023 - ISSQN Prest. Serv, -1.863,18| 0,00 0,00 0.00 -1.863.18

- LIC - 343/23
20/06/2023 4306826 |Ref g Maio de 2023 - ISSQN Prest. Serv. -1.000,00 0.00 0,00 0,00 -1.000,00
- PROESP - 148/23
20/06/2023 4306827 |Ref a Maio de'2023 - |ISSQN Prest. Serv. -6.061,23 0.00 0,00 0,00 <6.061,23
- PROESP - 150/23
20,823,865 0,00 0,00 0,00 20.823,65
Autenticacdo Mecanica
CPFICNPJ: 03.486.598/0001-69 Contribuinte/Proprietario: Avmb Solucoes em Tl Ltda
Linha Digitavel: 81610000208-7 23653853202-9 30620700000-2 17833540939-1
" Corte aqui
* Via do banco
Prefeitura Municipal de Santa Maria Data de Emisséso 15/06/2023
Secretaria de Municipio de Finangas N° da Guia de
Rua Venancio Aires, 2277 - Centro Recolhimento 1783354
97010006 - Santa Maria / RS Data de Vencimento 20/06/2023
Razao Social Nome Fantasia
Avmb Solucoes em T] Lida vmb Solucoes em Tl
[Inscricao Municipal |CPFICNPJ |Data de Vencimento | Total do Imposto |
(4328902 |03.486.6598/0001-69 20/06/2023 | 20.823.65]|

Instrugdes de Recebimento

Sr. Caixa, Nao receber apos a data de vencimento.
Recebivel apenas nos bancos ¢onveniados:
Banco do Brasil
Caixa Econdmica Federal
Banrisul.
Recehivel via PIX de qualquer instituigao bancéria,

000208-7 23653853202-5% 30620700000-2 178353540535-1

(R 1|| | ||||l|\| \\II\IIU\II

Autenticagao Mecanica

about:blank

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] 659ef26132de9deabe2aldec57a365388923761a19fa503254a92a30058a512b




16/06/2023. 09:59

Banco do Brasil

& G338160931407291041
Eal Boletos ¢ convénios, com cédigo de barra, contas 1610612023 09:59:54
SISBB ~ SISTEMA DE INFORMACOQES BANCO DO BRASIL
16/06/2623 -  AUTO-ATENDIMENTO -  ©9.59,53
3958903058

COMPROVANTE DE PAGAMENTO

CLIENTE: AVMB CONS E ASSES LTDA
AGENCIA: 3058-9 CONTA: 8.,785-8
EFETUADO POR: CHIMENE SOUZA LIMA

Codigo de Barras 81610000208-7  23653853202-9
30620700008-2  1783354@939-1

Data do pagamento 16/@6/2023

Valor Total 20.823,65

DOCUMENTO: @61608

AUTENTICACAO SISBB:

1.5E7,FBC.BA5.7B5.BA9

Transagéo efetuada com sucesso por. JA148080 CHIMENE DE SOUZA LIMA.

hitps://autoatendimento.bb:com.br/apf-apj-autoatendimento/index. html2v=2.11 -O#template/~2Fpagamentos~2F867-892.bb
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