
     

Ofício N.0545/2023 - AVMB

Santa Maria, 01 de março de 2023.

 

 A

Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre

Porto Alegre - RS

Assunto: Encaminhamento de Nota Fiscal e Relatório Técnico

Prezado

Conforme  contrato  de  manutenção  n°  60/2022,  estamos  encaminhando  a  nota

fiscal  eletrônica  de número  5341, no valor  de  R$  27.800,00, e o relatório  técnico de

atendimentos,  relativo  à  prestação  de  serviços  de  suporte  técnico  do  Sistema  de

Informação para o Ensino - SIE referente ao  mês de fevereiro de 2023. Juntamente ao

comprovante de situação regular  perante ao INSS, FGTS,  Receita Federal,  Estadual  e

Municipal. Além das guias de recolhimento e pagamento do ISSQN para a Prefeitura de

Municipal de Santa Maria/RS.

OBS:  O  valor  referente  ao  ISS  será  recolhido  pela  AVMB  para  a  Prefeitura

Municipal de Santa Maria, conforme exigência da mesma.

Colocamo-nos  à  disposição  para  qualquer  outro  esclarecimento  que  se  fizer

necessário.

Atenciosamente,

______________________________________

Claudio Rocha Lobato

Sócio Administrador da Empresa

Rua André Marques, nº 820 sala 801 - CEP 97010-040 - Santa Maria - Fone (55) 3025-5592 
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Santa Maria, 01 de março de 2023.

DISCRIMINAÇÃO DA NOTA FISCAL ELETRÔNICA Nº 5341

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:

Suporte  e  Manutenção:  Manutenção  corretiva,  legal;  Sistema  de  atendimento  remoto;
Atualização contínua para as novas versões. Evolução tecnológica, novas funcionalidades,
novas  versões;  Diploma  Digital,  Assinatura  Eletrônica  e  Arquivamento  Permanente
referente ao mês de fevereiro de 2023.

Retenções:

Valor do Serviço R$ 27.800,00

Retenções

IR 4,80% R$ 1.334,40

CSLL 1,00% R$ 278,00

Cofins 3,00% R$ 834,00

Pis/Pasep 0,65% R$ 180,70

Valor R$ 25.172,90

Conta para depósito:  Banco do Brasil  –  001 -  Agência:  3058-9 C/C:  8785-8  ou Caixa
Econômica Federal - 104 - Agência: 4722 - Oper: 003 – C/C: 124-5

Obs: O valor referente ao ISSQN será recolhido pela AVMB.
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Fichas de Atendimento

Cliente:UFCSPA Num. Contrato: 60/2022 Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Código: 56837 Situação: Finalizado Data Prev: Data Atend: 

03/01/2023

HORA: 10:15:00

Área: (SAC) Sistema Atendimento de Chamados

RESUMO:

Rea%vação credenciais de acesso ao SAC WEB para abertura de chamados

DETALHAMENTO:

Rea%vação credenciais de acesso ao SAC WEB para abertura de chamados:

Roberto - robertor@ufcspa.edu.br

Cris%na - cris%naas@ufcspa.edu.br

RESPOSTA:

SOLUÇÃO:

03/01/2023 - 10:15 - 

credenciais de acesso ao SAC WEB enviadas por email aos usuários:

Seja Bem Vinda! 

Login de acesso ao SAC:

login: cris%na.almeida

senha: *********** (Altere sua senha após o primeiro acesso, na opção Alterar Senha)

Seja Bem Vindo! 

Login de acesso ao SAC:

login: robertor

senha: ********** (Altere sua senha após o primeiro acesso, na opção Alterar Senha)

Página 1/2

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
[Hash SHA256] 054e304f21cd31696f48b0e46dd9cac258178fe1cd3161090550697df84c5150



Fichas de Atendimento

Resumo Geral

Tipo Quan'dade Horas Saldo de Horas (considerando MNT’s 

evolu'vas)

Fichas STR 1 - Saldo Anterior: 0

MNT 

Evolu'vas/Adicionais

0 0 Adquirido no Mês: 0

MNT Corre'vas 0 0 U'lizados no Mês: 0

MNT Sem Custo ao 

Cliente

0 0 Saldo Final: 0

Claudio Rocha Lobato

Gestor do Contrato - AVMB
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Versão do Pacote:

1.1.114
Data de Publicação:

01/02/2023
Binários:

Possui

Script`s:

Não Possui

Catálogos:

Não Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Não Possui

Restrições:

Não Possui

Change Log:

1 ACADÊMICO

1.1 Aplicação envolvida: ACMBolsistasPorUnidade.exe

Alteração na aplicação para sempre exibir a frequência do bolsista e para carregar corretamente os bolsistas 

de acordo com o filtro de situação do mesmo.

2 CONTABILIDADE

2.1 Aplicações envolvidas: CTGeraOrdemPagamento2.exe , CTMPagamento4.exe

Alteração para gerar mensagem quando na geração de arquivos bancários não retornar Títulos a serem pagos.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjGeracaoArquivos.dll

Correção de geração de arquivos bancários para pagamento de Fornecedor, quando se tratar de Empenhos de 

Restos.

2.2 Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

Ajuste na virada de Ano u>lizando a funcionalidade DE / Para.

2.3 Aplicação envolvida: CTLiquidaEmpenhoEmLote.exe

Novo campo "Data de Emissão" da nota fiscal adicionado na aplicação CTLiquidaEmpenhoEmLote.exe, na aba 

de evento de liquidação ao lado do campo valor da multa.

2.4 Aplicação envolvida: CTConciliacaoBancaria.exe

Correção realizada no avanço com uso do tabulador da aplicação 04.04.02.16 CTConciliacaoBancaria.

3 ESTOQUE

3.1 Aplicação envolvida: CECAlmox.exe

Consistência da quan>dade de produtos diferente da disponível em estoque incluída ao alterar a quan>dade 
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
de um lote já cadastrado.

4 MATERIAIS

4.1 Relatório envolvido: prjRelEstoqueEntradasPorFornecedorCodProdutoNF.dll

Desenvolvido novo relatório (Entradas do Estoque por Fornecedor/Cod.Produto/NF - 

prjRelEstoqueEntradasPorFornecedorCodProdutoNF.dll), que apresenta os movimentos de entrada, listando os

produtos em cada documento, quan>dades e valores totais movimentados.

O novo relatório tem como parâmetros fixos:

 - Almoxarifado;

 - Período a ser Filtrado;

Como parâmetros opta>vos o relatório possui os seguintes filtros:

 - Fornecedor;

 - Nota Fiscal;

 - Cod. Produto;

Ficando a critério do usuário os parâmetros a serem u>lizados.

Os dados do relatório estão sendo apresentados agrupados inicialmente por documento de entrada e por 

conta.

Obs.: Lembramos que o novo relatório deve ser cadastrado no Cadastro de Fontes e de Aplicações e devem ser

repassadas as permissões aos usuários que poderão acessar o referido relatório.

5 COMPRAS

5.1 Servidora envolvida: prjEmpenho.dll

Ajuste realizado na servidora de empenhos para que não agrupe diferentes itens (ID_ITEM_CONTRATO) que 

são o mesmo produto (ID_PRODUTO) no processo de transferência de itens entre unidades.

Versão do Pacote:
1.1.118

Data de Publicação:

08/02/2023
Binários:

Possui

Script`s:

Possui

Catálogos:

Não Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Possui

Restrições:

Não Possui

Change Log:

1 ACADÊMICO

1.1 Relatório envolvido: prjRelAcademicoOfertaDocentePorCurso.dll

Correção para não mostrar os horários das turmas duplicadas.
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
1.2 Servidora envolvida: prjAcademico.dll

Ajuste no lançamento de coordenador de curso para setar o seu usuário a>vo.

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicação envolvida: RHGeraSEFIP.exe

Ajuste na geração da SEFIP para gerar dados para clientes que não possuem detalhamento de >po de vínculo.

Nota técnica: prjRHArquivo.dll

2.2 Servidoras envolvidas: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll e prjRecursosHumanos.dll

Se o período de férias foi enviado com "SUCESSO" ao eSocial no momento da exclusão do período de férias 

não permi>r ao usuário a exclusão informando que para excluir o período de férias é necessário fazer a 

exclusão do respec>vo evento enviado ao eSocial.

2.3 Aplicação envolvida: RHCensoDependente.exe

Ajuste na consulta para trazer o grau de parentesco atualizado.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

2.4 Aplicação envolvida: RHCalculoBeneficios.exe

Solucionado o problema quando o cadastro era feito em dias posteriores ao ingresso.

3 ESTOQUE

3.1 Relatório envolvido: prjRelEstoqueMovimentoDiarioPorProdutoEstruturado_V01.dll

Correção realizada para que o texto da descrição do produto não fique sobreposto. Adicionado rótulo de 

iden>ficação da Fonte do Relatório no rodapé.

4 PATRIMÔNIO

4.1 Aplicação envolvida: APRmb.exe

Alterações para adicionar novos campos na tabela "PATRIMONIO_RMB".
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Ajustes na aplicação Resumo Mensal de Bens para considerar e alimentar os novos campos.

Nota técnica: Servidoras envolvidas: prjPatrimonio.dll e prjrelResumoPorContaContabil.dll

4.2 Relatório envolvido: prjRelTermoDeRecebimentoDeUso.dll

Relatório criado conforme layout designado pelo cliente.

Versão do Pacote:
1.1.121

Data de Publicação:

10/02/2023
Binários:

Possui

Script`s:

Não Possui

Catálogos:

Não Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Não Possui

Restrições:

Não Possui

Change Log:

1 CONTABILIDADE

1.1 Aplicação envolvida:  ERMatServicosEmLote.exe

Ajustes na aplicação para que o erro de "Interface Não Suportada" que ocorre em algumas máquinas, não gere

erro na Recepção, salvando a NF inconsistente

1.2 Aplicação envolvida: ERMatServicosEmLote.exe

Alterada a aplicação de Recepção de Notas Fiscais de Materiais e Serviço, para seja configurável a entrada do 

Número da NF e Número de Série, permi>ndo ou não a entrada de Carácter (permi>ndo a entrada de Letras, 

não caracteres especiais). 

Obs: deve-se optar por NUMÉRICO (permi>ndo só números) ou CARACTER (permi>ndo números e letras, não 

permi>ndo caracteres especiais).

1.3 Aplicações envolvidas: CTGeraOrdemPagamento2.exe e CTLiquidaEmpenhoEmLote.exe

Ajuste na funcionalidade de Credores Favorecidos, onde agora é permi>do adicioná-los não só para Ordem 

Orçamentária, mas também para OP de Restos A Pagar.

Ajuste na funcionalidade de Liquidação de Empenhos em Lote, onde em algumas situações, na segunda 

liquidação não estava pegando corretamente o Credor do Empenho.

2 PATRIMÔNIO

2.1 Relatório envolvido: prjRelTermoDeUsoExterno.dll
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Relatório desenvolvido a par>r do layout requisitado.

3 ESTOQUE

3.1 Relatório envolvido: prjRelEstoqueNo>ficacaoEntregaMaterial_V01Localizacao.dll

Criado novo relatório semelhante ao de No>ficação de Entrega, com a informação da localização do item no 

estoque.

Versão do Pacote:
1.1.123

Data de Publicação:

15/02/2023
Binários:

Possui

Script`s:

Possui

Catálogos:

Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Não Possui

Restrições:

Não Possui

Change Log:

1 ACADÊMICO

1.1 Aplicação envolvida:ACMBolsisitaPorUnidade.exe

Ajuste no posicionamento dos componentes em tela.

1.2 Aplicações envolvidas: ACMCursos.exe e ACMParAcademico.exe

Alteração para consis>r o número do documento do ato regulatório para aceitar apenas números. Outros >pos

de documentos con>nuam aceitando caracteres normalmente.

1.3 Relatório envolvido: prjRelAcademicoOfertaDocentePorDisciplina.dll

Ajustados os relatórios para trazer todos os docentes que estão vinculados às turmas independente de sua 

situação contratual.

2 RECURSOS HUMANOS

2.1 Aplicação envolvida: GAGeraArquivosSemiEstrutESocial.exe

Ajustada a consulta das rubricas na aplicação de transmissão ao eSocial para que as rubricas enviadas por uma

empresa não apareça na aplicação configurada para outra empresa.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll

2.2 Servidora envolvida: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Alterada a busca dos dados nos grid e dos schemas para considerar nos eventos  (S-2400, S-2405, S-2410, S-

2416, S-2418 e S-2420) os servidores do IPREM. Pois o pagamento do auxílio saúde está na folha do IMPREM, 

mas quem realiza o pagamento é a CMSP. Assim, para o eSocial os pagamentos deste beneQcio vão pela CMSP.

2.3 Relatórios envolvidos: prjRelRHumanosLiquidoServidoresUO.dll

prjRelRecursosHumanosFuncionariosSecretariaUnidade.dll

prjRelRHFolhaEmpenhoConferencia.dll

prjRelRHumanosLiquidoPensionistasUnidadeOrc01.dll

Adicionado informação do complemento da fonte de recurso.

2.4 Aplicação envolvida: GAGeraArquivosSemiEstrutESocial.exe

Criado novo filtro nos eventos S1200 e S1210 para listagem de autônomos ou funcionários. 

2.5 Servidora envolvida: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll

Para o evento  S-2399 - Trabalhador Sem Vínculo de Emprego/Estatutário - Término aplicar a restrição 

"REG_JURIDICO_ESOCIAL".

Para o evento  S-2299 - Desligamento aplicar a restrição "SIT_SERVIDOR_ESOCIAL".

2.6 Aplicação envolvida: CESolProdutos.exe

Ajuste na geração dos dados de ocorrências do cálculo de beneQcios para que a verificação se o servidor já 

recebeu beneQcios no cálculo anterior seja feita com base no funcionário e não no contrato RH.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

2.7 Aplicação envolvida: RHCalculoBeneficio.exe

Ajuste no procedimento de cálculo de férias para não contabilizar férias em dobro para os estagiários no VR.

2.8 Aplicação envolvida: RHCalculoBeneficio.exe

Ajuste no cálculo de primeiros dias para verificar a necessidade do cálculo por meio da data de cadastro do 

servidor ao invés da data de admissão. Existem casos em que os servidores são cadastrados posteriormente ao

cálculo e, também, a admissão (anterior ao cálculo) fazendo que assim os dias de primeira compra nunca 
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
fossem considerados.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjRecursosHumanos.dll

2.9 Aplicação envolvida:  GAGeraArquivosSemiEstrutESocial.exe

Remoção campo >po folha.

2.10 Relatório envolvido: prjRelRHumanosCargosVagosCargos.dll

Ajuste no relatório para retornar corretamente as vagas do cargo.

3 CONTABILIDADE

3.1 Servidora envolvida: prjContabilidade.dll

Ajuste na funcionalidade de Geração Automá>ca de Ordens Pagamento a par>r da Folha de Pagamento de 

Credenciados. Ajuste na validação entre Dados Folha x Dados Gerados.

3.2 Aplicação envolvida: CTConciliacaoBancaria.exe

Correção realizada para que os somatórios dos valores de Crédito e Débito, bem como as diferenças C/D e Ext/

Raz, sejam atualizados independentemente da quan>dade de registros selecionados.

4 COMPRAS

4.1 Aplicação envolvida: EMDtEnvRecEmp.exe

Ajustes realizados na aplicação EMDtEnvRecEmp.exe para permi>r a alteração do contrato referente ao 

processo de pagamento quando se tratar de Registros de Preço.

5 PROJETOS

5.1 Aplicação envolvida: ProjProjetos.exe

Foram ajustados os componentes e seus tamanhos na aplicação, para ficarem dimensionados

Versão do Pacote:
1.1.128

Data de Publicação:

23/02/2023
Binários:

Possui

Script`s:

Não Possui

Catálogos:

Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Não Possui

Restrições:

Não Possui
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Change Log:

1 RECURSOS HUMANOS

1.1 Aplicações envolvidas: GAGeraArquivoSemiEstrutESocial.exe MTAtestadoSaudeOcupacional.exe

Alterada aplicação de geração de dados do e-Social para contemplar o evento S2220 - Monitoramento da 

saúde do trabalhador.

Ajuste na aplicação MTAtestadoSaudeOcupacional.exe para permi>r a aplicação de restrição por empresa.

Nota técnica: Servidora envolvida: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll  

1.2 Servidora envolvida: prjGeracaoArqSemiEstrut.dll

No envio em lote para o eSocial se caso algum dos eventos ocorrer erro na geração/transmissão  

desconsiderar este envio do evento.

2 CONTABILIDADE

2.1 Servidora envolvida:  prjEmpenho.dll

Alterações realizadas na servidora de empenhos para retorno do campo OBJETO_LICITACAO na geração de 

contrato, registros de preço e empenhos.

3 ESTOQUE

3.1 Relatório envolvido: prjRelConsumoMedioMensalItem.dll

Realizada modificação na consulta do relatório, para receber como parâmetro um ano inicial e um ano final, e 

assim permi>r retornar dados de meses de anos diferentes. Ajustes no layout do relatório e acrescentada 

fonte ao rodapé.

4 MATERIAIS

4.1 Aplicação envolvida: CESolProdutos.exe

Aplicação alterada para que ao alterar a Unidade Solicitante, ela seja atribuída às Unidades de Entrega e 

Unidade Pagadora.

Versão do Pacote:
1.1.131

Data de Publicação:

24/02/2023
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Relatório de Pacotes de Atualização enviados

Período: 01/02/2023 à 28/02/2023

Cliente: Universidade Federal da Ciência e da Saúde de Porto Alegre
Binários:

Possui

Script`s:

Não Possui

Catálogos:

Não Possui

Rótulos:

Não Possui

Mensagens:

Não Possui

Restrições:

Possui

Change Log:

1 ACADÊMICO

1.1 Aplicação envolvida: ACMAjustaTitulacaoDocTurmas.exe

Ajuste para habilitar a localização de docentes ina>vos.

Configuração: Necessário vincular a restrição de funcionalidade 6125 para localizar docentes ina>vos.

1.2 Aplicação envolvida: ACMMatriculaA>vCurric.exe

Atribuição da situação curricular definida no relacionamento de tabela estruturada (652, item 52) para não 

salvar o componente curricular com situação em branco.

Disponibilização dos campos Dt. Início e Dt. Final para a a>vidade curricular, pois são necessários para o 

diploma digital.

Nota técnica: Servidora envolvida:  prjAcademico.dll

Alteração para mostrar os campos Dt. Início e Dt. Final da a>vidade curricular para fins de Diploma Digital.

Claudio Rocha Lobato

Gestor do Contrato - AVMB
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Recibo do Pagador 

Prefeitura Municipal de Santa Maria 
Secretaria de Município de Finanças - CNPJ: 88.488.366/0001-00 
Rua Venâncio Aires, 2277 - Centro  
97010005 - Santa Maria / RS

Data de Emissão 16/02/2023 
Nr. Documento  1765748 
Nosso Número 70000017657480939

Data de Vencimento 22/02/2023 
 

Guia de Recolhimento do ISSQN 
 
 Nome do Pagador  Inscrição Municipal  CPF/CNPJ
 Avmb Solucoes em TI Ltda  4328902  03.486.598/0001-69 

Data de 
Vencimento

Nº do 
Lançto.

Descrição
Valor 

Principal
Correção Juros Multa Total

22/02/2023 4143550 Ref. a 1/2023 ISSQN Prest. Serv. 
Próprio 

25.859,72 0,00 0,00 0,00 25.859,72

22/02/2023 4145322 Ref. a Janeiro de 2023 - ISSQN 
Prest. Serv. - PROESP - 148/23

-1.000,00 0,00 0,00 0,00 -1.000,00

  24.859,72 0,00 0,00 0,00 24.859,72

 

Autenticação Mecânica 

CPF/CNPJ: 03.486.598/0001-69   Contribuinte/Proprietário: Avmb Solucoes em TI Ltda

Linha Digitável: 81680000248-6 59723853202-7 30222700000-7 17657480939-6

Corte aqui
Via do banco

Prefeitura Municipal de Santa Maria 
Secretaria de Município de Finanças 
Rua Venâncio Aires, 2277 - Centro  
97010005 - Santa Maria / RS

Data de Emissãso 16/02/2023 
Nº da Guia de 
Recolhimento  1765748 
Data de Vencimento 22/02/2023 

 
Razão Social Nome Fantasia
Avmb Solucoes em TI Ltda Avmb Solucoes em TI

 
Inscrição Municipal CPF/CNPJ Data de Vencimento Total do Imposto
4328902 03.486.598/0001-69 22/02/2023 24.859,72 
Instruções de Recebimento

Sr. Caixa, Não receber após a data de vencimento.  
Recebível apenas nos bancos conveniados: 

Banco do Brasil  
Caixa Econômica Federal  

Banrisul.  
Recebível via PIX de qualquer instituição bancária, através do QR Code. 

 
Autenticação Mecânica  

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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